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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo refletir, de forma breve, acerca do
espaco publico mididtico e sua influéncia na formacdo das subjetividades.
Parte-se do pressuposto de que 0s meios de comunicacdo devem se sujeitar
aos valores constitucionais, em auténtico efeito irradiante da ordem objetiva
de principios fundamentais sobre as relacdoes privadas. SGo realizadas, neste
texto, algumas ponderacdes envolvendo de um lado, a liberdade de
express@o e, de outro, a funcdo social dos veiculos de comunicacdo, em
especial, da televisdo e da internet.

Palavras-chave: Espaco publico. Subjetividades. Liberdade de expressdo.

Direitos fundamentais.

1 INTRODUCAO

Caberd a cada leitor do presente artigo, ao final, julgar se José
Augusto Rodrigues Pinto (2004, p. 17) se excedeu ou ndo nas fintas, ao

descrever o seguinte quadro de intferacdo entre Sociedade e Direito:

Sociedade e Direito, provindos de uma sé génese, o génio humano,
tém por destino opor-se e completar-se. Enquanto aquela ilustra o
impeto gerador do poder pela inteligéncia, ignorando limites, que o
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poder ndo tolera, este ilustra um freio & volUpia da geracdo sem
controles, que fatalmente levard [se o Direito ndo intervir] ao suicidio
da espécie.

Além deste excerto, extraido das reflexdes do autor sobre “Sociedade
e Direito, o Equilibrio Vital de Opostos”, infrodutdrias da obra de Gagliano e

Pamplona Filho, refletiu ainda o escritor baiano:

O Direito estd para o arrebatamento das mudangas sociais como a
brida para o galope do corcel. NGo frata de impedi-lo, apenas
ordenar a progresséo dos avancos, a fim de garantir a harmonia dos
resulfados. Sociedade e Direifo afuam como  valores
intercomplementares, o Direito a permitir a Sociedade que exercite
seu irrequieto talento de mudar a criagcdo, a Sociedade a consentir
qgue o Direito exercite a serena prudéncia de modelar as mudangas
[...] contendo com a comedida resisténcia dos diques o arrojo de um
caudal gque, liberado de peias, arrastard, devastando, tudo que se
opuser a sua energia cega. (PINTO, 2004, p. 17).

As profundas e abrangentes consideracdes do autor demonstram a
necessidade de um constante labor, por parte dos operadores juridicos, para
que o Direito, como ciéncia social aplicada que tem por objeto de estudo
bdsico o binbmio: direitos e deveres, cumpra sua missdo de viabilizar a
harmonia social em graus gradativamente mais elevados, ou, quando
menos, impedir que a barbdrie se estabeleca. E com esse norte que se
enfrenta neste artigo a temdtica do espaco publico mididtico, suas
influéncias nas subjetividades, impactos nos direitos da personalidade e a
incidéncia dos direitos fundamentais. Busca-se contribuir para a integracdo
da Teoria dos Direitos Fundamentais com a aplicacdo concreta das normas
do Direito Privado, no intuito de ampliar a densidade dogmdtica do regime
dos Direitos Fundamentais que abrangem a autonomia privada, os direitos
da personalidade, a vida privada e o direito d imagem, no dmbito das
relacoes intersubjetivas.

Augura-se, portanto, com este empenho intelectual, contribuir para a
expansdo da efetivacdo dos direitos da personalidade, bem como para a
ampliacdo da eficdcia protetiva dos direitos fundamentais que |hes ddo
base e guarida, com a elucidacdo da extensdo que € peculiar a tais direitos,

trazendo-se & colacdo estudos de casos concretos, provenientes das
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relacdes intersubjetivas no seio da vida social, para se entender como hd de
se dar tal eficdcia. Isso tudo com o propdsito de colaborar nos esforcos
destinados a superacdo do atual estado de torpor da sociedade diante de
abusos inomindveis que se apresentam no espaco publico mididtico, os
quais se perpetuam escudados no direito a liberdade de expressdo, exercido
pelos que neles incorrem sem a observacdo da mais elementar regra
balizadora da ciéncia juridica: a cada direito corresponde um dever.
Abomindveis foram os abusos perpetrados pela censura, fruto de arbitrio
odioso, porém tdo qudo abomindveis sGo os que se cometem atualmente
por agentes que ocupam irresponsavelmente o espaco publico mididtico,
solapando os mais elementares direitos da personalidade, que, conforme se
verifica nas paginas abaixo, sdo o as formas de expressdo por exceléncia da
dignidade humana, principio fundante da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil.

Busca-se, ao se debrucar sobre essa complexa questdo, contribuir,
ainda que humildemente, para que sejaom cumpridas as prerrogativas que
cabem aos operadores juridicos, que consistem, de acordo com Pinto (2004,
p. 17) em “mudar e modelar, verbos de conjugacdo tdo proxima e intencoes
tdo distantes, [...] para dar o ponto de equilibrio desses opostos do espirito

humano.”

2 CONSIDERAGCOES SOBRE ESPAGCO PUBLICO E SUBJETIVIDADES

De acordo com Flach (2002, p.372) "Seriom muitos os exemplos a
demonstrar o permanente trénsito entre as esferas do publico e do privado,

com reflexo nas formas de sentir e existir.” Assenta que:

A nocdo de uma existéncia publica voltada aos objetivos sociais
sempre foi caracteristica do desenvolvimento humano e remonta ds
mais arcaicas civilizacdes. Por outro lado, também a ideia de
individualidade, de existéncia singular, de um espaco privado de
vivéncia interior, de uma dimensdo ritual intangivel, acompanhou o
homem como uma forca permanente. A fagulha criativa, a
experimentacdo dos afetos, do medo, o sentir-se vivo nGo como um
dado racional, mas instintivo e franscendente, estiveram presentes
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desde hd muito com igual intensidade. A humanidade vive de modo
permanente esta dualidade, dando a revaléncia ora d dimensdo
puUblica - do que afeta a todos, ou a maioria e ainda, do que é
acessivel a todos -, ora & privada - do que afeta a um ou poucos
individuos e, na segunda acepgdo, do que é reservado e pessoal-
reelaborando seu idedrio e recriando seus signos a cada ciclo.
(FLACH 2002, p. 373).

Considera ainda Flach (2002) que a coexisténcia de tais dimensdes
sempre suscitou expressivas dificuldades na perspectiva juridica, havendo
diversas tentativas de enfocar tal problema, em momentos buscando
critérios rigidos para a identificacdo do espaco publico e do privado, com o
que se descambou em igualmente rigida disciplina e rigido tratamento legal.
Essa separacdo estanque é irreal, apesar disso, impregnou tanto o
pensamento quanto o ensino juridico nacional e além-fronteiras, de forma tal
que até a atualidade, apesar da manifesta insuficiéncia, desbotados
conceitos ainda tendem ser apresentados com tal matiz.

Reale (1997) classifica tais teorias em duas categorias principais: as
coletivistas, as quais associam necessariamente o interesse individual com o
coletivo e as individualistas, extremosas sustentadoras de que com a
realizacdo dos objetivos individuais se consuma necessariamente a
realizacdo dos interesses coletivos.

Concebendo o publico e o privado como planos fundamentais e
mutuamente complementares do viver, Kaiser (1990) propds um esquema
operacional destinado ao equacionamento da questdo, com a figura de
uma elipse que tem em suas extremidades os nucleos do publico e do
privado, respectivamente. Suas irradiacdes demarcam uma fronteira
mutavel e flexivel, movendo-se em um sentido ou outro, dependendo das
circunst@ncias envolventes de cada caso concreto, bem como do processo
deflagrador de tais circunst@ncias, com o que incide preponderantemente
um ou outro. Do ponto de vista eminentemente juridico, tais circunstancias,
com seus respectivos processos deflagradores, determinam a medida da
eficdcia de cada um desses dois campos em relagcdo ao outro.

Assinala também Flach (2002) que tal flexibiidade, com matizes e

nuances ora acentuadamente publicas e ora marcadamente privadas,
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observa-se até nas manifestacoes tidas fradicionalmente como privadas,
sendo esse o caso dos contratos particulares, os quais vém tomando
crescentes dimensdes puUblicas. De modo similar observa-se tal ocorréncia
nas chamadas relacdes de consumo e nhas relacdes de trabalho, que
oscilam entre uma publicizacdo ou privatizacdo mais ou menos acentuadas,
dependendo das peculiaridades do meio social e das estruturas que o
compdéem. Da mesma forma, pondera Flach (2002), o Estado tende a
transferir & iniciativa privada atividades de cardter tradicionalmente publico,
alterando a perspectiva, embora ndo alterando esse cardter; ao mesmo
tempo que amplia o poder estatal regulador de atividades privadas nos
setores considerados de mais expressiva relev@ncia social. SGo exemplos as
leis reguladoras do mercado, de circulacdo de capitais, as restritivas ao
monopdlio, bem como as normas disciplinadoras das relagcdes de consumo.
Em contfrapartida, os préprios dispositivos constitucionais freiam possibilidades
de demasiado avanco do por parte do Estado sobre os espacos de
autonomia privada, em especial os respectivos aos direitos da
personalidade. Tal cautela estende-se as possibilidades de ingeréncia, nesse
sentido, tanto de organizacdes privadas quanto as publicas consideradas de
interesse social, as quais, por diversas razoes, tendem se projetar sobre os
nucleos de convivio e demais espacos privados dos individuos.

Tornaram-se correntes as expressdoes publicizacdo do direito privado e
privatizacdo do direito puUblico, tendo em vista que ambos, o publico e o
privado, coexistem, na perspectiva aludida anteriormente por Kaiser,
prevalecendo um ou oufro, em decorréncia de peculiaridades
circunstanciais de origens histéricas e culturais. Considera que as condicoes
de prevaléncia configuram-se sempre confingentes, com maior ou menor
estabilidade, em decorréncia do contexto sodcio-histérico apresentado.
Nesse contexto situa-se também a conflituosa relacdo que se apresenta
entre a acdo dos meios de comunicacdo social — tanto os tradicionais
quanto os que integram as chamadas tecnologias de informacdo de
vanguarda, responsdaveis pela formacdo do chamado ciberespaco - e os
direitos da personalidade (FLACH, 2002).
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De acordo com a Teoria dos Direitos Fundamentais, o espaco publico
constitui-se, especialmente a partir da discussdo a respeito da sua eficdcia
horizontal, o espaco de conectividade entre os particulares, regido por
principios constitucionais que tem como norte normativo a protecdo da
dignidade da pessoq, sua vida privada e imagem. Nessa esteira, ocorre forte
debate no dmbito do Direito Privado brasileiro, a respeito da renovacdo ou
até mesmo da sua reconstrucdo a partir de uma compreensdo adequada
aos principios constitucionais norteadores e conformadores da vida social.
Entre essas dreas hd um ponto de contato e ao mesmo tempo uma lacuna.

O ponto de contato é a influéncia continua e reciproca entre
subjetividades e espaco publico, compreendido este Ultimo como lugar de
desenvolvimento e realizacdo das subjetividades. A lacuna estd na caréncia
de andlises sdlidas a respeito da eficdcia dos Direitos Fundamentais e dos
métodos de aplicacdo nas hipdteses concretas, nos novos conflitos surgidos
no admbito da vida social contempordnea. Tal lacuna gera um estado de
paralisia, estupefacdo, uma espécie de sensacdo de impoténcia da
sociedade civil frente das avalanches violadoras da privacidade, da
infimidade, perpetradas pelos agentes que dominam o espaco publico
mididtico através do abuso das imagens e das mensagens, com vistas

locupletacdo de interesses escusos. Conforme constata Souza (2002, p. 507):

Os excessos verificados atualmente por um falso senfido de liberdade
e uma injustificada alegacdo de repugno a censura fransformaram
0s meios de comunicacdo em escolas do crime, de violéncia de
toda ordem e de desrespeito aos valores fundamentais da propria
personalidade humana, no modelo de uma sociedade civilizada. E
necessdrio separar claramente o que se entenda por ‘censura’ do
que se tome por respeito natural a prépria personalidade e cos
valores culturais positivos de que a sociedade ndo pode abrir mdo.

Nessa perspectiva, o espaco publico mididtico tem se configurado
andlogo a esgoto a céu aberto canalizado para o seio das residéncias,
submetendo adultos, criancas e adolescentes ao risco de toda sorte de
programacdes  prejudiciais ao  pleno  desenvolvimento de  suas

personalidades.
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Cumpre, contudo, ponderar que esse estado de coisas constitui-se
fruto tanto da acdo dos agentes que atuam no espaco publico mididtico
quanto da omissdo dos 6rgdos da administracdo publica responsdveis por
essa Orbita, bem como dos operadores juridicos, cuja passividade e
complacéncia contribuem para o agravamento desse estado de coisas.
Explica-se: tendo em vista que se impde como imperativo de mercado aos
agentes atuantes no espaco publico mididtico a veiculacdo de conteldos
que atraiam a clientela, cumpre a administracdo puUblica, como em todos os
demais setores do chamado mercado, estabelecer adequada regulacdo.
Tal papel regulador deve ser exercido pelos érgdos competentes, a luz dos
comandos constitucionais, cuja efetivacdo Ihes cumpre implementar. Sem
essa regulacdo devidamente implementada e seriamente fiscalizada, os
veiculos pautados pela ética acabam perdendo espaco para os que atuam
sem escrUpulos e obrigam-se também a lancar mdo de recursos similares
para compensar a defasagem. Nessa esteira, urge a efetivacdo de tal
regulamentacdo e a firme exigéncia da obediéncia aos seus pressupostos,
com norte na Teoria dos Direitos Fundamentais, garantidora da plena
eficdcia do principio da dignidade da pessoa humana.

No vdacuo de tais providéncias e atitudes, o publico atingido pelo que
é veiculado no espaco publico mididtico torna-se refém da guerra pela
audiéncia, geradora de graves violacdes aos direitos da personalidade, com
as nefastas consequéncias para a sociedade, conforme denunciado acima
por Souza. Tal lacuna permite a ndo observacdo dos mais elementares
valores constitucionais, imprescindiveis d dignidade da pessoa humana,
solapando o disposto no rol primdrio dos direitos fundamentais expressos na
CRFB, bem como seus consequentes, enfre 0s quais 0S expressos No seu

arfigo 221:

Art. 221. A producdo e a programacdo das emissoras de rddio e
televisdo atenderdo aos seguintes principios:

| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e
informativas;

Il - promogdo da cultura nacional e regional e estimulo a producdo
independente que objetive sua divulgacdo;
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Il - regionalizacdo da producdo cultural, artistica e jornalistica,
conforme percentuais estabelecidos em lei;
IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

Considera-se, com fulcro hermenéutico no  principio da
responsabilidade social, que cumpre aos iradiadores mididticos do
chamado ciberespaco, adequarem-se também, no que couber, ds
disposicoes acima expressas. Compreende-se caber a todos os juristas e
cidaddos - sociedade aberta dos intérpretes da constituicdo - papel decisivo
na correcdo dos equivocos e distorcoes apresentados, impondo-se para tal
a superacdo do passivismo, ou mesmo do niilismo que tem se constituido na
marca de suas atuacdes nesse aspecto. A Lei Magna ndo deixa duvidas
quanto aos principios norteadores da atuacdo dos agentes que atuam no
espaco publico mididtico. Esses valores sdo normas de aplicagcdo imediata,
conforme artigo 5°, §1°, da Constituicdo Federal.

Afiguram-se centrais nessa investigacdo, alguns direitos fundamentais
complexos. A questdo se apresenta como um desafio de amplas
proporcdes, que precisa ser enfrentado nas mais diversas frentes. No que
tange & autonomia privada, observa-se que tende ser solapada por sutis
manipulacodes perpetradas no espaco publico mididtico, conforme assinala
Pezella (2011):

Na perspectiva de popularizar bens e servicos os fornecedores lan-
cam mao de uma linguagem diversificada, por vezes, agressiva que
fere a autoestima dos consumidores e em outros momentos IUdica,
disfarcada e dissimulada. Ferir a autoestima ou tratar o consumidor
sem os devidos cuidados que a pessoad humana merece, como d
dignidade, infelizmente, tem sido a ténica da maior parte dos
mecanismos de divulgacdo de produfos ou servicos, que imaginam
ser o icone da beleza, da perfeicdo e do sucesso a repeticdo de al-
guns modelos, o padrdo a ser buscado a qualquer preco por todos.

A perda da individualidade e das caracteristicas pessoais tem sido,
por vezes, d marca.

Os direitos da personalidade muitas vezes ndo sdo levados em conta
pela midia, a qual, afuando sem os limites legais judiciosamente
estabelecidos, promove hdbitos escravizantes, como, a fitulo de exemplo, o

consumo de dlcool - gerador de nefastas consequéncias para a salde e
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também incitador de considerdvel percentual dos crimes que sdo
perpetrados, mormente os que envolvem violéncia familiar - cuja apologia
ao consumo constitui-se banal tanto no interior das programacdes quanto
nos sofisticados anuncios que o promovem. Cumpre destacar que o dlcool é
também considerado pelos especialistas em saldde como droga licita
estimuladora do consumo de outras drogas.

A vida privada tende ser invadida por um bombardeio sistematico de
incitagcdes a violéncia e aguilhoamentos do instinto sexual, através da midia
em geral, das mensagens introduzidas no ciberespaco e também da moda,
conforme alerta Soares (1977, p. 144): *[...] a comercializacdo da violéncia e
do erotismo persiste como que acobertada oficialmente como se fosse um
bem: porque ela é lucrativa e isto € vdlido para o sistema capitalista.”
Perpetuam-se como nefastas consequéncias de tais irresponsabilidades os
aumentos sucessivos dos crimes sexuais e a crescente incidéncia de gravidez
na adolescéncia, com o que aumenta o nUmero das familias
desestruturadas, entre outras decorréncias degradantes da dignidade da
pessoa humana.

Nessa perspectiva, o direito d imagem reverte-se em abuso, sendo
aproveitadas as mais insuspeitas producoes da chamada indUstria cultural,
bem como o0s anuncios publicitdrios veiculados nos intervalos das
programacgoes, para a exposicdo iresponsdvel de imagens de violéncia e
sexo, conforme assinalou acima Soares (1977), que tem por finalidade
expressa tentar hipnotizar consumidores desavisados, através de técnicas do
chamado neuromarketing, tanto para consumir os produtos divulgados
quanto para manté-los “fiéis” a audiéncia das emissoras que veiculam tais
programas e andncios.

Nessa perspectiva, os direitos da personalidade, que sdo objeto de
constantes decisdes judiciais fratando sobre a colisGdo de valores e posicoes
juridicas, apresentam-se como campo fértl para a investigacdo dos
aspectos materiqis e eficaciais envolvidos no processo de aplicacdo e
ponderacdo, t@o caros para a Teoria dos Direitos Fundamentais. Muito

embora o tempo dos "dogmas" e dos "axiomas" j& esteja superado e soe
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contraditério "dogmatizar" o Direito Privado no sentido de aprisiond-lo com os
axiomas construidos pelos principios da escola da exegese francesa que
tanto castigou nosso Direito Civil no curso do século XX, assim como estd
superada a concepcdo de uma dogmdtica "valorativamente neutra’, de
acordo com Larenz (1997, p. 313.); € preciso dar "densidade dogmdatica" a
teoria dos Direitos Fundamentais. Porém uma dogmatica compreendida ndo
como "trabalho valorativamente neutro” ou de atividade para "formacdo de
conceitos passiveis de subsuncdo”, mas como trabalho corroborativo para a
descricdo de tipos em que a interpretacdo de conteudos de regulacdo sdo
operados a partir de "pontos de vista teleoldgicos" e, portanto, tendentes a
realizacdo dos valores superiores previstos pelo ordenamento, o que é
essencial para a readlizacdo e sedimentacdo dos direitos fundamentais
estruturados sob a forma de pautas gerais de valoracdo.
E de resto problemdtico se o termo 'dogmdtica’ é ainda apropriado
em relacdo a uma Jurisprudéncia tedrica que estd aberta a novas
questoes e que se compreende a si mesma, ndo como inferéncia
l6gica de premissas estdveis, mas como pensamento compreensivo
e orientado a valores. [...] Pode designar também uma atividade
que consiste na desenvolucdo de conceitos determinado pelo
conteldo, no preenchimento adicional de principios e na

reconducdo de normas e complexos normativos a esses conceitos
fundamentais e a principios. (LARENZ, 1997, p. 319).

N&o hd lugar mais fértil para esse debate que o delimitado pelo tema
"Espaco Publico e Subjetividades", incluindo questdes como autonomia
privada, direitos da personalidade, vida privada e direito a imagem,
escolhidos para esta pesquisa justamente em razdo da necessidade de
reconstrucdo desses temas em um novo contexto juridico, contextualizando
a problemdtica que |he é inerente no momento histérico e social
contempordneo.

Contemporaneamente o espaco publico ndo pode mais ser
compreendido unicamente como espaco insfifucional e normativo em
oposicdo a uma esfera privada livre de qualquer regulamentacdo e despida
de funcodes politicas, juridicas e administrativas, tal como a concepcgdo

liberal tGo bem descrita por Habermas (1984, p. 93 e 94). No espaco publico
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ndo se realiza somente a politica institucional com o objetivo de definir a
normatividade estatal, mas também um espaco de conectividade entre os
particulares, cujo comportamento ndo é regulado unicamente pelas regras
do mercado, mas por principios de convivéncia social em que o respeito ao
outro e 4 prépria ordem social constituem-se em elementos chave para a
ordenacdo e conformacdo do Direito Privado contemporédneo (MICHELON,
2010).

E, nesse espaco, onde se caracteriza a baixa concretude dos
principios  constitucionais e dos Direitos Fundamentais e uma
regulamentacdo incipiente dos direitos da personalidade pelo legislador
ordindrio (em especial no Cdédigo Civil), forna-se essencial o
aprofundamento da investigacdo sobre a eficdcia dos direitos fundamentais
objeto desta pesquisa. A questdo, diferentemente do que se pode pensar
em um primeiro momento, ndo diz respeito ¢ "aplicabilidade dos Direitos
Fundamentais" no espaco publico e nos espacos de desenvolvimento e
colisdo de subjetividades, mas sim sobre como aplicar a normatividade
vigente norteada pela principiologia dos Direitos Fundamentais, para o fim
de alcancar a sua eficacia plena.

Como j& mencionou Tepedino (2003-2004, p. 174) "o desafio do jurista
de hoje consiste precisamente na harmonizacdo das fontes normativas, a
partir dos valores e principios constitucionais’, ao comentar sobre a
necessidade de um "esforco hermenéutico” para a aplicacdo do Cddigo
Civil vigente, o qual "deve ser interpretado a luz da Constituicdo, seja em
obediéncia as escolhas politico-juridicas do constituinte, seja em favor da
protecdo da dignidade da pessoa humana, principio fundante do
ordenamento”.

Vive-se atualmente o que se pode chamar de uma nova realidade
em que o "espaco publico" compreendido tradicionalmente como lugar da
politica e da opinido publica, passa a ser compreendido como um espagco
de subjetividades, ndo somente pela transformacdo juridica ocorrida, mas
também pela tecnologia da informacdo: "As tecnologias de comunicagdo

tém uma funcdo central neste processo, pois elas oferecem uma cena
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publica para as experiéncias privadas e afirmam-se como insténcias de
legitimacdo social do intimo." (BRUNO, 2005, p 53-70).

A protecdo da vida privada e da infimidade e o seu tradicional
conflito com a liberdade de informacdo precisard ser enfrentada sob essa
perspectiva, tendo sempre a pessoa e os direitos da personalidade como
centro valorativo e reitor da normatividade vigente, ndo podendo a
liberdade ser considerada de maneira antagdnica a protecdo da pessoaq,
pois ambos fazem parte do principio constitucional que determina a

preservacdo da dignidade da pessoa.

3 RESPONSABILIDADE SOCIAL DOS AGENTES QUE ATUAM NO ESPACO PUBLICO
MIDIATICO

Quanto a responsabilidade social dos agentes que atuam no espaco
publico mididtico, constitui-se natural esperar-se a coeréncia de sua
atuacdo com o conjunto do que se estabelece no ordenamento juridico,
especialmente as disposicdes constitucionais que disciplinam a propriedade
privada, conforme dispde o inciso XXl do Arfigo 5° da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil: “a propriedade atenderd a sua funcdo
social.”

No que tange a funcdo social dos chamados meios de comunicacdo
social, cumpre destacar que o exercicio da chamada funcdo de imprensa
se apresenta como agregadora de um valor social inestimdvel, sendo
fundamentais e mesmo indispensdveis os servicos prestados pela imprensa
para o proprio estado democrdtico de direito. Incluem-se nessa perspectiva
os elementos integrantes do chamado ciberespaco, composto pela rede
mundial de computadores, a qual, tanto pela sua natureza quanto pelas
peculiaridades, proporciona condicdées para a plena liberdade de
informacado.

Para Flach (2002, p. 379), "O acesso a informacdo e a liberdade de
expressdo do pensamento sdo basilares ao exercicio da cidadania — o

direito de ter direitos — e, mais do que isso, representam condicdoes
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inafastdveis para o desenvolvimento das potencialidades humanas.”
Sustenta este autor que tal acesso d informacdo e a liberdade de expressdo
do pensamento proporcionam aos individuos a ampliacdo da consciéncia
daquilo que os cerca, das estruturas nas quais estdo inseridos, bem como de
suas multiplas relacdes, o que fomenta tanto as possibilidades de
aprimoramento pessoal quanto de participacdo e contribuicdo em acdes
transformadoras do espaco social no qual atuam.

Nessa perspectiva, o nucleo normativo fundante que diz respeito a
liberdade de informacdo e expressdo merece efetiva protecdo, sendo essa
a razdo pela qual a maioria das constituicdes modernas atribui a esse nucleo
uma relev@ncia tdo especial. Para Flach (2002) ndo é possivel sequer
conceber um regime de liberdades auténtico sem a tutela de tais direitos
nas suas mais diretas formas de expressdo. Tal tutela foi fruto de grandes lutas
que foram travadas na busca da liberdade de pensamento e opinido, do
direito a imprensa livre, da liberdade de manifestacdo e expressdo artistica e
das mais diversas modalidades de expansdo de tais prerrogativas, com vistas
a livre exteriorizacdo dos conteldos produzidos pelo génio humano,
superando as limitacdes impostas pela arbitrariadade. Tal caminho, triihado
arduamente, exigiu o herdico sacrificio de algumas das mais proeminentes
inteligéncias, cujo holocausto ndo foi em vdo, apesar de que somente a
partir do século XIX foram cedendo um a um os dbices para que a livre
informacdo e expressdo do pensamento se tornasse realidade. Tal processo
se confunde com a propria afiimacdo das instituicoes democrdticas e
encontra-se ainda em efervecente dindmica constitutiva.

Felizmente tais valores enconfram-se atualmente consagrados num
expressivo rol de pactos, convencoes e cartas constitucionais, merecendo
mencdo especial o art. 19 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
formulada na Assembleia Geral da ONU de 10 de dezembro de 1948: "Todo
individuo tem liberdade de opinido e de expressdo, o que implica o direito
de ndo ser inquietado pelas opinides e o de procurar, receber e difundir, sem

consideracdo de fronteiras, informacdes e ideias por qualguer meio de
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expressdo”. Também merece destaque a OC (Opinido Consultiva) 5/85, de

13 de novembro de 1985, da Corte Interamericana de Direitos Humanos:

A liberdade de expressdo é a pedra angular na propria existéncia de
uma sociedade democrdtica. E indispensdvel para a formacdo da
opinido publica [...] é, enfim, condicdo para que a comunidade, na
hora de exercer suas opcdes, esteja suficientemente informada. Por
conseguinte, é possivel afirmar que uma sociedade que ndo é bem
informada ndo é plenamente livre.

O direito e a liberdade de informacdo e de expressdo das opinioes,
para Flach (2002), estdo estreitamente vinculadas ao exercicio dos direitos
politicos e, além disso, configuram-se como condicdo elementar para o
desenvolvimento das potencialidades do individuo, constituindo-se em
verdadeiros mandamentos que se impode d consciéncia moderna. Aduz que
“Tdo preciosa conquista € merecedora de ferrenha e infransigente protecdo
e hd de se reputar ilegitimo qualquer esforco de retrocesso. A restricdo
destas liberdades deve sempre encontrar nas leis e no espirito dos homens
muralha intransponivel (FLACH, 2002, p. 380)."

Contudo, para as finalidades do presente estudo, importa salientar
que cabe aos protagonistas que atuam no espaco publico mididtico atuar
em consondncia com os altos designios assinalados acima, os quais estdo
inspirados nos mais elevados ideais civilizatorios. Ou seja, tais direitos devem
ser exercidos com um elevado nivel de responsabilidade, e compromissados
com o desenvolvimento das potencialidades do individuo. Tal coeréncia e
responsabilidade deve ser perseguida pelos meios de comunicacdo social e
cabe a sociedade exigir tal postura dos agentes mididticos, para que desvios
e omissdes sejam devidamente prevenidos € oportunamente corrigidos.

Tais altas finalidades da funcdo de informar e da liberdade de
expressdo constituem-se o0 marco da responsabilidade social por exceléncia
gue cumpre aos agentes atuantes no espaco publico mididtico exercer; é o
gue se lhes incumbe tornar realidade no dia-a-dia, em consondncia com o

ordenamento juridico pdtrio, mormente o disposto no rol dos direitos e
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garantias fundamentais expressos na Constituicdo da Republica Federativa

do Brasil.

4 INFLUENCIAS DO ESPACO PUBLICO MIDIATICO NAS SUBJETIVIDADES

Sobre as influéncias do espaco publico mididtico nas subjetividades,
alguns aspectos ja foram fratados no tépico 1, atinente as consideracoes
gerais sobre espaco publico e subjetividades, porém tais influéncias
merecem uma andlise mais aprofundada. Para Guerra (1999) apesar de
vivermos no chamado Estado Democrdtico de Direito, em que sdo
reconhecidas as liberdades publicas, observa-se por parte da imprensa o
desempenho de um duplo papel: informadora, por um lado e formadora de
opinides, pelo outro. E, na busca dos resultados comerciais que satisfacam
seus inferesses ‘“vem devassando a vida das pessoas, cometendo
verdadeiras atrocidades, desrespeitando, desta forma, direitos tutelados na
Constituicdo Federal.” (GUERRA, 1999, p. 82).

Souza (2005) esclarece que o desenvolvimento das tecnologias de
comunicacdo social e das técnicas aplicadas a propaganda e a4
publicidade destinadas a atrair compradores ndo se limitam a atender o
gosto prévio do publico. Ao contrdrio, concentram-se cada vez mais em
trabalhar as tendéncias emocionais dos intfegrantes dos segmentos de
publico aos quais sdo aplicadas. Para Schumpeter (1961, p. 320):

As maneiras em que os fatos e a vontade popular sdo manipulados
sobre qualquer assunto correspondem exatamente aos métodos da
publicidade. Descobrimos as mesmas tentativas de entrar em
contato com o subconsciente. Encontramos as mesmas técnicas de
criar associacoes favordveis e desfavordveis, que sGo mais eficientes
QUOHTO menos racional. Deporomo-nos com as mesmas evasivas e
reticéncias e com o mesmo truque de criar uma opinido pela
afirmacdo reiterada, que obtém éxito precisamente na medida em

qgue evita o argumento racional e o perigo de despertar as
faculdades criticas do povo.
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Camargo (2012) denuncia a influéncia do espaco publico mididtico nas
subjetividades através de censuras perpetradas pelos préprios veiculos de
comunicacdo, através da seletividade daquilo que divulgam ou anunciam, e
adverte sobre a efetfiva necessidade de balizamentos para que a atuacdo de
tais veiculos ndo venha a se tornar despdtica. Se aquilo que ndo € conveniente
aos interesses de determinados veiculos de comunicacdo ndo recebe espaco
para ser divulgado, de acordo com Ferreira (1985), isso equivale a censura
perpetrada pela vontade do agente econdmico privado. Tal pratica contraria
a perspectiva social e democrdtica do direito a informagdo, acuradamente
esclarecida por Fernandes (2009, p. 157):

Sob uma perspectiva social e democrdtica, a liberdade de informa-
cdo jornalistica ndo fornece qualquer respaldo para a autocensura
jornalistica ou a concentracdo do poder econdmico ou politico no
setor de comunicacdo social. Pelo contrdrio, orientada pelo direito
da sociedade a informacdo, a liberdade de informacdo jornalistica
ndo se coaduna com a nocdo de liberdade de informar, mas implica
verdadeiro dever de informar a populacdo. Para o exercicio do di-

reito da sociedade ¢ informacdo, os veiculos de midia ficam obriga-
dos a fornecer informacodes verdadeiras e sem censura d populacdo.

Nesta perspectiva, Vichi (2000) alerta que gquando se dd um enfoque
parcial a uma determinada questdo, como, por exemplo, a da privatizacdo,
tratando-a como panaceia, apresentada como algo que deve ser aceito
acriticamente, concebida aprioristicamente como solucdo que, seja como
for promovida, levard ao saneamento das contas publicas, tal
posicionamento do dérgdo de comunicacdo que assim atuar pode ser
discutido como censura privada. Legitimo se faria, nesse caso, o combate &
atfitude blogueadora da veiculacdo de conteldos que pudessem vir a
enfocar a questdo da privatizacdo sem tratd-la como inexordvel forma de
salvacdo da economia do pais.

Exemplo de como tais manobras influenciaom as subjetividades — com
as inevitaveis consequéncias para a coletividade - € apresentado por Soares
(1977), referindo-se ao ocorrido nos Estados Unidos da América no episddio
da escalada bélica empreendida no Sudeste Asiatico. O governo da época

convocou trés grandes cadeias de televisGo para promover o engajamento
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da populacdo no sentido de apoiar tais empreendimentos militares. Isso
apesar daqguela nacdo contar, desde o ano de 1934, com o
Communications Act, publicado com o intuito de combater a concentracdo
nos meios de comunicacdo no pais. Lamentavelmente, tal “novela” repetiu-
se com nuances muito semelhentes naquele pais, durante o governo
George W. Busch, no conturbado episddio da guerra ao Irague.

Na mesma perspectiva aduz Camargo (2012) que inUmeros interesses
podem opor-se, por exemplo, & veiculacdo de obras literdrias, artisticas,
cientificas ou informativas, se ndo houver em tais veiculacdes o atendimento
de interesses da clientela principal de determinadas empresas, que atuam
focadas em difundir tdo somente aquilo que seja considerado afim com as
predisposicoes do publico que buscam atender.

Moraes Filho (1985) considera que acdes de seletividade dessa
espécie podem ser praticadas inclusive para se evitar que sejam atingidos
interesses de algum anunciante considerado importante para determinada
empresa de comunicacdo; podendo ser desde um objetivo que vise
promover um dado produto ou servico, ou mesmo a criacdo de um contexto
mais favordvel d atuacdo desse anunciante em setores que, de algum
modo, relacionem-se com a sua atividade e que o exercicio efetivo da
liberdade de informacdo poderia desfavorecer — e por isso sdo “barradas” as
veiculacodes que ndo atendem tais interesses.

Para Camargo (2012) esse ftipo de situacdo caracteriza-se como
auséncia de pluralismo, ou a reducdo deste, o que se constitui em prdtica
abusiva do poder econdmico por parte de agentes de mercado em conluio
com empresas de comunicacdo. Se hd de ter em conta que as empresas
difusoras de material mididtico estdo sujeitas, pela relacdo comercial em
que estdo envolvidas, a pressdes que agéncias de publicidade podem fazer
em prol de seus clientes e anunciantes. Considerando as possibilidades de
uso de estratégias de marketing por essas agéncias e seus clientes, que
podem incluir tentativas de manter a exclusividade de determinados
produtos, tende tornar-se tentador para os agentes do espaco publico

mididtico participar da criacdo de situagcdes de “procura viscosa”, na
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perspectiva sutimente apresentada por Meyers (1968, p. 60): “se nos
habituamos a comprar certas marcas, as outras se tornardo, para nos, substi-
tutos imperfeitos.”

Reitera-se, mediante a possibilidade de tal viciosidade, a necessidade
imperiosa de criteriosa regulacdo por parte do poder publico para coibir tais
praticas tendenciosas e prejudiciais a propria liberdade econdmica, além de
que esse tipo de pratica manipulatdria desvirtua a nobre funcdo de informar
e afronta a dignidade de pessoa humana.

Os resultados de tais praticas em termos de influéncias nas
subjetividades sdo os sintetizados por Pezella (2011), os quais, embora ja
referidos anteriormente, sdo aqui retomados e analisados com maior
profundidade. Analisa a autora que, no afd de popularizar seus bens e
servicos, alguns anunciantes lancam mado de recursos que incluem
linguagens diversificadas, até mesmo agressivas. Tais linguagens sdo
utilizadas com estratégias que incluem desde ataques destinados a ferir a
propria autoestima do publico consumidor — para que, nessa posicdo
“inferior” vejam nos tais produtos a solucdo para se “elevar”; até as que se
apresentam dissimuladamente, inclusive com contornos [Udicos - por
exemplo, comerciais de cervejas associados a @ situacdes de
confraternizacdo e espacos de lazer. Considera a autora que, para
locupletar seus interesses, os responsdveis por essas estratégias ndo hesitam
em ferir a autoestima e nem em tratar os consumidores com total indiferenca
a dignidade da pessoa humana. Considera que essa tem sido a tdénica
predominante nos mecanismos de divulgacdo tanto de produtos quanto de
servicos, impondo como icones de beleza, perfeicdo e sucesso a repeticdo
dos modelos apresentados nos anuncios, dos quais se faz tdo expressiva
apologia que passam a ser vistos como o padrdo a ser por todos perseguido,
a qualguer custo. Com isso se processam perdas, fanto da individualidade,
quanto das caracteristicas pessoais, através da hegemonizacdo de hdbitos
e formas de comportamento.

Essas graves e pertinentes consideracdes tém  ressondncia

perturbadora na constatacdo de Soares (1977), o qual aduz que a
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comercializacdo tanto da violéncia - em anincios, em desenhos animados
infantis, entre diversos outros chamados “produtos culturais” (producdes
cinematogrdficas, novelas, etc.) que sdo iradiados a bel prazer no espaco
publico mididtico — quanto do erotismo — quase que onipresente tanto nos
ditos produtos culturais quanto nos anuncios (com destaque aqui para os
que tentam fazer da moda a arte do mais exacerbado exibicionismo
feminino e do consumo de dlcool o “passaporte” para o acesso as mais
belas e exuberantes mulheres) e de modo enfdtico ainda no chamado
ciberespaco - persiste, embora tal comercializacdo apologizadora da
violéncia e da promiscuidade se constitua renhida com as mais elementares
nocdes de bom senso, e essa persisténcia se apresenta como que
acobertada oficialmente e até mesmo concebida como um bem. Isso se
dd, de acordo com o autor, pelo fato de essa conspicua e tragica
comercializacdo ser lucrativa e, por isso, vdalida para o chamado sistema
capitalista.

E esse o estado de coisas no qual nos encontramos, é nisso que se
transformou o espaco publico mididtico, essas sdo as influéncias que ele
tende gerar sistematicamente nas subjetividades, degenerado da nobre
funcdo da qual historicamente foi imbuido, transformando-se, através de
apelos empedernidos ao aspecto sombrio das tendéncias humanas que
remontam mitologicamente a Tanatos e Eros, em espaco banalizador,
iradiador por exceléncia de violéncia e promiscuidade.

A realidade descrita acima se reflete em inUmeros estudos cientificos
divulgados na obra “Perspectivas sobre a crianca e a midia” (FEILITZEN;
BUCHT, 2002), publicada pela Unesco, nos quais tal panorama é
apresentado com base em diversas pesquisas. Transcrevem-se abaixo 0s
resultados de estudo readlizado na Argentina e citado nessa obra de
abrangéncia internacional, respectivo 4 violéncia nos programas para
criancas na televisdo. Tais resultados tendem ser similares nos demais paises,
conforme verificado na andlise de outras pesquisas apresentadas na mesma

obra, em decorréncia do modelo implantado pela chamada globalizacdo,
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tendo como principais fornecedoras de produtos mididticos violentos as

indUstrias culturais sediadas nos EUA.

No decorrer de 1994, foi realizado um projeto de pesquisa
qguantitativa, a fim de determinar o niUmero de cenas violentas
mostradas nos programas infantis na Argentina. Foram estudadas 534
fransmissdes de 47 programas para criancas, em cinco canais
abertos e dois canais a cabo. O projeto mostrou um total de 4.703
cenas violentas durante as 242 horas observadas no estudo. Desse
modo, uma média de duas horas didrias em frente a televisGo
significaria que, ao final de um ano, as criancas teriam assistido a
cerca de 14.200 cenas violentas, apenas nos programas infantis.
(ALBORNOZ, 1997).

Importa ainda salientar que o psicélogo canadense Albert Bandura,
em célebre estudo sobre a violéncia, realizado na década de 60, com
criancas em idade pré-escolar, analisou a relacdo enfre a observacdo de
praticas violentas e a tendéncia de sua imitacdo pelas criangas,
denominada por ele de aprendizagem observacional, na perspectiva de
sua tfeoria da aprendizagem social. Seguem os resultados obtidos no

experimento conhecido como “Bobo Doll Experiment”.

Bandura e seus colegas conduziram uma série de estudos, hoje
bastantes conhecidos sobre a aprendizagem observacional de
comportamentos agressivos em criancas. Nesses estudos, as criancas
assistiam a um filme que mostrava um adulto tendo comportamento
agressivo com um palhaco de pldstico infldvel — socando, batendo,
dando pontapés e marteladas no boneco Jodo Bobo. As criancas que
assistiam as cenas de comportamento agressivo eram mais propensas o
comportar-se agressivamente quando depois lhes era permitido brincar
com o boneco. Além disso, quando as criancas viaom o adulto ser
recompensado pela agressdo também tendiom a comportar-se de
modo agressivo, em comparacdo com aqguelas que estavam no grupo
de contfrole em que o adulto ndo era recompensado nem punido.
Contrariamente, as criancas que assistiam & punicdo do adulto eram
menos propensas a comportar-se de modo agressivo do que as do
grupo de controle. Porém, ver um comportamento agressivo ser
recompensado ndo era necessdrio para induzr o aumento da
agressdo. As criancas que ndo viam o comportamento agressivo ser
recompensado eram mais agressivas posteriormente do que as que
viam o mesmo modelo adulto ter comportamentos neutros (e tfambém
ndo recompensados). A aprendizagem observacional ndo exigia a
observacdo de recompensas; apenas o ato de ver o prdprio
comportamento agressivo era suficiente para ensind-lo as criangas.
(FRIEDMAN, 2004, p. 249).
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Tal estudo, apresentado pelo Promotor de Justica e Professor de Direito
Penal Lélio Braga Calhau, em palestra proferida no | Férum Paraibano de
Combate ao Bullying e incentivo & cultura de paz, em Jodo Pessoa (PB), em
28 de marco de 2008, intitulada “Bullying, criminologia e a conftribuicdo de
Albert Bandura™ (CALHAU, 2008), configura-se profundamente revelador no
qgue tange a influéncias geradas pelos comportamentos violentos veiculados
No espaco publico mididtico sobre as criangas.

O cruzamento das conclusdes dos experimentos de Bandura com os
dados da pesquisa realizada na Argentina por Albornoz (1997), segundo as
quais “uma média de duas horas didrias em frente a televisdo significaria
que, ao final de um ano, as criancas teriam assistido a cerca de 14.200 cenas
violentas (39 por dia), apenas nos programas infantis” ndo deixam margem a
duvidas sobre as causas da alarmante situacdo de propagacdo da
violéncia e da criminalidade, perceptiveis tanto na crescente incidéncia de
bullying nas escolas quanto no aumento progressivo dos indices de
criminalidade e o consequente fendbmeno que se verifica do aumento em
progresséo geométrica da populacdo das prisdes.

Quanto &s influéncias incitadoras a promiscuidade, deve-se registrar,
nesse sentido, o fato de que nos sitios virtuais a pornografia e a violéncia
estdo acessiveis sem nenhum critério de seletividade de acesso, tendo
criancas e adolescentes conectados na internet d sua franca disposicdo, no
chamado ciberespaco, mediante a simples inscricdo nos chamados sites de
buscas das palavras ‘“sexo”, “filmes de acdo”, ou “jogos”, mensagens,
imagens e filmes das mais diversas naturezas. Incluem sexo — explicito, grupal,
bizarro, e até envolvendo pedofilia, - violéncia — onde sérdidas matancas sdo
apresentadas com requintes de crueldade impressionantes — e tudo 0 mais
que se possa imaginar. Isso tudo € ali disponibilizado sem nenhum critério,
sem nenhuma consideracdo pela condicdo peculiar apresentada por
criancas e adolescentes, de seres em processo de desenvolvimento, de
formacdo de suas personalidades, sugestiondveis, altamente suscetiveis,

conforme se comprovou cientificamente, as aprendizagens observacionais.
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Escancara-se assim a nefasta armadilha que vitima os direitos da
personalidade no contexto atual: violéncia e promiscuidade sGo as
influéncias mais acentuadas que tendem ser sistematicamente surfidas nas
subjetividades de adultos, adolescentes e criancas pelo espaco publico
mididtico no dia a dia das inarrazoadas programacdoes veiculadas, nos
anuncios que as sustentam e no ciberespaco.

Tal estado de coisas, instaurado no espaco publico mididtico geral
com escudo no dieito a liberdade de expressdo invocado
sistematicamente, fere de morte os mais elementares direitos da
personalidade. Apresenta-se em flagrante contraste com as mais
elementares nocodes de respeito a dignidade da pessoa humana e desnuda
a repugnante omissdo dos responsaveis pelo resguardo de tal dignidade, a
qual se constitui principio fundante tanto do ordenamento juridico pdatrio

quanto das demais nacoes regidas por constituicdes democraticas.

5 CONCLUSAO

A guisa de conclusdo, pode-se aduzir que as reflexdes aqui
apresentadas tém por pressuposto um sauddvel exercicio de cidadania. O
espaco publico mididtico, desde que ndo seja abandonado ao sabor do
laissez-faire, em um estado de coisas no qual os espiritos inconformados com
a situacdo tendem ser “amordacados” com prdticas que tornem a
liberdade de expressdo uma tirana implacdvel, pode constituir-se em
espaco iradiador de influéncias construtoras de subjetividades sauddveis,
contributivo por exceléncia ao pleno desenvolvimento das potencialidades
humanas, ao desenvolvimento humano nas suas mais elevadas projecdes.

E necessdrio um expressivo trabalho de transformacdo, tanto nos meios
de comunicacdo convencionais quanto, de forma especial, na internet,
para que o respeito ao livre desenvolvimento das potencialidades humanas,
a inducdo sauddvel ao desenvolvimento humano sejam contemplados de
forma efetiva - para superar o atual estado de coisas em que se permite ser

0 espaco publico mididtico destinado & apologia ao alcoolismo e por
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consequéncia a drogadicdo, d apologia d promiscuidade e a apologia a
violéncia. Para superar a repugnante realidade de criancas abrirem
prostibulos no seio dos seus lares, ou cruéis cenas de assassinato, bastando
para tal acionar o confrole remoto da televisGo ou dar alguns cliques nos
computadores conectados a internet.

Hd& de resgatar o sentido profundo da palavra cultura, no seu viés de
“fruto de cultivo”, salvaguardando, dessa forma, a delicadeza das
possibilidades do desenvolvimento humano frente ao caudal da pornografia,
da violéncia, da banalidade e do entorpecimento - 0s quais sdo
concitadores a hdbitos escravizantes, indutores de espirais descendentes
gue envolvem inexoravelmente o individuo, subtraindo-o a uma condi¢cdo
na qual, sem o devido apoio, tem remotissimas chances de resistir e superar.

Conclui-se, enfim, que urge a superacdo dos equivocos funestos que
tém se estabelecido ao redor das questdes abordadas nesse espaco, e que,
de algum modo, esse empenho intelectual hd de contribuir para que os
direitos da personalidade, que se fundem com os direitos fundamentais do
homem e do cidaddo, salvaguardados pelas constituicdes democrdticas,
obtenham o respeito que merecem e que sucessivos avancos se facam
cada vez mais presentes para tornar tais direitos, devidamente
acompanhados dos respectivos deveres, realidade em progressiva e pujante

efetivacdo no dia a dia.

EL ESPACIO PUBLICO MEDIATICO, SUS INFLUENCIAS EN LAS SUBJETIVIDADES,
IMPACTOS EN LOS DERECHOS DE LA PERSONALIDAD Y LA INCIDENCIA DE LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo reflexionar brevemente acerca del espacio
publico y de los medios de comunicacion y su influencia en la formacion de
subjetividades. Esto es en el supuesto de que los medios de comunicacion

deben estar sujetos a los valores constitucionales, efecto auténtico de
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radiacion del orden objetivo de los principios fundamentales en las
relaciones privadas. Se realizan en este texto, algunos sopesamentos que
implican, por un lado la libertad de expresion y, por otro, la funcidon social de
los medios de comunicacion, especialmente la television y la Internet.

Palabras clave: Espacio publico. Subjetividad. Libertad de expresion.

Derechos fundamentales.
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