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Intfrodugdo: O design do mobilidrio urbano é essencial para a configuracdo e qualidade dos espacos publicos e
influencia diretamente na experiéncia do usudrio. O mobilidrio urbano exerce uma influéncia na maneira como as
pessoas interagem e utilizam os espacos publicos. Elementos como bancos, lixeiras, mesas e abrigos de 6nibus sdo
parte integrante do cendrio urbano e desempenham um papel essencial ha organizacdo do ambiente e no
suporte as atividades cotidianas da populacdo. Objetivo: O objetivo principal da pesquisa € estudar o impacto do
design do mobilidrio urbano na qualidade dos espacos publicos de Xanxeré, identificando as percepcodes e
necessidades dos usudrios. Método: A pesquisa foi realizada por meio de observacdo direta do mobilidrio urbano
presente em espacos publicos de Xanxeré, como bancos, lixeiras, mesas e outros elementos que compdem esses
ambientes. A andlise considerou critérios como design, estado de conservacdo, acessibilidade e funcionalidade,
permitindo avaliar como esses itens contribuem para a qualidade e uso dos espacos publicos pela comunidade. O
estudo foi conduzido na drea central da cidade com uma extensdo de 4 mil metros lineares de ruas. A escolha
dessa regido deveu-se d sua infraestrutura consolidada e ao fato de ser amplamente utilizada pela populacdo,
incluindo a presenca de agéncias financeiras, farmdcias, pracas, postos de salde, mercados, entre outros servicos
essenciais. Resultados: Os resultados da pesquisa demonstraram uma percepcdo amplamente em relagdo ao
design e & funcionalidade do mobilidrio urbano na cidade. Elementos como bancos, mesas e lixeiras foram
avaliados e trazem um conforto limitado dos espacos publicos, promovendo o convivio social e o uso ativo desses
locais. No entanto, foram identificadas dreas de melhoria, especialmente em relacdo a acessibilidade e ao
conforto, indicando a necessidade de adaptar o mobilidrio urbano para diferentes perfis de usudrios. Quando
analisados sob a ética de cidades inteligentes e das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), os
resultados apontam para a importéncia de integrar solucdes tecnoldgicas ao design urbano. Em uma cidade
inteligente, o mobilidrio urbano pode incorporar sensores que coletam dados sobre o uso e a condicdo dos
elementos, permitindo um monitoramento mais eficiente e uma manutencdo preditiva. Além disso, a inclusdo de
tfecnologias como carregadores USB intfegrados, iluminacdo inteligente e sistemas interativos pode melhorar ainda
mais a experiéncia do usudrio, criando um ambiente mais acessivel e funcional para todos. Conclusao: O estudo
evidenciou que o mobilidrio urbano na drea central de Xanxeré contribui para o conforto e a funcionalidade dos
espacos publicos, apesar de apresentar limitacdes em termos de acessibilidade e manutencdo. A principal
limitacdo do estudo foi a restricdo geogrdfica a drea central, ndo abrangendo outras regides da cidade. Como
contribuicdo, a pesquisa oferece uma visdo critica sobre o estado atual do mobilidrio urbano e suas melhorias
potenciais, alinhando-se das necessidades da populacdo. Estudos futuros podem explorar a integracdo de
tecnologias inteligentes como TIC no mobilidrio urbano e expandir a andlise para outras dreas da cidade.

Palavras-chave: Mobilidrio urbano; Experiéncia do usudrio; Acessibilidade.

Agradecimentos: Os autores agradecem ao Programa de Bolsas Universitdrias do Estado de Santa Catarina (UNIEDU) pela
concessdo de bolsa de iniciacdo cientifica e d Fundacdo de Amparo da Pesquisa e Inovacdo do Estado de Santa Catarina
(FAPESC) pelo apoio financeiro nos laboratérios do curso de Design.

@
& unoesc

Fazendo parte da sua vida



