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Introdugao: Estudar a estratégia em sua concepcdo econdmica e racional fem sua
validade comprovada, mas ndo dd conta da complexidade que envolve colocd-la
em curso por meio das diversas camadas que a compoe, do topo d base. Objetivo:
O estudo analisa como ocorre o processo de formacdo da estratégia em duas
empresas industriais de médio porte na regido do oeste de Santa Catarina, a partir
dos pressupostos da Estratégia como Prdtica Social. Método: Estudo de abordagem
qualitativa, do tipo descritivo e interpretativo, com o método de estudo de casos em
duas empresas industriais. A coleta de dados ocorreu com base em pesquisa
documental e entrevistas semiestruturadas com os fundadores/dirigentes das
empresas em estudo. Os dados foram tratados com base na técnica de andlise de
conteldo. Resultados: A descricdo da trajetdria histérica das duas empresas permitiu
compreender a interrelacdo entre os praticantes, as suas praticas e prdxis. Estas duas
médias empresas industriais estdo no mercado hd 30 anos ou mais, com resultados
significativos e crescentes ao longo do tempo. Ambas iniciaram processo planejado
de sucessdo empresarial familiar. Os fundadores e ainda dirigentes principais vieram
da agricultura, sem formacado superior, autodidatas, entusiastas e empreendedores.
Ddo especial atencdo as pessoas e as tecnologias de automacdo para garantir
atendimento diferenciado aos seus clientes. Os praticantes inferagem de forma
sistematica emreunides nos diferentes niveis organizacionais. Embora a direcdo fome
as decisdes mais estratégicas, os elementos para tal sGo obtidos na interacdo dos
praticantes com as tecnologias da informacdo. A prdatica estd presente na
padronizacdo das rotinas, com espaco para que a prdxis permita encontrar solugoes
para problemas do dia a dia. Conclusao: Os atores sociais e suas prdticas e praxis,
por meio de tecnologias e ferramentas disponiveis, sdo pecas-chave para o
planejamento e a gestdo estratégica das duas empresas. A estratégia, por si s6, por
mais bem descrita no papel, sé inunda a organizacdo e se materializa pelas pessoas,
em suas praticas e praxis cotidianas e tem uma participacdo significativa no longevo
sucesso e evolucdo destas duas empresas.
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