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Area: Ciéncias Sociais

Infrodugado: A inovacdo se torna cada vez mais necessaria para as empresas aplicar
em seus processos, produtos, planejamentos estratégicos. Pode-se considerar como
fatores de inovacdo: o capital humano; a infraestrutura para P&D; a protecdo a
propriedade intelectual; o ambiente regulatério; a transferéncia de tecnologia; os
incentivos comerciais e a seguranca juridica. E possivel estabelecer quatro
fundamentais fatores, que confribuem para as condicdes de competitividade,
separados em recursos humanos, recursos fisicos, recursos de conhecimento, recursos
de capital e infraestrutura. Objetivo: O objetivo geral dessa pesquisa foi realizar o
levantamento dos fatores criticos para inovacdo e competitividade em empresas de
Videira e regido. Método: Foram revisados conceitos sobre inovacdo e
competitividade nas empresas, foram identificadas a compreensdo acerca da
inovacdo pelos gestores dessas empresas, tfambém realizado um levantamento
sobre os fatores de inovacdo presentes que se identificam com os conceitos de
inovacdo, e por fim houve uma discussdo sobre os resultados com pesquisas
cientificas disponiveis na literatura. A pesquisa realizada usou da metodologia
descritiva, fazendo um levantamento de empresas a serem obtidas as informacdes
referentes a este assunto e em seguida foi encaminhado o questiondrio a ser
respondido pelas empresas, para obter os dados necessdrios para a mesma.
Resultados: Para os resultados, percebeu-se uma significativa resisténcia das
empresas em participar efetivando-se um cendrio com a participacdo de 37
empresas, no entanto, dentre os fatores criticos para se alcancar um nivel bom de
competitividade e inovacdo foram destacados os impostos altos, dificuldades com
fornecedores, falta de infraestrutura, falta de pessoas qualificadas, dificuldades com
fornecedores, ameaca de produtos substitutos, dificuldade de capital para
investimentos, planejamento inadequado do mercado e muitas empresas entrando
no mesmo ramo. De forma que “a falta de pessoas qualificadas” se destacou como
o fator mais critico na opinido dos empresdrios para se obter os objetivos de inovagdo
e competitividade. Conclusdo: Conclui-se que as percepcdes dos empresdrios em
relacdo a inovacdo e competitividade estdio de acordo com o que se demonstra
na teoria dos autores pesquisados, bem como que o conhecimento sobre os fatores
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criticos sdo relevantes e que necessitam de acdes mais eficazes, com destaque a
gestdo de pessoas, para ndo impedir a realizacdo da inovacdo nas empresas.
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