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Area: Ciéncias Sociais

Introdugao: O eSocial € um sistema informatizado criado pela administracdo publica,
que visa unificar o envio das obrigacdes acessoérias relacionadas as rotinas
trabalhistas, previdencidrias e fiscais em um Unico arquivo. Objetivo: O objetivo da
pesquisa consiste em analisar os desafios, os beneficios e os impactos gerados pela
implantacdo do sistema eSocial nos escritérios de servicos contdbeis da cidade de
Treze Tilias/SC. Método: A pesquisa caracterizou-se, quanto ao objetivo, como
descritiva, e quanto aos procedimentos como de levantamento tipo Survey, no qual
foi aplicado um questiondrio a populacdo de 24 colaboradores dos escritérios de
servicos contdbeis localizados na cidade de Treze Tilias/SC, obtendo-se retorno de 18
respostas. Apds a coleta dos dados, os mesmos foram tabulados, analisados,
interpretados e demonstrados por meio de tabelas e grdficos, a fim de retratar os
beneficios, os impactos causados e os desafios da implantacdo do e-Social nas
rotinas previdencidrias e trabalhistas dos escritérios contdbeis. Resultados: Os
resultados apontam que 61,1% dos respondentes acusam que o maior desafio
encontrado na implantacdo do sistema eSocial foi a adequacdo ao sistema de
envio das informacdes ao fisco. Para 83,3% dos profissionais, o maior beneficio
encontrado com a implantacdo do eSocial, € a maior fransparéncia dos dados e
rapidez no acesso as informacodes. Dos colaboradores, 72,2% concordam gque as
informacdes enviadas ao e-Social agilizam os processos didrios, bem como
contribuem, com o uso de processos digitais, para a reducdo do uso de papel, e
50,0% dos profissionais acusam que o aumento da fiscalizacdo quanto aos prazos de
envios, foi o principal impacto causado na rotina. Conclusao: Conclui-se que, apesar
das dificuldades de operacionalizacdo, o sistema frouxe resultados positivos aos
escritérios contdbeis com mais seguranca e fransparéncia nas operagoes fiscais,
previdencidrias e trabalhistas, possibilitando avancos nos processos e procedimentos
existentes.
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