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PERCEPCAO DOS CONSUMIDORES QUANTO A GERACAO DOS RESIDUOS GERADOS NO POS-
CONSUMO
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A preocupacdo com a destinac¢do correta dos residuos esta cada vez maior; percebe-se que muitas empre-
sas estdo procurando alguma forma de certificagdo, para a reciclagem ou o reaproveitamento, gerando
renda de uma fonte que até entdo era apenas “lixo”. Ao observar um consumidor adquirindo uma goma
de mascar ou bala, nota-se que para o seu consumo nio precisa de um local especifico, sendo portanto
facilmente disposto em local inadequado, causando um impacto ambiental, que em grande escala é signifi-
cativo. O ecodesign, um terno bastante utilizado para proporcionar ao produto melhor eficiéncia ambiental,
pensando no seu processo de desenvolvimento até o final do seu ciclo de vida, considerando a eliminacdo
ou minimizag¢do de impactos ambientais significativos. Dessa forma, traz a tona outra drea muito comen-
tada atualmente, a sustentabilidade, basicamente entendida como uma forma de proteger os recursos na-
turais. O projeto baseia-se em duas pesquisas, a primeira, com empresas do Oeste de Santa Catarina, para
entender a percepc¢do e preocupagao quanto ao pds-consumo dos seus produtos, e, em outro lado, a visdo
do consumidor, e até que ponto ele esta disposto em adquirir um produto ambientalmente correto. Pri-
meiramente foram visitados seis supermercados da cidade de Chapec6 para listar as marcas de doces e
balas que sdo vendidas da regido Oeste de Santa Catarina; o que foi observado é que as trés empresas ndo
possuem projetos de ecodesign, ou seja, ainda ndo observaram o final da vida util dos seus produtos. Os ma-
teriais com o qual sdo feitas as embalagens sdo reciclaveis, porém, se colocados em locais inadequados, ndo
sdo biodegradaveis. A partir disso, sera aplicado um questionario para 200 consumidores para observar o
comportamento destes, podendo favorecer para mostrar a nova tendéncia de mercado, voltado principal-
mente para questdes ambientais, o que, certamente, é um diferencial as organizacoes.
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