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GERAGAO I: FELICIDADE E RESILIENCIA E O IMPACTO NO MERCADO DE TRABALHO

Pesquisador(es): DAL CASTEL, Karine; SEHNEM, Scheila Beatriz.
Instituicdo de Ensino Superior/Curso: Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC)
Curso de Psicologia.
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Infrodugao: Historicamente a sociedade temsofrido diversas modificacdes quanto a
sua din@mica de funcionamento e nesse contexto a necessidade de revisdo e
reestruturacdo quanto a gestdode pessoas no que se refere o dambito
organizacional é fundamental para o cumprimento das demandas existentes.
Portanto, pode-se sugerir nessa perspectiva que as peculiaridades enfre as
geracoes resultam em significativas mudangas quanto a forma como se conduzem
0s processos dentro das organizacdes, uma vez que, alterando-se a maneira como
se pensa sobre um determinado assunto, consequentemente altera-se a forma
como se comporta diante dele. Nesse sentido, considerando o aumento da
preocupacdo da Geracdo Z diante aspectos como felicidade e resiliéncia, tanto
na esfera pessoal como profissional, torna-se relevante averiguar como fais
conceitos impactam o mercado de trabalho objetivando andalisar e direcionar
estrategicamente esse novo perfil de colaborador de acordo com o propdsito da
organizacdo e consequentemente maior lucratividade das organizacoes.
Objetivo: O presente estudo visa compreender qual a percepcdo da geracdo Z
sobre felicidade e satisfacdo profissional, bem como o nivel de resiliéncia desse
publico, a fim de identificar os impactos destes resultados no mercado de trabalho
atual. Método: Os instrumentos utilizados foram dois (02) questiondrios, sendo um
elaborado pela pesquisadora, composto por 25 questdes e o outro um questiondrio
do Coeficiente de Resiliéncia (RQ Test). Parficiparam deste trabalho, 5 académicos

regularmente matriculados em cursos da Area das Ciéncias da Vida e da Saude de
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uma univ ersidade do meio oeste de SC no ano de 2020. Resultados: Para o pUblico

alvo o conceito de felicidade estdrelacionado a elementos como relacionamentos
positivos, sentimento de bem estar e satisfacdo, conceitos vinculados ao bem estar
psicoldgico e subjetivo. Quanto a satisfacdo profissional para o publico alvo refere-
se a sentir-se bem, fazendo o que Ihe proporciona prazer. Na av aliagdo do nivel de
resiliéncia observa-se o publico demonstrou em maioria resultados satisfatorios,
porém possibilita uma abertura para que se hajamintervencdes no que tangem ao
desenvolvimento desta competéncia. Conclus@o: De acordo com o publico alvo,
conclui-se que a felicidade gera satisfacdo profisisonal e que ambas estdo
relacionadas a resiliéncia, uma vez que, sta competéncia é fundamental para a
realizacdo dos objetivos e superacdo de dificuldades do cotidiano.
Palavras-chave: Geracdo Z. Felicidade. Resiliéncia. Trabalho. Sucesso.
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