ISSN 2237-6593

WTI@ de Pesquisa, Inovagdo e Desenvolvimento:

E@u Inteligéncia artificial: a nova fronteira da ciéncia brasileira
"

BENEFiICIOS DE UM SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA EM PEQUENAS

EMPRESAS DO MUNICIPIO DE XAXIM SC

Pesquisador(es): PERUZZO, Jéssica; TRESOLDI, Lais; PALUDO, Jorge Carlos; TEO, Jane
Curso: Ciéncias Contabeis

Area: Ciéncias Sociais

Resumo: A competitividade e o0 sucesso de uma empresa estao relacionados com a
qualidade de sua gestdo, a tematica deste estudo verificou quais os beneficios
proporcionados por um sistema de gestdo integrada em pequenas empresas. Tem como
objetivo identificar os controles que as pequenas empresas elaboram e analisar quais os
beneficios o sistema trds para a melhoria da qualidade da gestdo. A relacao das empresas
entrevistadas iniciou apés uma empresa desenvolvedora de software disponibilizar uma
lista de empresas que eram de pequeno porte do municipio, desta listagem obteve-se 30

respondentes. A amostragem utilizada foi ndo probabilistica, realizada de forma
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intencional. As respostas encontradas evidenciam que para crescimento de forma continua
e sustentdvel as organizacOes utilizam-se de ferramentas apropriadas para apoio
adequado de acordo com suas necessidades, para auxiliar nesses e tantos outros objetivos
das organizacbes é que servem os sistemas de gestdo integrada que ja é utilizado por
empresas de diversos ramos. Como conclusao foi verificado que essa ferramenta integra
todos os dados e processos de uma empresa em um Unico sistema, tornando a
comunica¢do mais facil e com um custo mais acessivel. E possivel usufruir de varios
conjuntos de informagbes que sdo extremamente necessarios, pois englobam os
processos de venda, produ¢ao, compras, controle de estoque, faturamento, recebimentos
e pagamentos, obtendo assim,informacdes para gerar relatérios mais completos onde
auxiliam a organizacao para futuros planejamentos, tomadas de decisdes e diminui¢do de
custos.
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