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Resumo: Com as crescentes pressdes sociais pela responsabilidade ambiental das
empresas, faz-se necessario priorizar os temas ambientais. Na regido de Chapecé (SC) o
transporte € uma atividade que envolve um grande numero de empresas, devido ao
nimero de agroindustrias, movimentando um numero elevado de materiais. O
investimento em a¢des ambientais acarreta na diminuicdo de custos operacionais e
aumento dos controles organizacionais. O objetivo deste estudo foi analisar os controles
operacionais ambientais relacionados aos aspectos ambientais nas frotas dos

transportadores pesquisados, e ao final foi realizada uma breve discussao dos resultados
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obtidos, os quais mostraram uma enorme lacuna quanto a preocupac¢do com as questoes

o
{ge]
(%]
c
9
x
mLI.l
U o
E m
=
o
=
(@]
8 o
o 2
25
(=5 (=
;LU
o @
O
S o
29
~0
(o]
C =
= o
S
wn c
)
>xX
~0
=
=
Q
n
X

ambientais por este segmento de mercado.
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