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GESTAO DA POLITICA DA SAUDE: COMPETENCIAS E HABILIDADES PROFISSIONAIS
NO NUCLEO DE APOIO A SAUDE DA FAMILIA (NASF)
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Pesquisadores: ZANIN, Caroline Estéfani
Curso: Psicologia

Area: Ciéncias das Humanidades

Resumo: O Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF) tem como objetivo apoiar as
equipes de saude da familia na efetivacao da rede de servicos e ampliar a abrangéncia e
o escopo das a¢des da Atencao Basica. Sua implantacao reflete a busca crescente pela
integralidade da atenc¢do e pela interdisciplinaridade das a¢des em saude, visando a
consolidacdo da Estratégia Satde da Familia. O objetivo da pesquisa foi investigar com

os gestores da saiude dos municipios de Santa Catarina, quais sdo os conhecimentos
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técnicos, competéncias e habilidades exigidas aos profissionais para compor as equipes

XXIl Seminario de Iniciagao Cientifica
IX Seminario Integrado de Ensino, Pesquisa e Extensado

do NASF. Para a realizacdo da pesquisa de carater quali-quantitava utilizou-se como
instrumentos e técnicas um questionario com roteiro de perguntas abertas e fechadas.
Dentre as habilidades e competéncias requeridas, identificou-se a necessidade do
profissional ter habilidade e competéncia técnica especifica, habilidade para o
acolhimento, ouvir, comunicar-se e trabalhar em equipe. Destacou-se também a
flexibilidade, pro-atividade, resiliéncia, respeito, vinculo e comprometimento como

atitudes fundamentais aos profissionais do NASF. O NASF traz como ferramentas

instituidas a clinica ampliada, o matriciamento, o projeto terapéutico singular e o
projeto de saude no territdrio para a realizacao do cuidado ao usudrio e qualificacdo das
acoes das equipes.
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