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Resumo: Este artigo tem por objeto as implicagdes da promulgag&o da lei 14.040/2020 para o trabalho
e a profissdo docente nas Instituigdes de Ensino Superior (IES) privada com fins lucrativos, levando-
se em conta o momento de excepcionalidade sanitaria imposta pela pandemia da Covid-19. 0 objetivo
geral é compreender os principais reflexos e dlteragdes causadas no trabalho do profissional docente,
a partir da promulgagdo da lei 14.040/2020, em cendrio pandémico e no contexto do capitalismo de
vigilancia, em que se encontra a sociedade do século XXI. A metodologia se baseou em uma pesquisa

bibliografica e documental, de legislagdes e artigos, tendo como fontes, especialmente, os bancos de

dados, SciELO e LILACS. Como resultado obtido, tem-se que a pandemia intensificou a virtualizagdo da
profiss@o docente, fortalecendo a ideia de hibridizag&o da educag&o, conforme documentos técnicos
exarados pelo Conselho Nacional de Educaggo.
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Resumen: Este articulo se centra en las implicaciones de la promulgacion de la ley 14.040/2020 para
el trabajo y la profesién docente en las Instituciones de Educacion Superior (IES) privadas, teniendo
en cuenta el momento de excepcionalismo sanitario impuesto por la pandemia de Covid-19. El objetivo
general es comprender las principales consecuencias y cambios provocados en el trabajo de los
profesionales de la ensefianza, a partir de la promulgacién de la ley 14.040/2020a, en un escenario
de pandemia y en el contexto de capitalismo de vigilancia, en el que se encuentra la sociedad del
siglo XXl La metodologia se basé en investigaciones bibliogrdficas y documentdles, legislacion y
articulos, utiizando como fuentes, especialmente, las bases de datos SciELO y LILACS. Como resultado,
la pandemia intensific la virtualizacion de la profesién docente, fortaleciendo la idea de hibridacion de
la educacién, segin documentos técnicos emitidos por el Consejo Nacional de Educacion.

Paldbras clave: ensefianza remota de emergencia: COVID-19: educacion superior privada: proceso

hibrido de ensefianza y aprendizaje.

Abstract: This article focuses on the implications of the enactment of law 14,040/2020 for work and
the teaching profession in private Higher Education Institutions (HEIs) taking into account the moment
of health exceptionalism imposed by the Covid-19 pandemic. The general objective is to understand
the main consequences and changes caused in the work of teaching professionals, following the
enactment of law 14,040/2020, in a pandemic scenario and in the context of surveillance capitalism, in
which 2lst century society finds itself. The methodology was based on bibliographical and documentary
research, legislation and articles, using as sources, especially, the SciELO and LILACS databases. As a
result, the pandemic intensified the virtualization of the teaching profession, strengthening the idea of
hybridization of education, according to technical documents issued by the National Education Council.

Keywords: emergency remote teaching: Covid=19: private higher education; hybrid process of teaching

and learning.
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1 INTRODUGAO

Dia 31 de dezembro do ano de 2019. Data que ficara para sempre na histéria
mundial e na memoéria de toda a sociedade do século XXI. Marco de um caos generdlizado,
de proporgdes nunca imaginadas, em tempos t&o avangados cientificamente, mas que, diante
o inesperado e avassalador fenémeno, nada se mostrava possivel fazer. Tudo se iniciou
com um simples dlerta feito & Organizagdo Mundial da Saude (OMS) de constatagéo sobre
a existéncia de alguns casos de pneumonia que se espalhavam pela cidade de Wuhan,

locdlizada na China.  Entretanto, o que parecia ser somente um surto de pneumonia,
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geograficamente delimitado e proximo a um mercado de frutos do mar em Wuhan, se revelaria
como a pior crise sanitaria mundial. Paulatinamente, se observava um aumento exponencial
e notificagdes a , deslocando-se do ponto origindrio observado para outros locais da
de notif OMS, desl d d t b d tros | d
ina e, posteriormente, para outros paises. 0 que se acreditava serem apenas casos de
Ch i t t 0 edit d
pneumonia, se desdobrava em um forte cendrio pandémico, com dezenas, centenas, milhares

e milhdes de internagdes e mortes.

Veio a publico que o causador dessa pandemia é uma variante do virus SARS-
CoV-2, um virus pertencente & familia dos coronavirus e causa da doenga, entdo denominada
popularmente de Covid-19; nomenclatura, utlizada pela OMS, que nomeia a abreviagdo do
virus, pertencente & familia dos coronavirus, alinhado com o numeral 19, representando o ano
que se deu a sua descoberta, ou seja, em 2019. De facil contaminagdo, através do contato
entre os seres humanos, a Covid-19 rapidamente se espalhou pelo mundo inteiro, rompendo
fronteiras e impondo uma triste e cadtica redlidade. Os casos aumentavam e ndo havia estudos
meédico-cientificos suficientes que pudessem nortear um tratamento eficaz aos pacientes
contaminados, levando a um acentuado quadro de internagdes e, consequentemente, mortes

por falta de recursos bésicos, como fdlta de oxigénio.

A principal e imediata medida adotada para conter a disseminag@o desse virus
foi a imposi¢do de um rigoroso distanciamento social entre as pessoas. Estabelecimentos
comerciais foram imediatamente fechados, bares, restaurantes, saldes, shoppings, 6rgdos
publicos, escolas, universidades e diversos outros locais foram obrigados a cerrarem suas
portas, com o objetivo de diminuir a circulagdo e contato entre as pessoas. Apesar das
medidas anunciadas, verificou-se que as pessoas n&o estavam preparadas para essa nova

redlidade, imposta pela Covid-19, de maneira sub-repticia na vida de todos.

A partir deste contexto pandémico, estabeleceu-se o objeto de pesquisa que
deu origem a este artigo. Ou seja: Quais as implicagGes da promulgagdo da lei 14.040/2020q,
para o trabalho e a profissdo docente nas IES, publicamente conhecidas e identificadas
como privadas, com fins lucrativos levando-se em conta o momento de excepcionalidade
sanitaria imposta pela pandemia? Nesse sentido, teve~se como objetivo geral compreender
quais foram os principais reflexos e dlteragdes no trabalho do profissional docente que atua
nestas instituigdes com a promulgag&o da lei 14.040/2020, uma vez reconhecido o cendrio de
pandemia e do capitalismo de viglancia em que se encontra a sociedade no inicio do século
XXI. Para o alcance do objetivo geral, elegeu-se os seguintes objetivos especificos: andlisar o
contexto de surgimento da pandemia e seus efeitos na educagdo brasileira, especialmente no
nivel de ensino superior privado; retratar e conceituar o Ensino Remoto Emergencial - ERE -
principal formato utilizado na educagdo durante a pandemia -, suas principais caracteristicas
e correlagio com as tecnologias digitais de informagéo e comunicagdo (TDIC) e, por fim,

investigar as principais consequéncias da pandemia para o ensino superior privado brasileiro,
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voltando-se o olhar para o profissional docente e a legislagdo que busca legitimar o processo

hibrido de ensino e aprendizagem, durante e apos a pandemia.

Pondera-se que o sistema universitério brasileiro se classificava, tradicionalmente,
em universidades publicas e universidades confessionais ou religiosas. Todavia, esta
classificag@o foi sendo drasticamente alterada no Brasi, sobretudo, a partir da década de
90, com o surgimento das universidades particulares com fins lucrativos. Calderén (2000)
denomina estas Ultimas como universidades mercantis ou empresas educaciondis, ou seja,
aquelas que operam sob as leis do mercado econémico, com vistas & obtengdo de lucro e
atendimento de uma demanda latente do mercado consumidor que emergia neste momento.
Sampaio (201)) esclarece que um dos pontos fundamentais para o avango da iniciativa privada
de fins lucrativos no ambito do ensino superior privado foi a promulgagdo do Decreto-Lei 2306
(Brasil, 1997). Referido decreto permitiu que as mantenedoras das |ES pudessem se organizar,
juridicamente, sob a natureza civil ou comercial. Dessa forma: “passaram a ser classificadas
como: entidade mantenedora de instituicdo sem finalidade lucrativa e entidade mantenedora
de instituigdo particular, em sentido estrito, com finalidade lucrativa” (Sampaio, 201, p.31). Esta
autorizagdo normativa abriu espago para que o fomento comercial da educagdo pudesse ser

explorado sob o ponto de vista econémico, aplicando-se regras das leis de mercado.

Neste artigo, ancorados na delimitagdo conceitual e tematica referida, cinge-se a
andlise as universidades particulares com fins lucrativos, doravante mencionadas neste artigo
como instituigdes de ensino superior privado. Para tal, tragou-se um caminho metodologico que
incluiu uma pesquisa documental e bibliografica a respeito do tema em discusséo. Apés uma
andlise minuciosa, foram selecionadas as fontes para locdlizar o material de pesquisa, sendo
escolhidas as bases SciELO e LILACS. A primeira se destacou pela multiplicidade de materiais
reportados, a partir dos descritores elencados, além de ser uma das principais bases de
dados de periodicos no Brasil colmatando eventudis lacunas de material de pesquisa; ja a
segunda base foi escolhida em fungdo do volume de dados reportados ligados ao tema deste
artigo, principalmente no que tange ao eixo temdtico da salde na América Latina. Para a
redlizagdo desta busca, foram selecionados como descritores: ensino remoto emergencial,
ensino superior, covid-19, trabalho docente, e ensino superior privado (aplicando-se o filtro
temporal: 2019-2022) e capitalismo de viglancia (com fittro: Brasill. Na SciELO, reportou-se 1
artigos. Efetuando-se a leitura dos resumos e textos e adotando-se como critério de inclus@o
o enfoque temdtico, datas de produgdo do texto e abrangéncia do periodo pandémico; excluiu-
se artigos repetidos, com temas incompativeis, voltados para o estudo de Universidades
publicas e que dbordavam niveis de ensino que ndo o superior, chegou-se & selegdo de
20 artigos para o desenvolvimento do que segue. Na base LILACS, foram reportados 142
artigos. Seguindo-se o mesmo procedimento metodologico de inclusdo e exclusdo, chegou-se

a seleg@o de 23 artigos.
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Para o desenvolvimento deste artigo foram selecionados 13 artigos das referidas
bases de dados, por apresentarem recorte tematico especifico e afinidade com o objeto
pesquisado, excluindo-se os demdis, por ndo retratarem o tema, conforme a delimitagéo
proposta. Ademais, foi realizado esse recorte tematico para que fossem atendidos os critérios
de pertinéncia de conteido e delimitag@o textual a serem consideradas na produgdo textual
de um artigo cientifico. A pesquisa foi complementada por um levantamento documental sobre
as legislagdes que regulamentaram a temdtica, e orientado por um estudo redlizado no
repositorio de leis de dominio publico no Brasi, hospedado no site do Planalto’, a partir do
campo ‘Legislagdo - Covid-19". Nesse sentido, visando responder ao problema da investigagéo
e atingir os objetivos propostos, elaborou-se o artigo que segue estruturado em introdugdo,
trés subsegdes e, por fim, as consideragdes finais, acompanhadas pelas referéncias que

fundamentaram o contelido apresentado.

2 A PANDEMIA DA COVID-19: REFLEXOS E DESAFIOS PARA A
EDUCAGAO BRASILEIRA

A Covid-19 abalou todas as estruturas da sociedade, nesse sentido, o setor
educacional brasileiro se viu paralisado em decorréncia da imposigdo do isolamento social,
impossbiitando que os espagos educacionais fisicos pudessem ser utiizados. Ndo houve
tempo hdbil para que o fechamento das escolas e universidades pudesse ser avadliado, dado
que as mortes subiam em proporgdes alarmantes. 0 que se viu neste contexto, em cendrio
nacional, foi a decretagdo pelo Poder Executivo federal da Emergéncia em Salude Publica
Nacional (ESPIN), visando conter o avango da doenga, a partir de medidas emergenciais que
poderiam ser tomadas neste sentido. Este foi apenas o primeiro ato normativo publicado neste
sentido - através da portaria 188 de fevereiro de 2020b - abrindo espago para inimeros

outros no mesmo caminho.

No campo da educagdo ndo foi differente. Sucessivos atos normativos foram
editados regulamentando como seria o funcionamento da educagdo neste cendrio de
pandemia. As regulamentagGes na seara educacionadl iniciaram-se a partir da edi¢Go da
portaria 343, em 17 de margo de 2020c, autorizando expressamente que as aulas presenciais
pudessem ser substituidas por aulas redlizadas em meios digitais, dada a epidemia em curso.

Nestes termos, esta portaria veio para:

*  Disponivel em: http://wwwé.planalto.gov.br/legislacao/. Acesso em: 0 maio 2023.
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Art. 1° Autorizar, em cardater excepcional, a substituicio das disciplinas

presenciais, em andamento, por aulas que utiizem meios e tecnologias de
informacdo e comunicagdo, nos limites estabelecidos pela legislagdo em

vigor, por instituigdo de educagdo superior integrante do sistema federal de
ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de
2017 (Brasi, 2020, grifos nossos).

Apesar de prever uma autorizag@o em cardter de excepcionalidade, a referida
portaria causaria impactos significativos e provavelmente irreversiveis. Tal fato pode ser
considerado um dos marcos iniciais, durante a pandemia, que favoreceu a intensificagdo do
uso das TDIC no ambiente educacional. Ou seja, a portaria 343 contribuiu significativamente
para acelerar o processo de migragdo de toda a drea educacional para um ambiente
integralmente virtual, trazendo significativas mudangas em todos os niveis de ensino. Mesmo
com a publicag@o da portaria n° 343 - e de portarias complementares como a 345/2020d
e 356/2020e, dentre outras -, a mudanga de maior envergadura normativa estava por vir,
com a edic@o da lei 14.040/2020a. Esta lei estabeleceu normas educacionadis, de caréter
excepcional, a serem adotadas durante o estado de calamidade publica, j& reconhecido
expressamente pelo Poder Executivo. Uma das principais modificagées para a educag@o foi
a dispensa do cumprimento do minimo de dias letivos para a educag@o nos niveis: infanti,

fundamental, médio e superior, nos termos do que segue.

Art. 3° As instituicdes de educag@o superior ficam dispensadas, em carater
excepcional, da obrigatoriedade de observancia do minimo de dias de
efetivo trabalho académico, nos termos do caput e do § 3° do art. 47 da
Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, para o ano letivo afetado pelo
estado de calamidade publica referido no art. 1° desta Lei, observadas as
diretrizes nacionais editadas pelo CNE e as normas a serem editadas pelos
respectivos sistemas de ensino, desde que:

| = seja mantida a carga hordria prevista na grade curricular para cada
curso;

Il = n&o haja prejuizo aos contelidos essencidis para o exercicio da profissdo
(Brasil, 2020, grifos nossos).

De maneira semelhante aos niveis infantil, fundamental e médio, as IES foram
expressamente dispensadas do cumprimento minimo de dias letivos, observadas algumas
regras. Estas regras se subdividiam no cumprimento da carga horaria minima exigida na
grade curricular para cada curso de nivel superior, desde que n&o houvesse qualquer
prejuizo aos contelidos a serem ministrados, o que prejudicaria o futuro exercicio das
respectivas profissdes. Apesar de ser uma mudanga de significativa importéncia em relag@o
ao tradicional modelo de educagdo presencial, outras preocupagdes foram levantadas pelos
profissionais docentes, a exemplo de como dar vaz&o a estas atividades educacionais. Nesse

sentido, o que mais chamou ateng&o n&o foi essa dispensa do cumprimento efetivo dos dias

Disponivel em: https://periodicos.unoesc.edu.br/roteiro




Ensino superior privado...

letivos, mas, sim, de que maneira poderia se dar o desenvolvimento das atividades educativas
de cunho pedagégico, ou seja, como se daria a aplicagdo dessas “praticas pedagédgicas ndo

presenciais”.

No texto legislativo n&o ficou claro o que poderia se enquadrar como prdticas
pedagégicas ndo presencidis, sequer se elencaram exemplos ou se esclareceu como se
dariam as referidas praticas. Apenas foi previsto que: “§1° Poderdo ser desenvolvidas atividades
pedagogicas ndo presenciais vinculadas aos contetidos curriculares de cada curso, por meio

do uso de tecnologias da informagdo e comunicacdo, para fins de integralizagdo da respectiva

carga horaria exigida (Brasil, 2020, grifos nossos)". Esse movimento de intensificagéo do uso
das TDIC ja era dlgo que se tornava evidente no mundo e, consequentemente, no Brasil
Todas as profissdes ja vinham sendo impactadas diretamente pelo influxo dessas tecnologias,
a medda em que foram sendo gradativamente automatizadas. Ou seja, controladas e
gerenciadas por poderosos sistemas computacionais. O principal efeito notado com essa
expansdo tecnolégica foi a precarizag&o dos trabalhadores e de suas respectivas atividades

labordis, nesse periodo.

E entdo, com a expansdo das tecnologias de informagéo e comunicagdo
que passamos a presenciar a ampliagdo da precarizagdo, que atinge desde
o (als trabalhador (a) s da indUstria de software, passando pelo (a) s de
call center, telemarketing - o que constituem o nucleo do infoproletariado
ou cibertariado -, até chegar aos setores industridis, agronegécio, bancos,
comércio, fast-foods, turismo e hotelaria etc. Tal tendéncia ja vinha se
acentuando com o desenvolvimento da chamada /ndUstria 4.0, proposta
que foi originalmente desenhada para gerar um novo sdlto tecnologico e
informacional no mundo da produgdo, tornando-o ainda mais automatizado
e robotizado em praticamente todos os espagos das cadeias produtivas de
valor. A tendencia, visivel bem antes da explosdo da pandemia, era clara:
redugdo do trabalho vivo pela substituigdo das atividades tradicionais por
ferramentas automatizadas e robotizadas, sob o comando informacional~
digital (Antunes, 2022, p. 25, destaques do autor).

Conforme abordado por Antunes, ha uma relagdo direta da expanséo das TDIC
com o fenémeno da precarizagdo profissional dos trabalhadores. 0 autor (2022) adverte
que a precarizagdo tem atingido todos os setores das atividades econdmicas, sejom eles
de indUstria, comércio, prestagdes de servicos e até mesmo do agronegécio. No mesmo
sentido, pondera-se que a educagdo também estava passando pela mesma interferéncia
das TDIC, o que acabou sendo reforgado pela promulgagdo da lei 14.040/2020a. No texto
da lei 14.040/2020 fora mencionado apenas que o cumprimento das atividades pedagogicas
n&o presenciais poderia ser redlizado através da utiizag@o de tecnologias da informagéo e
comunicagdo. N&o houve qualquer tipo de direcionamento ou auxilio no que tange & definigdo

de como aplicar essas atividades, levando-se a triste constatag&o de que:
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No ambito educacional desde o momento em que se confirmou a
necessidade de quarentena e isolamento social, as instituicdes e, em
especial, os professores tiveram que se recompor e reconstituir, como
fénix emergentes da cdlamidade, visando & continuidade do trabalho e
dos processos em desenvolvimento, procurando incluir a maior parte dos
alunos em algum contexto digital remoto e superar, de alguma forma, a falta
de acesso a dispositivos digitais por boa parte dos alunos. Preparados,
ou ndo, professores, dlunos, pais e gestores tiveram que migrar para
uma ambientagdo que, embora ndo totalmente nova, passou a lhes exigir
uma interag@o diferenciada, maior expertise instrumental e uma reflexdo
mais cuidadosa a respeito das praticas docentes atell entdo adotadas.
Desterritoridlizados e migrantes em um cendrio relativamente inédito,
professores e alunos se depararam com a necessidade urgente de algum
tipo de letramento que os auxiiasse para além das questdes instrumentais
e que, considerando as especificidades espaciotemporais, fosse emergencial
e imediata, similarmente as praticas que visavam & continuidade do ensino e
aprendizagem (Freire, 2021, p. 5-6, grifos nossos).

A falta de regulomentagdo e direcionamento no &mbito educacional levou a uma
situag@o de calamidade em que os professores tiveram que se reinventar. Freire (2021)
compara os professores a verdadeiras ‘fénix’, tendo a necessidade de realmente se
levantarem das cinzas e buscarem dlternativas inéditas para que o ensino pudesse continuar
a ser ofertado a todos os alunos e, se possivel, que fosse retomado de modo mais breve,
para tentar diminuir os prejuizos j& em curso. Como a lei 14.040/2020a também foi silente
nesse sentido, os professores tiveram que migrar para o ambiente virtual, sem que houvesse
qualguer direcionamento ou formagdo para o desenvolvimento de suas atividades didatico=
pedagogicas. Essa redlidade escancarou e/ou agudizou a entdo significativa debilidade no
sistema educacional brasileiro em todos os aspectos. Falta de investimentos na carreira
e na formagdo profissional docente, auséncia de espagos fisicos devidamente preparados
para receber os alunos, em momentos, como este, de excepciondlidade sanitdria, falta de
recursos tecnologicos como computadores ou tablet, foram alguns entre diversos outros
problemas que foram descortinados neste periodo. Dessa forma, ndo houve dlternativas
prontas e acabadas que pudessem direcionar o trabalho dos profissiondis docentes no
momento pandémico, obrigando que fossem tomadas medidas emergenciais e improvisadas

neste cendrio.

0 desenvolvimento de dlternativas emergenciais de ensino é o reflexo direto da
falta de planejamento e investimento no setor educacional brasileiro que se desenrola ha
anos. Gusso et al (2020) corroboram este pensamento, advertindo que essa tentativa de
implementar medidas emergenciais, a partir da utlizagdo das TDIC, revela uma gama de
problemas ja existentes na educagdo brasileira e que se acentuam em um contexto de

dificuldades como a pandemia, destacando que:
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Essas tentativas, por sua vez, acabam por expor diversas (‘novas’)
problemdticas. Entre elas encontram-se: a) a falta de suporte psicologico
a professores; b) a baixa qudiidade no ensino (resultante da falta de
planejamento de atividades em “meios digitais’); ¢) a sobrecarga de trabalho
atribuido aos professores; d) o descontentamento dos estudantes; e e) o
acesso limitado (ou inexistente) dos estudantes ds tecnologias necessarias
(Gusso et al 2020, p. 4).

Os autores explicitam apenas algumas das dificuldades pelas quais a educagdo
brasileira ja passava, sendo superdmensionadas neste contexto de dificuldades impostas
pelo distanciamento social na pandemia. 0 termo “novas” é colocado entre aspas exatamente
para ressdltar que estas debilidades na educagdo ndo sdo tdo novas quanto sugere este
momento pandémico, mas, sim, um resultado do que a educagdo ja amargava ha anos. Por
dbvios que sejam os problemas apontados, dentre eles a fdlta de apoio psicolégico aos
docentes, a sobrecarga de trabalho e a limitagdo de recursos tecnologicos se tornam ainda
mais evidentes em um momento em que se exige eficiéncia, profissionadlidade, infraestrutura

e inovagdes imediatas.

Por forga da previsgo legal na lei 14.040/2020 de que as atividades educacionais
poderiam ser desenvolvidas através das TDIC, emergiu um novo cendrio para a educagdo
brasileira, levando a intensificag@o do trabalho mesclada @ migragdo para o @mbito virtual
NGo que fosse dlgo totalmente novo para o setor educacional, dado que tal movimento
migratorio ja ocorria, embora de maneira um pouco mais lenta e gradual. Exemplo dessas
mudangas que ja estavam acontecendo, é o reflexo da promulgag@o da portaria 2.117/2019,
pelo MEC, autorizando que a carga hordria dos cursos de nivel superior = na modalidade EaD
- pudesse ser aumentada de 20% para 40%, conforme apontado em seu artigo. 2°, em que
se estabelece: “As |ES poderdo introduzir a oferta de carga horaria na modalidade de EaD na
organizagdo pedagogica e curricular de seus cursos de graduagdo presencidis, até o limite
de 40% da carga horéria total do curso” (Brasil, 2019). Esse permissivo legal causou o aumento
da virtudlizag@o nas [ES, levando a uma maior inser¢do das TDIC no &mbito educacional

brasileiro, que restou mais atingido e afetado pelo novo cendrio virtual

Apesar de todas as dfficuldades e mudangas que as TDIC causaram no &mbito
educacionadl, elas também representaram uma alternativa para manter o funcionamento das
instituiges em cendrio pandémico, verificou-se que aspectos mais importantes deixaram de
ser abordados, como o préprio aspecto didatico-pedagégico do ensino a ser desenvolvido
neste momento. A intensidade das mudangas concentrou os debates a respeito das questées
materidis das tecnologias, relegando a um segundo plano o trato das relagdes interpessoais

e os modos de se efetivar a interagdo aluno-professor nessas condigdes. Ou seja:
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Com um debate concentrado nos aspectos materidis, isto &, ter mais
ou nenhuma acessbbiidade & internet; dispor ou ndo de equipamentos
(computadores, tablets, webcams, celulares); ter ambientes adequados de
estudos etc., pouco se falou sobre os aspectos pedagégicos do ensino,
que envolvem uma interacdo subjetiva ao menos entre professores/as e
estudantes. 0 que se viu foi uma corrida sem igual para a tentativa de
adaptagdo ao trabalho remoto e as novas formas de construir conhecimento.
A procura por ferramentas informacionais (da internet de banda larga ao
computador com mais capacidade de armazenamento) veio acompanhada
da busca por cursos para os manuseios das plataformas (Zoom, Meet,
Teams etc)), fazendo das aulas ministradas verdadeiros espetaculos com
contelidos apropriados ds plataformas abertas. Essa nova modalidade de
ensino vem transformando os/as proprios/as docentes em youtubers, as
novas celebridades da vida remota, em que uma boa aula é mensurada pela
quantidade de likes (Gongalves; Souza, 2022, p. 43-44, grifos nossos).

Que este cendrio de pandemia trouxe inimeros desdfios para a educagdo
brasileira, ndo restam davidas. Todavia, ha que se ressdltar o fato de que as discussdes
ficaram centradas somente em aspectos matericis no referente & utiizagdo das TDIC. Um
ponto que n&o pode ser minorado é a importéncia de se enxergar além do aspecto pratico
e instrumental relativo & utiizagdo dessas tecnologias e langar um olhar critico sobre as
finalidades desses recursos tecnolégicos e seus efeitos no campo didatico-pedagégico e
interpessoal. As tecnologias n&o funcionam por si s6, operam através de uma logica pautada
em algoritmos preestabelecidos. Por isso e para tanto, é de vital importancia andlisar a
utiizagGo do ERE no Brasil e neste contexto pandémico.

3 ENSINO REMOTO EMERGENCIAL NO BRASIL: O USO DAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E COMUNICACAO
EM CENARIO DE PANDEMIA

A pandemia transformou radicalmente a educagdo brasileira - acelerando um
processo de migragdo do ensino presencial para o ambiente virtual = ao impedir que as aulas
na modalidade presencial fossem ministradas normalmente por forga do distanciamento social
impositivo. A partir dessa dificuldade imposta pelo distanciamento social e a promulgagéo da
lei 14.040/2020a, ganha relevo um outro formato que viera em cardter emergencial, com o
objetivo de dar vazdo ao ensino no formato remota, qual seja, o ERE. Ele nasce dentro de um
contexto mais amplo de debates e controvérsias geradas pelo uso intensivo dos recursos

tecnologicos de informag&o e comunicago, verificando-se que:
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Com o advento da pandemia da Sars-Cov-2, uma das estratégias utiizadas
por paises na contengdo do virus foi o desenvolvimento de dlgoritmos e
indicadores a partir dos dados digitais produzidos por aparelhos celulares
ou aplicativos de redes sociais. Como aponta as recomendagdes da OMS,
o tipo de resposta produzida em contexto de pandemia, em seu carater
excepcional, pode trazer prejuizos ds lberdades individudis e infragdes
aos direitos humanos, caso ndo sejam implementados com seguranga
legal. Apesar da possibiidade da coleta de dados ser feita com protocolos
de criptogrdfia, o cardter inovador e dindmico da ciéncia da informag&o
muitas das vezes colocam a disposigdo do governo e da populagdo, de
forma gratuita, aplicativos de empresas privadas ou startups de tecnologia.
Essas empresas podem disponibilizar aplicativos gratuitos em troca do
uso comercial dos dados coletados para outros fins que os definidos no
momento da contratacdio dos servicos. Tal pratica coloca em discusséo a
real sequranca dos dados e, sobretudo, o limite da autonomia dos individuos
nessas situacdes em que governos cedem a prerrogativa do uso de dados
pessodis a empresas particulares (Harayama, 2020, p. 159, grifos nossos).

Com a eclos@o da pandemia e consequente migrag&o das atividades de trabalho
e tarefas cotidianas para o mundo digital, as pessoas tornaram-se reféns desses recursos
digitais. 0 autor esclarece que as plataformas digitais utiizadas para o exercicio dessas
atividades s@o pautadas em algoritmos que monitoram e captam todos os dados produzidos
pelos usudrios. Portanto, verifica-se que a acessibiidade dessas plataformas digitais -~ em
tese gratuitamente - possui, como findlidade, a coleta de dados, o que tem langado dlvidas
sobre o respeito aos direitos fundamentais de liberdade dos cidaddos e ao sigilo e privacidade
de dados.

Neste interim, surge o ERE para ser utiizado através das plataformas digitais
em todos os niveis da educagto brasileira. Cabe ponderar que o ERE somente ganhou
notoriedade no Brasil com a eclos&o da pandemia. Antes desse periodo de excegdo sanitdria,
ndo havia discussdes a respeito de como se dava o funcionamento desse formato de ensino
ou/e mesmo as suas peculiaridades no contexto brasileiro. Tal fato acabou gerando uma
confus@o sobre os verdadeiros objetivos a serem alcangados com a utiizagdo do ERE, bem
como de que forma se daria a sua utiizagdo e, principalmente, como se diferenciava de uma
modalidade de ensino ja existente no Brasil, a EaD. Diferentemente da EaD, o ERE emerge para
uso em uma situag@o de excepciondlidade educacional, em que as praticas educacionais
tradicionalmente empregadas ndo s&o suficientes para cumprirem com as proprias finalidades
didatico-pedagégicas impostas por uma situagdo emergencial de distanciamento impositivo.

Nesse sentido, constata-se que o ERE tem seu surgimento:

Em uma situag@o emergencial, como a advinda pela pandemia do coronavirus,
na qual as recomendagdes de isolamento social s&o impostas, surgem
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desdfios a ser enfrentados pelas instituigdes educacionais. Nesse contexto,
0 ensino remoto surge como uma dlternativa que visa atender com rapidez
e efetividade as demandas de escolarizag@o e formagéo académica (Morais
et al, 2020, p. 4).

OERE estaligado a condigdo de emergéncia e possivel atendimento das necessidades
imediatas de niveis escolares e académicos, em um momento de excepcionalidade. Mordis et
al (2020) esclarecem que a necessidade do isolamento social, imposto pela pandemia, fez
com que surgissem vdrios desafios para as instituigdes educaciondis, sendo a continuidade
do ensino um dos principais deles. Nesse sentido, as préticas de ensino presencial ndo
poderiam continuar sendo prestadas em uma redlidade em que nunca havia sido cogitada
uma situagdo tdo extrema que pudesse impor uma transformagdo tdo drastica em um curto
espago de tempo como a que ocorreu. Apesar de ligado a um cendrio de excepcionalidade
ou emergéncia no Brasil para que pudesse ter sido adotado na educagdo, o ERE ja existia e
era utiizado em outros paises do mundo. Hodges et al. (2020) esclarecem que o termo ERE ja
foi idealizado para se diferenciar da modalidade de ensino presencial, a qual é empregada em
situagSes de normalidade em um pais, em contraposicdo a situagGes de crises enfrentadas
com o uso do ERE. Destacam alguns exemplos de paises que se valem deste formato, devido
ao fato de viverem mergulhados em guerras e conflitos, como o Afeganist&o, Camboja, Libéria,

além de Bosnia e Herzegovina.

Uma vez retratada a conjuntura em que se déa o surgmento desse formato de

ensino, cabe elucidar que o seu conceito revela que:

Em contraste com as experiéncias planejadas desde o inicio e projetadas
para serem on-line, 0 ensino remoto de emergéncia (ERT) é uma mudanca
tempordria da entrega instrucional para um modo de entrega alternativo
devido a circunstancias de crise. Envolve o uso de solugdes de ensino
totalmente remotas para instrucdo ou educacdo que, de outra forma,
seriam ministradas pessoalmente ou como cursos mistos ou hibridos e
que retornardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia diminuir
(Hodges et al, 2020, tradug&o® nossa, grifos nossos).

Os autores foram pioneiros no estudo e delimitag&o do que seria o ERE. Esclarecem
de antem@o que ele se opGe ao ensino on-line, totalmente criadas e planejadas para tanto.
0 ERE n&o possui esse planejomento didatico-pedagégico em detrimento das demais praticas

de ensino online como a EaD. Seu surgimento é concomitante a uma situagdo de crise que

° In contrast to experiences that are planned from the beginning and designed to be online, emergency remote teaching (ERT)

is a temporary shift of instructional delivery to an dlternate delivery mode due to crisis circumstances. It involves the use of
fully remote teaching solutions for instruction or education that would otherwise be delivered face-to-face or as blended or
hybrid courses and that will return to that format once the crisis or emergency has abated.
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envolve o uso de TDIC, mas que, em uma situagdo de normalidade, ndo seria utiizado. Trazendo
a andlise para a redlidade brasileira, em cendrio de pandemia, constata-se que n&o houve
uma regulamentagdo especifica que pudesse esclarecer como se daria o formato de ensino
através do ERE, ou mesmo como seria possivel aplica-lo de maneira didatico-pedagogica
aos alunos. Essa lacuna, observada com a promulgagdo da lei 14.040/2020, fez com que
muitas pessoas, e até mesmo autores, se equivocassem quanto as terminologias, fazendo-se
necessdrio diferenciar o ERE em relagdo a uma modalidade ja criada e amplamente utilizada

no Brasil, como é o EaD. Verifica-se, ent&o, que:

0 ensino remoto é um formato de escolarizagdo mediado por tecnologia,
mantidas as condigdes de distanciamento professor e aluno. Esse formato
de ensino se viabiliza pelo uso de plataformas educacionais ou destinadas
para outros fins, abertas para o compartihamento de contetidos escolares.
Embora esteja diretamente relacionado ao uso de tecnologia digital, ensinar
remotamente ndo é sinénimo de ensinar a distancia, considerando esta
Ultima uma modalidade gue tem uma concepgéo tedrico-metodolégica prépria
e ell desenvolvida em um ambiente virtual de aprendizagem, com material
didatico-pedagégico especifico e apoio de tutores (Mordis et al, 2020, p. 4,
grifos nossos).

Mordis et dl. (2020), adverte que o ERE pode ser conceituado como um formato
que visa a escolarizag@o do aluno, através da utilizagdo de recursos tecnologicos, ou seja,
quando ndo hé o contato fisico entre professor e aluno. 0 ERE possui uma intrinseca relagdo
com as plataformas digitais, pois é por meio delas que as aulas e atividades interligam os
docentes aos discentes. Todavia, um ponto que chama atengdo no conceito do autor & que o
ERE acaba se utiizando de plataformas de educagéo e afins que ndo eram, originariamente,
destinadas & promogdo do ensino e da educagdo. As plataformas foram criadas com o objetivo
de interligar, de um lado, os vendedores ou fornecedores e, de outro lado, os consumidores
finais ou usudrios, tudo administrado por um terceiro que seria o operador (Poell; Nieborg; Dijck,
2020). Os autores destacam que a utilizago do termo “plataformas” foi criada com o objetivo
estratégico de simbolizar uma suposta mudanga paradigmatica no mercado de consumo,
agora, mediado pela internet. Todavia, verifica-se que o conceito de plataformas pode sofrer
variagdes, se andlisado sob o ponto de vista do mercado econdmico e de negocios ou do
ponto de vista técnico cientifico. “Assim, definimos plataformas como infraestruturas digitais
(relprogramaveis que faciitam e moldam interagdes personalizadas entre usuarios finais e
complementadores, organizadas por meio de coleta sistematica, processamento algoritmico,

monetizagdo e circulagdo de dados” (Poell; Nieborg; Dijck, 2020, p.4).

Com base no conceito acima, verifica-se que as plataformas, utiizadas para
darem vazdo ao ERE, sGo monitoradas e programadas por empresas detentoras destes

recursos tecnolégicos. Todo o processo de desenvolvimento, criago, monitoramento e
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controle de dados e contelido passa, necessariamente, pelas mdos de uma empresa que
direciona tudo o que pode ou n&o ser feito dentro daquela plataforma. Outra agravante é
de que, normalmente, o ERE se utiliza de outras plataformas ja existentes para que possa
desenvolver suas atividades educacionais, diferenciando-se substancialmente da EaD que
j& é desenvolvida e se vale de plataformas proprias de ensino e educagdo. Ademdis, a EaD
possui uma configuragdo diferente, apresentando, inclusive, regulamentagdo especifica no
Brasil, enquadrando-se como uma moddlidade de ensino, conforme se observa no art!® do

Decreto 9.057/201:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educag@o a distancia a
modalidade educacional na qual a mediagGo didatico-pedagogica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utizagdo de meios
e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avdliagio compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais
da educagdo que estejom em lugares e tempos diversos (Brasi, 2017).

Conforme retratado, a EaD possui reconhecimento expresso pela legislagdo
brasileira, classificado como moddlidade educacional, o que lhe permitiu o desenvolvimento
de prdticas didatico-pedagégicas planejadas. Apesar do uso das TDIC, a EaD possui um
planejamento prévio para o desenvolvimento das praticas educativas e se desenvolve em
plataformas digitais préprias. Portanto, tem um diferencial substancial do ERE, na medida em
que, no Brasil, este formato n&o veio acompanhado por uma regulamentagdo e planejamento
didatico prévios. A falta de regulamentagdo e planejomento prévios associados & migragdo
dos profissionais docentes para o ambiente virtual causou, e tem causado, diversos efeitos
negativos para a educagdo, de forma geral. O primeiro aspecto que importa pontuar sGo as
grandes exclusdes, dado que o: “ensino remoto instituido em cardter emergencial e temporario
estd gerando exclusdes com a prerrogativa de assegurar a educaglo de qudlidade e
equidade para todos, mas que apenas disfarga e perpetua as desigualdades educacionais”
(Lima; Ramos; Oliveira, 2022, p.T7). Nesse sentido, o ERE acentuou desigualdades ja existentes
no ambiente educacional, a exemplo da falta de acesso as TDIC, tido como o principal elemento
segregador neste contexto. A exclus@o educacional ¢ o primeiro de varios fatores observados

com a utiizag&o do ERE na pandemia.

Embora ainda ndo se possa evidenciar os efeitos do Ensino Emergencial
Remoto, é possivel que consequéncias sejam percebidas nas instituigdes
que o adotaram jalJ com o fim do primeiro semestre académico afetado
pela pandemia. Como exemplos de possiveis consequéncias estdo: a) baixo
desempenho académico dos estudantes; b) aumento do fracasso escolar;
c) aumento da probabilidade de evasdo do Ensino Superior; e, d) desgaste
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dos professores, que estiveram sobrecarregados pelas multiplas atividades
e pelos desafios de lidar com a tecnologia a fim de promover o ensino. Se
as [ES tivessem planejado adaptar a oferta das atividades presenciais para
algo mais proximo do que ¢ redlizado na modalidade EaD, ainda com todas
as possiveis limitagdes que isso implicaria, seria possivel sustentar a ideia de
manutengdo, em algum grau, da qualidade do ensino (Gusso et al, 2020, p. 5).

De acordo com os autores, o ERE ndo foi capaz de suprir a modalidade de ensino
presencial, na medida em que causou uma perda do desempenho académico e escolar e
uma significativa evas@o no nivel superior. Ademais, um dos efeitos mais nocivos que se
tem observado com a utiizagdo do ERE é a precarizagdo profissional docente, causada
pela sobrecarga de trabalho e os desafios de conviver com esse novo formato educacional
mediado por tecnologias. O profissional docente das IES tem sido substituido gradativamente
por este formato e visto a sua participagGo ser diminuida nos ambientes académicos e

escolares.

Nas [ES de fins lucrativos, os reflexos causados pela utiizagGo do ERE, durante
a pandemia, sdo mais perceptiveis, além de mais nocivos. Tal constatagdo se deveu ao fato
destas instituicdes terem aderido amplamente & utilizagdo do ERE, além de serem diretamente
impactadas pelas leis que regem a lei da oferta e demanda do mercado econémico. Segundo
Gemell, Closs e Fraga (2020, p. 413-414, grifos nossos), os profissiondis docentes das [ES tém

sido os mais afetados na contemporaneidade, a partir de uma dupla complexidade.

Considera-se que na contemporaneidade o trabalho docente de ensino
superior em instituigdes privadas ¢ afetado por uma dupla complexidade: a
primeira, refere-se ao dlastramento da racionalidade neoliberal, que dltera o
sentido social da educacéio e aproxima a docéncia da nogdio de prestacdo
de servicos; a segunda, & precarizagdo das relagdes trabalhistas provocada
pela atual crise do capitalismo e por reformas politico-econdémicas.

Para as autoras, o trabalho docente nas IES privada tem sido afetado diretamente
pelas politicas econémicas neoliberais implantadas no émbito educacional. Medidas de cunho
neoliberal tém atingido diretamente os rumos deste profissional, causando a proletarizagdo de
Sua carreira e, consequentemente, a precarizagdo de seu trabalho. Dessa forma, ancorados
em um discurso de uma necessdria flexibiizagGo profissional da carreirg, os docentes séo
levados para um cendrio de informalidade, vendo seus direitos serem minorados ou corroidos
pelas forgas que regem esse mercado econdmico. As consequéncias vivenciadas pelo
profissional docente das IES privadas, em cendrio de pandemia, inserem-se em um contexto
mais amplo denominado por Zuboff (2020) como a terceira modernidade, contexto marcado pelo
capitalismo de vigilancia e pelo surgmento de grandes empresas da tecnologia (Big techs) que

prometiam fornecer experiéncias na internet a seus usudrios de maneira gratuita, valendo-

Roteiro, Joacaba, v. 48, jan./dez. 2023 | 32891 |E-ISSN 2177-6059




Ruan Carlos Pereira Costa, Salua Cecilio

se, todavia, da expropriagdo dos dados de navegagdo e privacidades destas pessoas com
fins econémicos. Tendo em vista que a empresa Google se tornou o principal expoente da
terceira modernidade, a autora Zuboff (2020, p.88) adverte que: “As pessoas eram tratadas
como fins em si, os sujeitos de um ndo mercado, um ciclo contido em si proprio que se
alinhava & perfeigdio com a missdo do Google de organizar informag&o do mundo, tornando-se

universalmente acessivel e Uutil”.

Os docentes das [ES privada no Brasil se inserem neste contexto de capitalismo
de vigilancia, drasticamente acentuado pela promulgag@o da lei 14.040/2020a, em cendrio de
pandemia. Palavras como flexibilizagdo, terceirizag@o, pejotizagdo, dentre outras, povoam o
cotidiano destes profissionais, levando & triste constatago de que: 110 novo modelo escolar
e educacional que tende a se impor se baseia, em primeiro lugar, em uma sujeigdo mais
direta da escola & razdo econdmica. [..] 0 “homem flexivel” e o “trabalhador auténomo” séo as
referéncias do novo ideal pedagégico (Laval, 2019, p. 29). Portanto, s&o nitidas as interferéncias
do ERE e das TDIC na profiss&o docente nas IES privada, constatando-se que todos saem

perdendo neste cendrio: a educagdo, os alunos e, principalmente, os docentes.

4 PANDEMIA E IMPLICACOES NA EDUCAGAO - SISTEMATIZACAO
E AUANGO DO ENSINO HiBRIDO

Para a educagéo, ndo houve dlternativas prontas e acabadas para superar o
ensino que sempre fora desenvolvido no formato presencial. As IES privadas rapidamente
tentaram se adequar a este novo cendrio pandémico, valendo-se da implantagdo imediata do
ERE. Todavia, constatou-se que esse novo formato causou e tem causado fortes impactos

negativos para o profissional docente, considerando-se que:

Sob esse modelo educacional, o trabalho docente no ensino superior é

diretamente dfetado. As novas exigéncias educacionais dlinhadas ao
mercado se introjetam nos discursos sobre a fungdo do trabalho docente.
Outrossim, as mudangas nas relagdes de trabalho também s@o percebidas
nas |[Es privadas, e a carreira docente modifica-se perante os paradigmas
da flexibilidade (Gemell; Closs; Fraga, 2020, p. 416, grifos nossos).

Para as autoras, ndo s6 o ambiente educacional foi diretamente afetado com
o fechamento das universidades, mas, principalmente, os profissionais que dli trabalhavam
diuturnamente tiveram suas rotinas bastante alteradas. 0 trabalho docente nas IES privadas

foi diretamente impactado pelas medidas de conteng&o de gastos, enxugamento dos quadros
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de funciondrios, acumulagdo de tarefas e atividades, dlém da impositiva migragdo para o
mundo virtual. Conclui-se, do exposto, que, sob o manto da flexibiizagdo das relagdes de
trabalho, as instituigGes diminuiram a importancia do profissional docente ao se dlinharem,

gradativamente, ds regras ditadas pelo modelo econémico de produgdo capitalista.

Acentuadamente favorecidas pela eclosdo da pandemia e legtimadas pela
promulgagdo da lei 14.040/2020, as TDIC invadem por completo o ambiente universitario e sua
utiizagGo passa a ser a regra do sistema educacional privado. Controladas e mediadas por
grandes empresas da tecnologia = em sua maioria protagonistas do capitalismo de vigilancia,
a exemplo do Google - as plataformas digitais sdo desenvolvidas e pautadas pelas leis
que regem o mercado econdmico capitdlista e atingem fortemente a educagdo, que passa
a ser cooptada por interesses capitalistas na medida em que: “as multiplas formas dessa
incorporagdo da educagdo ao capitalismo global fazem esse espago e dessa atividade uma
esfera de grandes esperangas para as empresas” (Laval, 2019, p131). Essa nova redlidade tem
levado os profissionais docentes para um caminho de mercantilizag@o profissional, na medida
em que sua carreira passou a ser objeto de negociagdo econdmica. J& se verifica que: “a
fraglizagGo das relages de trabalho docente no ensino superior privado é evidenciada no
trabalho como horista ou como pessoa juridica, e tais vinculos tendem a se tornar mais
frequentes diante do trabalho remoto emergencial” (Gemelli; Closs; Fraga, 2020, p. 432). Com
o ERE os professores estdo presenciando a diminuigdo da importéncia de seu trabalho, ndo
que tal fenémeno j& ndo estivesse em curso, todavia: ‘no contexto da COVID-19, essas formas
de trabalho se dissipam e se tornam mais frequentes de modo veloz, ancorando confusos e

incertos vinculos trabalhistas (Gemell; Closs; Fraga, 2020, p. 432).

A corrosdo das relagdes trabalhistas e, consequentemente, dos direitos
fundamentais basicos do profissional docente das IES privadas s@o preocupagdes que
se tornaram elemento integrante de sua rotina profissional. Questiona-se neste momento
se esta nova redlidade imposta pelo contexto pandémico, com a utlizagGo do ERE, irad se
perpetuar de alguma maneira ou se estas mudangas se cingem apenas a esta situagdo de
excepcionadlidade sanitaria. Esta é a grande preocupag@o da maior parte dos atores sociais
que integram o ambiente académico universitario, principalmente, os professores destas
instituiges. Fato & que novos e complexos desdobramentos para o dmbito educacional
poderiam se originar desta crise de emergéncia sanitaria mundial. Medidas  transitorias
como o ERE poderiam tornar-se definitivas ou mesmo acarretar novas opgdes de ensino
oriundas desse formato emergencial empregado na pandemia. Observando-se todas as
regulamentagdes editadas neste periodo pelo Ministério da Educagéo, verifica-se que hd uma
forte mobiizagdo - sobretudo, apoiada pelas [ES privadas - para a criagdo e aprovagdo de

uma nova modalidade educacional, capitaneada pelo ensino hibrido.
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Consoante Parecer n° 14/2022 exarado pelo Conselho Pleno do Conselho
Nacional de Educagdo, foi abordado o seguinte assunto: “Diretrizes Nacionais Gerais para o
desenvolvimento do processo hibrido de ensino e aprendizagem na Educagdo Superior”. Esse
parecer traz em seu bojo um relatério - constando a introdug@o e andlise de mérito -, voto
da comissdo e a decis&o do Conselho Pleno deliberando a respeito das mudangas causadas
pela pandemia na educagdo e suas consequéncias. 0 principal fator levantado pelo Conselho
que fundamenta as discussdes a respeito de uma nova modalidade de ensino é baseado

nesta nova redlidade imposta pela pandemia, verificando-se que:

Problemas histéricos na quadlidade da educagd@o, que j& demandaram
solugBes inéditas e inovadoras, agora se agravam, e seu enfrentamento
se torna mais urgente diante da crise educacional gerada pela pandemia da
Covid-19. Tudo indica que a pandemia vai ser atenuada, mas as abordagens
hibridas, objetivando garantir maior participagdo dos estudantes em seus
processos de ensino e aprendizagem, vdo permanecer. Essa redlidade
se apresenta no cendrio nacional da educacdo como resultado direto
da referida pandemia e de pesquisas inovadoras no campo educacional
desde 2015 (Brasil apud Bacich; Tanzi Neto; Trevisani, 2015). 0 periodo da
pandemia exigiu uma paralisagdo imediata das aulas presenciais, obrigando
professores e estudantes a uma répida adaptag@o a essa nova redlidade.
Hoje, vivese um momento de convivéncia necessdria com um ensino

flexivel, dlternando tempos e espagos presencidis e ndo presenciais (Brasi,
2022, p. 2, grifos nossos).

De acordo com o que fora abordado no relatério do Parecer n® 14/2022, em
sua introdugdo, a pandemia fez com que o sistema educacional brasileiro mergulhasse
em uma crise, exigindo-se solugdes inovadoras para a continuidade do ensino. Ademais,
o relatorio apresenta a pandemia como elemento direto causador da situagdo vivenciada
pela educagdo brasileira, exigindo-se que abordagens hibridas fossem necessarias para dar
vazdo do ensino. Portanto, considerando-se a situagdo emergencial instalada por essa crise
sanitaria de proporgdes mundiais, defende-se a necessidade de que todos convivam com um
ensino flexivel, ou seja, uma modalidade que passe pela dlternancia ou/e hibridagdo entre o

presencial e o ndo presencial.

Nos termos retratados acima, verifica-se que a pandemia tem sido invocada como
um dos principais fatores que fundamentariam a criagGo da educagdo hibrida. Ou seja, verifica-
se que essa crise sanitdria ja tem sido capaz de movimentar todo um setor da sociedade
- o campo educacional - em busca de dlternativas frente aos modelos tradicionalmente
utiizados. Ganha notoriedade um discurso pautado em mudangas rapidas e significativas, na
medida em que se constatou uma fragiidade nas praticas educativas desenvolvidas, através
do ERE, em contexto de pandemia. Todavia, constata-se que essas propostas de mudangas

sGo apresentadas dentro de um cendrio de total excepcionalidade e sem que discussées
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ampliadas e democrdticas possam ser promovidas junto a todos os atores envolvidos neste
contexto, sobretudo, os profissionais docentes. 0 foco inicial da medida é voltado somente
para o ensino superior, tendo em vista a sua maior adaptabiidade neste cendrio de pandemia,
bem como as experiéncias por ele ja disponibiizadas e aplicadas ha anos, a exemplo da
Educagdo & Distancia (EaD). 0 que ndo se sabe, dinda, € se o conjunto de recursos de ensino
e aprendizagem j& empregados no ensino superior via EdD, e que agora fora mesclado
com o ERE serda o suficiente e idedl - sob o ponto de vista didatico-pedagoégico - para dar
origem a uma nova modalidade educacional que seja eficiente. Buscando arrimo no referido
Parecer n° 14/2022 do CNE o qual traz em seu bojo um Projeto de Resolugdo do que
seriam os dispositivos legais responsaveis por regulamentar o processo hibrido de ensino e
aprendizagem na Educag@o Superior e tragando o conceito do que seria essa modalidade de

educagdo, tem-se que:

Art. 2° 0 processo hibrido de ensino e aprendizagem caracteriza-se
como_abordagem metodologica flexivel, organizado a partir de TICs, ativo
e inovador que oriente a atividade docente e formas diversas de ensino
e aprendizado, destinado & formag@o por competéncias estimulando a
autonomia e o protagonismo dos estudantes e o aprendizado colaborativo,
permitindo integrar s atividades presencidis a interag@o virtual de espagos

de aprendizagem (Brasil, 2022, p. 12, grifos nossos).

Conforme a caracterizagdo acima apresentada, verifica-se o processo hibrido de
ensino e aprendizagem se ancora em uma metodologia dita “flexivel’, valendo-se da utilizaggo
intensiva das TDIC. Ou seja, a flexibiidade ¢ invocada como um elemento caracterizador da
mudanga e evolug&o no ambiente educacional, ndo aclarando de que forma tal medida podera
afetar os profissionais docentes neste sentido. Ademais, o conceito deixa claro que essa
modalidade educacional serd organizada a partir das TDIC, estimulando o protagonismo e a
autonomia no processo formativo dos alunos. Contudo, levando-se em consideragdo todas as
andlises aqui feitas, restou claro que as TDIC nGo possuem uma neutralidade em sua criagdo,
dado serem idedlizadas especificamente para atingrem determinados objetivos, incluindo-
se os de ordem econdmica. Portanto, & possivel reiterar que: “[.] ndo s@o neutras, s&o
instrumentos que operam de acordo com finalidades predeterminadas. Justamente por isso
suas decisGes ndo sdo tomadas com base em andlises isentas, ou critérios de justica, mas
operadas de acordo com interesses, em sua maioria comerciais” (Meireles, 2021, p.30). A partir
dos algoritmos é que esses comandos s@o repassados e as tarefas sdo cumpridas de
maneira clara e objetiva. Ou seja, ndo ha como conceber a defesa do processo hibrido de
ensino e aprendizagem - organizado a partir das TDIC - para o dlcance de um verdadeiro
adliado na busca por autonomia do conhecimento em qualquer campo, seja ele educacional

ou mesmo profissional. N&o é este cendrio ilusorio de prosperidade e avango tecnolégico -
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defendido no texto do Projeto de Resolug@o - que tem sido observado durante a pandemia
com a utlizag&o intensiva das TDIC. Pelo contrario, o quadro é de preocupagdo, levando-se

em conta que:

0 atual contexto demonstra que os docentes universitdrios estdo inseridos
em um ambiente favordavel ao adoecimento mental pelos impactos da COVID-19.
Esse adoecimento se relaciona as noticias jorndlisticas de morbimortalidade,
concomitantes & pressdo proveniente das Instituices de Ensino Superior
relativa ao uso das tecnologias digitais, atreladas & vida pessoal e @ carga
de estresse da prépria pandemia que repercute no medo da morte (Santos;
Silva; Belmonte, 2021, p. 249, grifos nossos).

Restou claro que essa migragdo para o ambiente virtual, mediada pelas TDIC,
causou um quadro de adoecimento mental nos profissionais docentes das IES. Ndo ha como
fechar os olhos para a redlidade e os impactos que o uso intensivo das tecnologias digitais
estd causando nas |ES privada, a exemplo da precarizagdo profissional, a terceirizag@o, a
pejotizagdo e a perda de direitos trabalhistas. Todos estes fatores, somados a diversos outros,
podem levar ou j& tém levado ao adoecimento dos profissionais docentes e & precarizagdo de
sua carreira profissional. Diferentemente do que resta demonstrado na realidade vivenciada
neste contexto pandémico com a imersdo no ERE e utilizaggo das TDIC, o Parecer e o Projeto
de Resolugdo ndo s@o sensiveis a tais fatos. Neles, defende~se a imediata migragdo para a
modalidade hibrida sem se ater aos dados e fatos corroborados no periodo pandémico com
a implementagdo do ERE. De maneira semelhante ao que ocorreu neste contexto emergencial,
tem~se uma apologia da mudanga rdapida e imediata para este novo modelo hibrido, tecendo

duras criticas aos modelos utilizados anteriormente:

As mudancas rdpidas exigem reposicionamento da Educacdo Superior,
ao lidar com novos perfis de relacdes ampliadas, formas de uso flexivel
de gestdio de tempos e espacos presencidis e remotos, articulados,
de aprendizagem, com a utiizacdo de tecnologias de informacdo e
comunicag@o, planejamentos e formas de ensino e aprendizado. E preciso
integrar conhecimentos de todas as dreas, combinando metodologias,
atividades, projetos e outras estratégias, para compreender os movimentos
ou acontecimentos do mundo atual, em franco contraste com a lentiddo de
modelos tradicionais (Brasi, 2022, p. 2, grifos nossos).

De acordo com o texto legal, elementos como a flexibiidade, gestdo de tempo
e de espagos presencidis e remotos sdo invocados como fundamento para a criagéo da
modalidade hibrida. Além disso, tecem-se duras criticas aos modelos atuadis - no caso, o
ensino presencial - retratando que s@o modelos tradicionais marcados pela lentiddo. Dessa

forma, verifica-se que todas as mudangas defendidas por meio destes documentos legais,
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em andlise, se baseiam em uma necessidade de atender as demandas impostas por este
novo mercado econdmico mundial, em que o produtivismo académico estimulado pelo modelo
vigente de avaliag&o de cursos tem funcionado como uma métrica de desempenho docente.
Os riscos para a sobrevivéncia profissional podem ser fatores de reavdliagdo da carreira
ou até mesmo de permanéncia nela. Ou seja: I.lse o docente universitario ndo responde
imediatamente a um convite para publicar um artigo num dossiéll de um periédico cientifico,
ou entdo para proferir uma palestra, ele ou ela correrd o sério risco de ser substituidola)
imediatamente por outros docentes [.I" (Zuin, 2021, p12). Este é um reflexo direto de um
mercado pautado apenas na flexibiidade e dlinhado somente aos anseios capitalistas de um
mercado educacional em expans&o que passa ao largo dos fundamentais objetivos de uma
educagdo voltada ao desenvolvimento da autonomia e da formagéo dos cidad&os. Corrobora-
se que ndo ha uma dimensdo de andlise voltada para o presente e o futuro do profissional
docente das IES privada. Os efeitos que a pandemia e, consequentemente, a promulgag&o da
lei 14.040/2020a j& estdo causando na vida destes profissionais s@o extremamente negativos.
Perderam-se o contato fisico e a interagGo entre aluno-professor, levando-se & concluséo

de que:

0 distanciamento social, sobretudo entre docentes e estudantes, abriu uma
fissura no gue tange a toques, olhares e acolhimentos, ndo apenas para a
exposicdo de contelidos, mas, sobretudo, para a apreensdo de situacdes
concretas que simplesmente escapam pelos fios invisiveis das salas de
aulas virtuais (Gongalves; Souza, 2022, p. 46, grifos nossos).

Do exposto, constata-se que este cendrio ja trouxe significativas perdas para
os profissionais docentes das [ES privadas e, principalmente, para aqueles dlunos que
necessitavam da educagdo como um dos elementos integrantes de seu processo de
emancipagdo pessodl e intelectual. Uma fissura de grandes proporgdes foi aberta e mais
do que estes efeitos deletérios ja observados no momento presente, este cendrio tem
sido o nascedouro de uma mudanga que poderd impactar definitivamente o futuro destes
profissiondis e os rumos da educagdo. A aprovag@o preciptada e ndo discutida ampla
e democraticamente pode relegar o papel dos profissiondis docentes das IES privada a
meros tutores ou operadores de plataformas virtuadis administradas pelos conglomerados

financeiros a servigo do capitalismo de vigilancia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

0 objetivo geral do presente artigo era o de buscar compreender quais foram os
principais reflexos e dlterages causadas no trabalho do profissional docente das IES privada
de fins lucrativos com a promulgagdo da lei 14.040/2020 em cendrio da pandemia e capitalismo
de vigiléncia, na qual se encontra a sociedade do século XX, andlisando-se as mudangas
vivenciadas neste contexto. Realizada esta incurs@o, constatou-se ter ocorrido um intenso
processo de precarizagdo deste profissional, marcada pela migragdo impositiva para o mundo
virtual e a intensificagdo de suas atividades laborais que apresentam um carater polifuncional
Estes profissionais foram diretamente impactados pela promulgag&o da lei 14.040/2020q, que

instituiu o ERE, mudando drasticamente suas rotinas de trabalho e de vida.

Como a promulgagdo da referida legislagdo ndo regulamentou de maneira clara
e objetiva - constatando-se uma lacuna normativa - de que forma seria implantado o ERE,
criou—se uma situagdo de caos e dfficuldades para a manutengdo do ensino a todos. A
legislagdo apenas mencionou que referido formato educacional poderia ser prestado por meio
das TDIC, sem que houvesse um direcionamento claro nesse sentido. Dessa maneira, acabou
impondo uma migragdo sub-repticia e forgada dos profissionais docentes e de seus alunos
para as plataformas digitais administradas, em regra, pelas grandes empresas mundiais de

tecnologia, a exemplo do Google.

Devido & celeridade que se impds a tais mudangas, houve uma grande confusdo
do ERE em relag@o as formas de ensino j& existentes no Brasil, como a EaD e a presencial.
Sobre os principais aspectos que as diferenciam, resta claro que a EaD é uma modalidade
regulamentada e possui um planejamento didatico-pedagogico, além de contar com recursos
de plataformas e tecnologias especificas para o desenvolvimento de suas atividades. De modo
contrario, o ERE nasce ligado a uma situagdo de crise ou emergéncia, sem que ferramentas

ou planejomento didatico possa nortear as suas atividades educacionais.

Além dessa mudanga imediata para o ambiente virtual, constatou-se que os
recursos utilizados para promoverem as aulas nas plataformas virtudis vieram através das
TDIC. O principal questionamento diz respeito & ndo neutrdlidade dessas tecnologias, tendo em
vista que elas se inserem em um contexto mais amplo de capitalismo de vigilancia que, por
sua vez, expressa e fortalece interesses econdmicos de empresas que, entre tantos outros
objetivos, tratam de viabilizar a expans&o do ensino de oferta no lugar do ensino de demanda.
Ou seja, verificou-se que as TDIC sdo criadas a partir de um ponto de vista estratégico
econdmico de suas empresas, visando a obtengdo de lucros por meio da captag&o de dados
de navegagdo e utiizagdo dos proprios dados gerados pelos usudrios destas plataformas.

Desta feita, ndo ha como conceber uma total neutralidade educacional destas plataformas ou
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recursos tecnolégicos, sem se descurar que elas foram desenvolvidas para a partir de uma

logica econdmica neoliberal.

Como resultado imediato, j& verificado neste cendrio de pandemia, com a
promulgagdo da lei 14.040/2020, constatou-se que hé o adoecimento mental dos profissionais
docentes das [ES privada. Este resultado se da por uma série de fatores que foram gerados
com a implantagdo do ERE, a exemplo do enxugamento do quadro de profissiondis, a
terceirizagGo de seu trabalho, a flexibiizagdo de suas rotinas profissionais, a pejotizagdo da
carreira, além do actimulo de trabalho causado pela intensificag@o e /ou extensificagdo de
sua jornada de trabalho que passou a ser integral e sem limites. Portanto, ndo poderia ser
outro o resultado que ndo este de desgaste, adoecimento, proletarizagdo e precarizagéo
docente. Além de todos os reflexos negativos ja experienciados neste contexto, surge uma
nova preocupagdo de significativa envergadura, a consolidagdo do que foi trazido através da
implantagdo do ERE. Nos termos de pesquisa realizada no Conselho Nacional da Educagdo,
ha um Parecer exarado pelo conselho deste 6rgdo e um Projeto de Resolugdo em que se
busca a consolidagdo de uma nova metodologia de ensino para as IES, o processo hibrido de
ensino e aprendizagem na Educag&o Superior. Foi descortinado que estas medidas sGo uma
decorréncia direta dos efeitos gerados pela situagdo pandémica, visando legtimar o que se

viu durante a aplicabilidade do ERE.

Conforme retratado neste artigo e com base nos documentos emitidos a partir do
Parecer n® 14/2022 do CNE e seu Projeto de Resoluggo, verifica-se que a nova modalidade de
ensino - representada pela educag@o hibrida - em discussdo, pode entdo ser considerada
como um fruto direto da pandemia da covid-19. Além de fundamentar a sua proposig@o no
momento pandémico, ela vem trazendo elementos diretamente ligados a essa situagGo de
excepcionadlidade sanitaria, a exemplo da mengdo ao dlinhamento com a flexibilidade e com a
critica contundente dos modelos tradicionais de ensino. Entretanto, o que n&o se observou
nestas discussbes exaradas pelo Conselho Nacional de Educag@o foi a sensibiidade &
situagdo de aumento da precarizagdo dos profissionais docentes neste contexto, em que
se exdltam as TDIC, as plataformas e a flexibiidade mundial em detrimento dessa erosdo da
carreira docente.
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