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Resumo: Analisamos dados produzidos no contexto de uma pesquisa que buscou compreender
préticas de numeramento/letramento matematico mobilizadas por familias, durante o ensino remoto, no
auxilio em tarefas escolares propostas pelas professoras na pandemia. Para este fim, apoiamo-nos
em pressupostos da abordagem netnogrdfica, de natureza qualitativa, em um movimento de interag@o

com um grupo de maes pelo WhatsApp. 0 referencial tedrico apoia-se na discusséo sobre letramento,

letramento matematico e da relagdo familia-escola, a partir da contribuigio de estudos anteriores.
Em termos de resultados, diante do contato interativo virtual com mulheres-mdes de criangas dos
anos inicidis do Ensino Fundamental, autodeclaradas como responsaveis no apoio ao ensino em casa,
é possivel concluir que estas utiizam diferentes estratégias na intengdo de auxiliar seus fihos, a
saber: recorrem ao célculo mental; incentivam a adogdo de esquemas de agdo para as operagdes

matematicas (como contar nos dedos); e & tecnologia, ao reconhecerem a relevancia da calculadora

' Doutor e Mestre em Educagdo pela Universidade Estadual Paulista “Jilio de Mesquita Filho” - Presidente Prudente-SP; Docente

Permanente do Programa de Pés-Graduagdo em Educagdo (PPGE); do Programa de Pés-Graduagdo Profissional em Educagéo
(PPGPE) da UFSCar; e do Programa de Pés-Graduag@o em Educagao Matematica (PPGEduMat) da UFMS, Campo Grande. Lider
do "MANCALA - Grupo de Estudos e Pesquisas em Educagaio Matemdtica, Cultura e Formaggo Docente” (CNPq/UFSCar). klinger.
ciriaco@ufscar.br.

Licenciada em Pedagogia pela UFSCar; Mestranda em Educag@o pelo PPGE/UFSCar na linha de pesquisa “Educag@o em
Ciéncias e Matematica”; Integrante do “MANCALA - Grupo de Estudos e Pesquisas em Educag@o Matematica, Cultura e
Formag&o Docente” (CNPg).

Roteiro, Joacaba, v. 48, jan./dez. 2023 | e30025 |E-ISSN 2177-6059



https://orcid.org/0000-0003-1694-851X
https://orcid.org/0000-0002-2545-5760

Klinger Teodoro Ciriaco, Brenda Cristina Antunes

em situagdes cujo o cdleulo busca o pensamento inferencial (conclus@o esta possivel ao didlogar
com os pesquisadores). A experiéncia possibiitou ainda reconhecer a necessidade de compreenséo
dos contextos culturais familiares de aprendizagem matemética das criangas, no sentido de partir da
realidade delas para a produgdo de sentidos e significados matemdticos nas préticas de letramento
escolar.

Palavras-chave: Netnogrdfia; Interagdes WhatsApp, Familias; Numeramento/letramento matematico;

Anos inicidis.

Abstract: We analyzed data produced in the context of a research that sought to understand
numeracy/mathematical literacy practices mobilized by families, during remote teaching, in helping with
school tasks proposed by teachers in the pandemic. To this end we rely on assumptions of the
netnographic approach, of a qudlitative nature, in @ movement of interaction with a group of mothers
through WhatsApp. The theoretical framework is based on the discussion about literacy, mathematical
lteracy and the family-school relationship, based on the contribution of previous studies. In terms
of results, given the virtual interactive contact with women-mothers of children in the early years
of Elementary School self-declared as responsible for supporting homeschooling, it is possible to
conclude that they use different strategies in order to help their children, namely : resort to mental
calculation; encourage the adoption of action schemes for mathematical operations (such as counting
on fingers): and to technology, by recognizing the relevance of the calculator in situations where the
calculation seeks inferential thinking (this conclusion is possible when dialoguing with the researchers).
The experience also made it possible to recognize the need to understand the familiar cultural contexts
of children's mathematical learning, in the sense of starting from their redlity for the production of
mathematical senses and meanings in school literacy practices.

Keywords: Netnography: WhatsApp interactions; Families; Numbering/Mathematical Literacy: Early years.

Resumen: Analizamos datos producidos en el contexto de una investigacién que buscéd andlizar las
practicas de alfabetizacion numérica/matemdtica movilizadas por las familias, en un contexto de
ensefianza a distancia, mientras ayudaban con las tareas escolares propuestas por los maestros
durante la pandemia. Para ello, nos apoyamos en los supuestos del enfoque netnogrdfico, de cardcter
cudlitativo, en un movimiento de interaccion con un grupo de madres a través de WhatsApp. El marco
tedrico se basé en la discusion sobre la lectoescritura, la competencia matematica y la relacion
familia-escuela, a partir de la contribucion de estudios anteriores. En cuanto a los resultados, dado
el contacto interactivo virtual con mujeres-madres de nifios en los primeros arios de la Ensefianza
Bésica, autodeclaradas como responsables de apoyar la educacion en el hogar, es posible concluir
que utilizan diferentes estrategias para ayudar a sus hijos, a saber: recurrir al cdlculo mental: fomentar
la adopcién de esquemas de accion para operaciones matemdticas (como contar con los dedos) y
tecnologia, al reconocer la relevancia de la calculadora en situaciones donde el cdlculo busca el
pensamiento inferencial (esta conclusion es posible al dialogar con los investigadores). La experiencia

en jaque también permitio reconocer la necesidad de comprender los contextos culturales familiares
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del aprendizaje matematico de los nifios, en el sentido de partir de su realidad para la produccion de
sentidos y significados matemdticos en las practicas de alfabetizacién escolar.
Palabras clave: Netnografia; Interacciones WhatsApp; Familias; Numeracién/alfabetizacion matemdtica:

Primeros arios.

Recebido em 21 de fevereiro de 2022
Aceito em 26 de junho de 2023

1 INTRODUGAO

A aproximagdo dos pesquisadores com a temdtica decorre de experiéncias
profissionais anteriores, em é@mbito de agdes de ensino, pesquisa e extens@o universitdria,
em que verificamos a importancia que a familia apresenta para a aquisigGo de competéncias
matematicas necessdrias ao trabalho inicial do professor nos anos inicidis do Ensino
Fundamental, principalmente no ciclo da alfabetizagéo (1° ao 3° ano), raz&o pela qual optamos
por trabalhar com pesquisas, neste trabalho, que envolveram este nivel de ensino do inicio
da escolarizagdo. Trabalhos anteriores e experiéncias na drea da Matematica (CIRIACO, 2009
CIRIACO; SOUZA, 201), possibilitam refletir sobre os saberes matemdticos das famiias e como
se aplicam no auxilio de tarefas escolares do aluno, demonstraram ser este um campo de

pesquisa rico e promissor.

Partimos do pressuposto de que fora do contexto escolar a familia representa,
para a crianga, fonte de aprendizagem informal ao se valerem de estratégias de resolugdo
de problemas e/ou situages que envolvem o raciocinio mateméatico durante o auxiio no
dever de casa (tarefa escolar). Neste sentido, acreditamos que estudar quais praticas de
numeramento sdo mobilizadas em situagdes de aprendizagem matemdatica pode contribuir
no sentido de compreender como a Matemdatica informal pode inferir para o aprimoramento
da Matemética escolar, ao catalogarmos, na pesquisa de campo, processos recorridos pelos

entes familiares no momento do dever de casa.

Dito isso, no presente texto, relatamos encaminhamentos e resultados de um
trabalho, desenvolvido na modalidade de Iniciagdo Cientifica, financiado pela Fundagdo de
Amparo & Pesquisa do Estado de S&o Paulo = FAPESP (Processo: 2019/10100-9). 0 foco central
do estudo foi compreender praticas de numeramento/letramento matematico mobilizadas por
famiias durante o auxiio no dever de casa de Matematica. Devido ao contexto pandémico,
decorrente do novo coronavirus causador da COVID-19, houve suspens@o das aulas
presencidis nas instituicdes de ensino de todo Brasil e tivemos que repensar a configuragdo

pratica do trabalho de campo. Entdo, encontramos na Netnografia (CORREA; ROZADOS, 20T7;
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KOZINETS, 20%4) uma possibiidade de pesquisa rica e promissora a ser explorada, o que iremos

problematizar neste artigo.

Os dados para atingir o objetivo em pauta foram produzidos a partir do contato e
parceria dos pesquisadores (autores) com uma instituigdo de ensino piblica da rede estadual
de educag@o de Sdo Carlos-SP e a participagdo efetiva de um grupo de, aproximadamente,
10 familias de criangas regularmente matriculadas no ciclo da alfabetizaggo (I° ao 3° ano
do Ensino Fundamentdl). Como fonte direta de produgéo de dados, recorremos ao contato
virtual, por meio de grupos de WhatsApp, que culminaram no compartilhamento de videos que
demonstraram interagées de mdes no momento do auxilio nas tarefas escolares enviadas

pelas professoras no durante o periodo de ensino remoto.

Para dar conta da discuss@o a que propusemos, o texto encontra-se dividido
em 4 partes, para além da introdugdo: 1) Referencial tedrico, momento em que dialogamos
com a produgdo do conhecimento da drea a partir de algumas consideragdes da revis@o
de literatura; 2) Pressupostos metodologicos; 3) Descrigéio e andlise de dados; e, por fim, 4)

Consideragées finais.

E compreendendo a necessidade de investimentos em estudos relacionados
ao conhecimento matemdtico de sujeitos letrados, que julgamos pertinente redlizar o
acompanhamento, via investigag&o, das implicagdes das familias no processo de aprendizagem

matematica das criangas (seus filhos).

2 ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1 CONCEITUANDO LETRAMENTO/LETRAMENTO MATEMATICO

Acreditamos que a possbiidade de construir uma melhor relagdo entre familia-
escola poderd auxiliar no desenvolvimento matemdtico dos educandos, isso porque temos
acompanhado, em resultados de pesquisas anteriores, hd décadas, que a Matemética escolar
vem sendo excludente (CARRAHER; CARRAHER; SCHLIEMANN, 1988), o que distancia as praticas
culturais da aprendizagem matematica e da mobilizag@o dos conhecimentos informais da
famiia como sendo uma Matemdtica que possa contribuir com o educando, superando
assim o estigma do fracasso escolar que insiste em dissociar a “Matematica cotidiana” da

“Matematica escolar”.
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A necessidade de se intervir em contextos especificos de ensino e aprendizagem
matematica, que extrapolam os muros escolares, faz-se preciso se quisermos avangar, no
sentido da construgdo de significados, a aquisigdo de competéncia e habiidades matematicas

ao sujeito letrado que vive na sociedade contemporéanea.

No Brasi, inicialmente, as discussdes feitas sobre letramento nos ambientes
académicos centravam-se na possibilidade de contrapor ou de inserir aspectos e elementos
que contribuissem e/ou faciitassem o avango sobre o conceito de alfabetizagdo que, até o
momento, se fazia apenas voltado a utiizagdo de cédigos linguisticos no dominio da lingua

escrita.

Para compreender o termo letramento matemdtico, antes de especifica-lo, é
necessdria a compreensdo do que ¢ o letramento em lingua escrita, pois é impossivel pensar
na dicotomia entre os termos. A utiizagdo desses conhecimentos, advindos da leitura e da
escritg, s6 é Util nas relagdes que se estabelecem entre letramento e letramento matematico, o
que dlguns autores (TOLEDO 2003; GRANDO; MENDES, 2007) chamam de “Numeramento”, ambas
as denominagdes sdo usadas para o mesmo evento ou prética social ligadas diretamente ao

uso especifico da Matemdtica frente as exigéncias socidis.

Goulart (2001, em uma tentativa de definicdo do termo letramento, adverte que
existem algumas quest&es polémicas, como a dificuldade de conceitua-lo e a possibiidade da
existéncia de letramentos, no plural. Assim, enfatiza que existe uma [.] falta de condigdo em
definir critérios para avadliar ou estabelecer niveis de letramento” (GOULART, 2001, p. 6), isso

alerta para a importancia de estudos que sustentem as discussGes nessa darea.

Estamos aqui entendendo as orientagdes de letramento como o espectro
de conhecimentos desenvolvidos pelos sujeitos nos seus grupos socidis,
em relagGo com outros grupos e com instituigdes socidis diversas. Este
espectro estd relacionado & vida cotidiana e a outras esferas da vida
socidl, atravessadas pelas formas como a linguagem escrita as perpassa,
de modo implicito ou explicito, de modo mais complexo ou menos complexo

(GOULART, 2001, p. 10).

Nesta perspectiva, no entendimento da referida autora, ser letrado, entdo, implica
compreender, interpretar e fazer uso auténomo da lingua em situagdes diversas nas quais
o individuo encontra-se incluido. Reportando—nos para o tempo presente, dado o processo
do ensino remoto instituido durante a pandemia de COVID-19, por exemplo, este inclui o campo
digital, capacidade de compreender/utilizar, em uma apreciagdo critica, dados e informagdes

acessiveis pelos recursos digitais por meio da web: celulares, computadores etc.

Soares (2004) conceitua o letramento como sendo o estado ou condicdo dos

individuos ou determinados grupos socidis que exercem por sua vez, efetivamente, as
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praticas de leitura e escrita socialmente. Ndo nos cabe aqui apresentar todos os conceitos,
visto que os estudos de Goulart (2001) e de Soares (2004) s&o pertinentes e suficientes para
a compreensdo do letramento em Matematica, que é permeado por saberes ditos populares,
mas que se fazem presentes em algumas atividades escolares que, por sua vez, exigem
determinadas habiidades matemdticas dos alunos para a resolugdo de problemas nas aulas

de Matemética.

0 termo numeramento/letramento matematico, em analogia ao letramento na
lingua materna, refere-se a tentativa de definir um direcionamento para entender o uso
social que fazemos da Matemdtica nas préticas cotidianas como, por exemplo, o dominio
e conhecimentos e competéncias para a compreensdo de diversas situagdes numéricas,
geométricas, das relagdes de grandezas, medidas, estimativas, entre outras. Segundo Mendes
(2007, p. 1), tais habiidades s&@o necessarias e ‘[.] ndo representam mera decodificagdo dos
ndmeros, mas, além disso, envolvem a compreensdo de diversos tipos de relagdes ligadas ao

contexto social em que tais situagdes se fazem presentes”.

As habilidades matematicas que fazem parte da conceituagdo deste termo podem

ser entendidas como:

[.] a capacidade de mobiizagio de conhecimentos associados @
quantificagdo, & ordenagdo, & orientagdo e ds suas relagdes, operagdes e
representagdes, na redlizagdo de tarefas ou na resolugdo de situagdes-
problema, tendo sempre como referéncia tarefas e situagdes com as quais
a maior parte da populagdo brasieira se depara cotidianamente (FONSECA,
2004, p. 13).

Sobre essa questdo, Fonseca (2004, p. 27) argumenta ainda que a adogo
do termo letramento matemdtico em fungdo de conceber as ‘] hablidades matematicas
como constituintes das estratégias de leitura que precisam ser implementadas para uma
compreensdo da diversidade de textos que a vida social nos apresenta com frequéncia e

diversificagdo cada vez maiores”.

Algumas praticas contribuem para o desenvolvimento do letramento matemdtico,
exemplo do uso da calculadora e do cdlculo mental. Sobre a calculadora, cumpre sdlientar

que, recorrentemente, a adotamos em situagdes matemdticas extraescolares (CONTI; VILELA;

PINTO, 2017).

Para Selva e Borba (2010) existe divergéncias na adogdo (ou ndo) de tal recurso
em aulas de Matemdtica, isso porque quem se opde fundamenta o discurso no fato de
que muitas criangas podem ainda ndo dominarem as operag@es aritméticas e, por isso, se

expostas a calculadora poderdo ndo desenvolver suas habiidades matemética, a exemplo
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do cdlculo mental. Contudo, para essas autoras, é importante fazermos a defesa de que a
calculadora por si s6, sem reflexdes de suas aplicagdes em contextos do mundo real, ndo

serd suficiente para contribuir com a exploragéo matematica (SELVA; BORBA, 2010).

0 cdlculo mental agdo que consiste em fazer contas aritméticas recorrendo,
exclusivamente, as habilidades reflexivas cerebrais, sem auxiio de aparelhos como a
calculadoras, o celular etc. é uma dlternativa interessante que contribui ao letramento.
Segundo Guimarges (2009, p. 10), a compreenso de suas propriedades permite (] ao aluno
construir novos esquemas de agdo, estabelecer um espago de multiplas interagdes em
sala de aula, ampliar e automatizar o repertério de calculo e habiidades como a atengdo,
a memoéria e a concentragdo”. Portanto, tanto nas aulas de Matematica quanto em casa,
podemos promover préticas de letramento matematico a partir destes mecanismos, os quais

refletem no processo de aquisigdio de conceitos.

0 trabalho com as prdticas de alfabetizagdo matemdtica e as dificuldades em
se estruturar um ensino que va ao encontro do que se entende por numeramento e/ou
letramento matematico, anunciado em propostas curriculares oficidis como, por exemplo, a
Base Nacional Comum Curricular = BNCC - que afirma, mesmo que sem estabelecer critérios
especificos para isso, ser compromisso do Ensino Fundamental ‘] o desenvolvimento
do letramento matemdtico [.I°, pois este ‘[.] assegura aos alunos reconhecer que os
conhecimentos matematicos s@o fundamentais para a compreensdo e a atuagdo no mundo
e perceber o cardter do jogo intelectual da matematica [.I" (BRASIL, 2018, p. 264, grifo do
documento).

A conceituag&o do termo letramento matemdtico, presente neste documento que se
diz orientador do curriculo escolar, difere-se da concep¢do matematica que defendemos, aborda
letramento matematico como “competéncias” e “habilidades’, focalizando na individudlidade dos
sujeitos e na mera resolugdes de problemas a fim de aprender e reproduzir algoritmos e
férmulas, definigdio muito proxima das avaligdes externas, as quais ndo referenciam e, muito
menos, consideram o processo da aprendizagem, mas, sim, os resultados. Compreendemos
o “letramento matematico” na perspectiva do coletivo e relacionado com a vida cotidiana, ou
seja, o reconhecimento dos diversos grupos socidis, a relagdo destes e a valorizag@o dos

conhecimentos recorridos frente a situagGes que envolvem a Matemdtica.

Kleiman (1995), embora sob a perspectiva da linguagem, aponta que a relagéo de
poder perpassa o trabalho e valorag&o (ou n&o) de praticas/eventos em que conhecimentos

de determinados grupos sociais sdo mobilizados frente ds demandas cotidianas:

[.] os estudos do letramento (..) sempre examinam questées de poder, pois
visam entender como um determinado conjunto de idéias, concepgdes e
pressupostos sobre a escrita, de um determinado grupo sociocultural, é
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reproduzido, imposto, subvertido, mas nunca utiizado de forma neutra por
outros grupos [.] (KLEMAN, 1995 p. 35).

Assim como a autora, concebemos que, no campo da Educagdo Matemdtica, a
discuss@o ‘de” e “sobre” letramento matematico também tem no dpice deste conceito a

relag&o de poder, ou seja, olhando para a definigdio da BNCC: “quem quero formar”.

Neste entendimento, trabalhar “competéncias” e “habilidades” matematicas com os
alunos sem considerar seus contextos culturais de aprendizagem é, para nés, um mecanismo
de exclus@o socidl, razdo pela qual defendemos o posicionamento dos estudos do letramento
matematico e sua incorporagdo no seio escolar. A escolha do termo faz-se pertinente num
momento em que, no Brasil e em outros paises, sdo intensas as discussdes em torno do

letramento e suas implicagdes para o contexto escolar.

Ao olharmos para as prdaticas e os modos produgdo do conhecimento matematico
na cultura dos sujeitos torna-se necessdario refletir sobre os processos pelos quais estes
passam e que sdo permeados pela cultura de uma sociedade considerada letrada. O
termo letramento é dbrangente, este se refere a compreenséo de leitura e escrita como
prdticas sociais dentro e fora do ambiente escolar, ou seja, faz com que o sujeito entenda
a necessidade de relacionar-se com a leitura e escrita, atendendo assim as exigéncias da

globalizago (SOARES, 2004).

2.2 REVISAO DE LITERATURA: O QUE DIZEM ALGUMAS TESES E
DISSERTACOES?

Dialogamos, na presente segdo, com investigagdes que nos antecederam a partir
de um mapeamento nas bases de dados: Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagtes
(BDTD) e Catdlogo de Teses e Dissertagdes da Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessodl
de Nivel Superior (CAPES). Para este fim, adotamos o descritor “Relagéo famiia-escola”. Nossa
intengdo, com esse levantamento, foi verificar como a Matemdtica estd presente em estudos
que envolvem a familia e perceber a presenga da discusséo familia-escola no auxilio do dever

de casa na produgdo do conhecimento.

Consultamos programas de pés-graduagdo a partir de filtros de pesquisas que
envolveram a grande drea do conhecimento “Ciéncias Humanas”, programas “Educag@o’,
“‘BEducag@o Matemdtica” e “Ensino de Ciéncias e Matematica” na drea do conhecimento
“Educagdo” e “Ensino”. Com este procedimento, encontramos 25 pesquisas. Como o objetivo

deste artigo é andlisar os trabalhos no a@mbito do ciclo da dlfabetizagdo, realizados em
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turmas de 1°, 2° e 3° ano do Ensino Fundamental, dentre o total de estudos mapeados,
apenas 2 abordam “Relagdo familia-escola”. Estes trabalhos foram identificados a partir da
leitura de todos os resumos do total locdlizados, com isso chegamos aos titulos andlisados.
Na descrigGo destes, buscamos evidenciar o problema, objetivos, caminhos metodolégicos e

possiveis resultados e/ou conclus@es.

Ao conceituarmos e reconhecermos a relevéncia do estudos no campo do
letramento e do letramento matematico, defendemos a necessidade de perceber o que dizem
estudos/pesquisas (teses e dissertacdes) sobre a "Relagéo famiia-escola’, descritor este
fundamental ao processo do trabalho de campo que desenvolvemos com um grupo de
famiias em uma escola publica de SGo Carlos-SP, conforme verificaremos na descrigdo e
andlise dos dados. Como a pequisa realizada restringiu-se ao ciclo da alfabetizagdo (1° ao 3°
ano do Ensino Fundamental), este foi o critério-base para agrupar os trabalhos localizados
nas bases de indexagdo (BDTD e CAPES) no periodo de 2009 a 2019.

Foi possivel identificar os estudos de Melo (2018) e Maia (2019), como ilustra o
Quadro 1

Quadro 1~ Pesquisas que discutem “Relagdo familia-escola” no periodo de 2009 a 2019

Titulo Autor Orientador Instituigdo Nivel Ano
Trajetorias escolares | Wiliam Correa de | Prof. Dr. Rodrigo | UFRJ Dissertaggo | 2018
no municipio do Rio Melo Rosistolato

de
Janeiro: estratégias

familiares de escola-

rizagdo
Familia e Denise da Silva Profa. Dra. Marle- | PUC/RS Tese 2019
escola: 0 que as Maia ne Rozek

criangas do 1° ano
tém a
dizere
Fonte: os autores (2020).

A dissertacdio de Melo (2018) teve como objetivo “[.] andlisar as relagges
estabelecidas entre as familas, os estudantes e as escolas durante os processos
de escolarizagdo” (MELO, 2018, p. 16). A pesquisa investigou 10 casos em diferentes zonas
(regides) do municipio do Rio de Janeiro (RJ).
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0 pesquisador dividu as famiias pesquisadas por zona “Norte” e “Sul’,
caracterizando-as de forma detalhada em aspectos que demarcaram nomes ficticios, tipo
de trajetéria escolar (nivel de escolarizag@o), agdes familiares e tipos de agdes. As agdes
familiares utiizadas pelo autor referem-se as agdes que os responsaveis utiizam em relagdo
aos processos de escolarizagdo do estudante, sendo categorizadas como tipos de agdes,
denominadas a partr de dados empiricos: gerenciamento de acesso e

permanéncia; didatico-pedagégica e comportamental/de moralidade escolar (MELO, 2018).

As agbes de gerenciamento de acesso e permanéncia estdo relacionadas &
maneira que as famiias gerenciam as trajetérias estudantis sobre dlocago em escolas
e turnos; agdes didatico-pedagogicas sdo agdes diretas sobre o desempenho estudantil
nas escolas, como acompanhar o material escolar; agdes comportamentais/de moralidade
escolar s@o discursos apresentados pelas familias acerca da valorizag@o da educagdo
escolar (MELO, 2018).

As diferengas de agdes utiizadas pelas familias pouco relacionam-se a questdo
das diferengas de renda e/ou escolaridade, estas estdo mais relacionadas ao conhecimento
sobre o sistema educacional e das agdes que podem ser mais efetivas para a permanéncia
e sucesso dos estudantes na escola. Segundo as entrevistas, os pais agem baseados em

experiéncias anteriores e visdes sociais sobre a educagdo.

Como fonte direta de produgdo de dados, no &mbito de uma pesquisa qudlitativa,
adotou procedimentos de coleta que envolveram entrevistas com 10 familias, sendo seis
na zona “Norte” e quatro na zona “Sul” do Rio de Janeiro (RJ). Constatou-se, segundo as
narrativas, que todas as famiias que participaram da pesquisa vdlorizavam a formagéo
escolar. No discurso, ressaltam que ndo querem a reprodugdo das suas posigdes socidis,
desejam que os filhos estudem para superar as condigées em que estdo e que ndo tomem
atitudes iguais a dos pais, uma vez que consideram que seus filhos possam, pela educagdo,

ter um futuro diferente do que tiveram.

Com o término do estudo, Melo (2018) conclui que as familias de caomadas
populares que tiveram os fihos matriculados na rede puiblica de educagGo atuam
efetivamente, juntamente com a escola, em agdes que contrbuem para as trajetorias
escolares das criangas como, por exemplo, acompanhar e auxiliar nos deveres de casa,
frequéncia em reunides, cobrangas por desempenho escolar, entre outros. Aponta ainda
para a necessidade de estudos que busquem andlisar sobre as estratégias familiares de
escolarizag8o no sentido de aproximag&o da escola com os pais e/ou responsaveis pelas

criangas.

0 segundo e Ultimo texto encontrado e que se aproxima de nosso objeto de

estudo, pela natureza de sua pesquisa, foi o de Maia (2019). O presente trabalho
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procurou compreender ‘[.] as concepges de criangas sobre duas instituicdes centrais
em seu cotidiano: familia e escola, bem como sobre as relagdes entre ambas” (MAIA, 2019, p.
29). 0 foco investigativo foi de turmas de 1° ano do Ensino Fundamental, tanto da rede publica

de ensino quanto da privada.

Em termos de justificativa & redlizag@o, sua relevancia estd em compreender
as concepgdes que possibiitem contribuir para as intervengdes educativas, bem como nas
metodologias utilizadas. 0 conceito de familia abordado no trabalho critica a idedlizagéo de
uma Unica configuragdo familiar. Para a autora, a “famiia” emergiu como um grupo social,
possuindo base na unido e definida pela sua configurag&o. Dessa forma, as criangas a
conceituaram dizendo quem faz parte de sua familia, para isso, foram solicitados registros

pictoricos (desenhos) como forma de representagéo.

A metodologia se inscreve no campo da pesquisa qudlitatva e ‘L.
as metodologias que atribuem ds criangas a condig@o de sujeitos, e ndo meros objetos, e
propdem formas colaborativas de construgdo do conhecimento” (MAIA, 2019, p. 105). Os dados
foram produzidos a patir da observag&o participante, estudos etnogrdficos, levantamento e

produgdes culturais da infancia, andlise de textos reais, desenhos e grupos focdis.

Frente a problematica abordada na tese de doutorado, a autora constatou que
as concepgBes de familia, para as criangas, incluem diferentes membros e animais
de estimag&o. A fungGo dos membros familiares é demarcada por diferengas geracionais e
género. A escola apareceu como um lugar positivo e importante, (] as criangas gostam
da escola, desfrutam do tempo passado em seu interior e gostam de aprender” (MAIA, 2019,
p. 209). Em sintese, a relagdo entre familia e escola mostra que as criangas
percebem a parceria entre professores e seus entes famiiares. A m&e apareceu,
predominantemente, como representante principal nessa relagdo, o que sugere estudos mais

detalhes para compreender o que leva & tal atribuigGo.

Apods o levantamento e andlise das pesquisas, podemos inferir que existe uma
caréncia de estudos da drea e isso aponta para a importéncia do que realizamos no
contexto escolar, ao estudarmos as praticas de numeramento mobilizadas por famiias e as
aprendizagens informais das criangas no seio cotidiano (familiar) a partir do acompanhamento
em atividades de ensino remoto, isso porque ndo verificamos, no mapeamento, trabalhos no

periodo (2009 a 2019) ligados & Educagdo Matematica nos anos inicidis.

Sendo assim, a temdtica que trabalhamos na Iniciagdo Cientifica destaca-se como
fundamental e inovadora ao campo da Educagdo Matemdtica por apresentar possibiidade
de compreensdo da cultura. Assim, o presente estudo se contextualiza em um processo de

parceria entre Familia-Escola-Universidade, com base em interagdes virtuais por meio do

Roteiro, Joacaba, v. 48, jan./dez. 2023 | e30025 |E-ISSN 2177-6059




Klinger Teodoro Ciriaco, Brenda Cristina Antunes

WhatsApp com as familias das criangas regularmente matriculadas no ciclo de alfabetizagdo

(1° ao 3° ano) de uma escola publica do municipio de Sao Carlos-SP.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Adotamos como abordagem metodologica a pesquisa quadlitativa em educagdo.
0 caminho metodologico teve enfoque no método descritivo-andlitico, por se tratar de uma
perspectiva que permite ao pesquisador o contato direto com o ambiente e a situag@o que se
esta investigando (LUDKE; ANDRE, 1995). De acordo com Rampazzo (2002), a pesquisa descritiva

observa, andlisa e relaciona fatos ou fendmenos sem interferir nestes.

Para Ludke e André (1995, p. 46-50), “[.] a pesquisa quadlitativa tem o ambiente
natural como fonte de dados e o pesquisador como seu principal instrumento, os dados s&o

dltamente descritivos [..] a andlise dos dados tende a seguir um processo sintético [..I".

Marconi e Lakatos (20M) afirmam que o método quadlitativo distingue—se do
quantitativo ndo sé por ndo empregar instrumentos estatisticos, como também pela forma de
produgdo e andlise dos dados. No processo da pesquisa qualitativa se interpreta fenémenos
e sbo atribuidos significados sem requerer o uso de técnicas e métodos estatisticos. 0
ambiente natural é o principio para o pesquisador redlizar a produg@o de dados e analisar
de forma indutiva. Em nosso caso, devido a pandemia, foi & distancia, sendo assim sempre
mediado pela tecnologia. Recorremos ao instrumento de comunicagdo que as familias utilizam
para se comunicarem no decorrer do dia a dia para obterem informagdes, planejar encontros

e para conversar com amigos/familiares: o aplicativo WhatsApp.

0 WhatsApp é um aplicativo digital multimodal, multiplataforma, com alto grau de
usdbilidade (SILVA; VILHEGAS, 2013). Frente aos desdfios postos pela pandemia de COVID-19, tal
recurso tornou-se viavel e teve papel importante como sendo uma das fontes diretas de
produgdo de dados do estudo em xeque. Recorremos as tarefas escolares de Matemdatica
encaminhadas para casa pelas professoras no periodo da pandemia e, por meio de videos e
4udios enviados via WhatsApp, em grupos criados por familia, indagamos e andlisamos como

as mdes auxiliam no dever de seus filhos durante o isolamento social.

Redlizamos um estudo de parceria entre Famiia-Escola-Universidade em que os
pesquisadores desenvolveram trabalhos de cunho exploratério/empirico com as mulheres-
médes de alunos regularmente matriculados no ciclo de alfabetizaggo (1° ao 3° ano) em uma

escola publica estadual do municipio de S&o Carlos-SP, interior do estado de S&o Paulo.
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Dentro da perspectiva quadlitativa, adotamos a abordagem netnografica que
possibilta aos pesquisadores acesso as informagdes necessarias a partir de recursos
tecnologicos, visto que por meio da Netnografia os dados s@o angariados a distancia, de

forma on-line. Neste contexto, por Netnografia podemos entender:

Um método de pesquisa, baseado na observagdo participante e no
trabalho de campo online, que utiliza as diferentes formas de comunicag@o
mediada por computador como fonte de dados para a compreens@o e a
representag@o etnogrdfica dos fendmenos culturdis e comundis (CORREA;
ROZADOS, 20T, p. 3).

Reportando-nos para o estudo com as familias s@o-carlenses, os dados foram
produzidos de forma virtual respeitando as recomendages da OrganizagGo Mundial da
Satde (OMS), a qual instituiu distanciamento social como sendo uma medida protetiva ao
novo coronavirus. Adaptando-se ao contexto, fizemos contato com 10 familias, indicadas
pela escola parceira, que se dispuseram em contribuir conosco para o desenvolvimento da
pesquisa. Apés o contato telefénico, realizamos entrevistas virtuais com chamada de video e

formamos grupos no aplicativo WhatsApp para a interagdo por meio de dudios, videos e fotos.

A entrevista redlizada desenvolveu-se a partir de um roteiro semiestruturado.
As perguntas foram feitas em duas etapas: a primeira parte referente a caracterizag@o das
famiias com indagagdes sobre renda familiar; nimero de moradores na residéncia, grau
de instrugdo escolar dos pdis, entre outros aspectos; na segunda: questionamentos para
compreender o contexto da pandemia, bem como formas de organizag@o da rotina familiar
e de estudo para o acompanhamento remoto. Este tipo de roteiro possbiitou liberdade para
potencidlizar o desenvolvimento da situag@o, permitindo explorar as questdes em ampla

interac@o com os entrevistados.

Quadro 2 - Caracterizag@o das familias

Identificag&o Idade Escolaridade Qu::;::):“;:;:‘:;::e
M1 30 anos 2° Grau (Ensino Médio) Mulher (mée)
M2 35 anos 2° Grau (Ensino Médio) Mulher (mée)
M3 3f anos 2° Grau (Ensino Médio) Homem (pai)
M4 29 anos 1° ano (Ensino Médio) Mulher (prima)
M5 40 anos Superior completo Mulher (mée)
M6 3f anos 2° Grau (Ensino Médio) Mulher (mée)
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Quem auxilia no dever de
Identificag&o ldade Escolaridade )
casa de Matemdtica?
M7 26 anos 2° Grau (Ensino Meédio) Mulher (madrasta)
M8 36 anos 2° Grau (Ensino Meédio) Mulher (mée)
M9 29 anos Superior completo Mulher (madrasta)
M10 36 anos 2° Grau (Ensino Meédio) Mulher (mée)

Fonte: os autores (2020).

Conforme podemos verificar, as famiias entrevistadas tém como responsaveis
pelo acompanhamento nas atividades escolares, predominantemente, mulheres. A média da
faixa etaria das entrevistadas é de 335 anos, consistindo-se em 70% Ensino Médio completo,
20% com Ensino Superior e 10% com Ensino Médio incompleto. Dentre as entrevistadas, quatro
dedicavam-se, exclusivamente, as atividades domésticas (M1, M2, M4 e M6) e seis trabalhavam
fora concomitante aos afazeres de casa (M3, M5, M7, M8, M9 e MI0).

Com o contato e aceite das famiias para o consentimento e participagdo
voluntaria no estudo, os grupos de WhatsApp foram criados e oslas) responsaveis pelo
acompanhamento escolar em casa foram instruidos(as) para que gravassem videos curtos
com cenas que evidenciassem as interagdes com a crianga no momento da resolugdo das
tarefas matemdticas. Por isso, as gravagdes de video quando do momento do auxilio remoto
e audios/interagdes via WhatsApp conosco objetivaram sistematizar processos no sentido
de identificar os eventos de numeramento recorridos pelos sujeitos. Dentre o grupo de
mulheres-mdes que participaram da primeira etapa da investigag@o (entrevista inicial), duas
tiveram maior assiduidade no processo de interag@o com os pesquisadores (M1 e M8) e,

portanto, estas s@o as que trabalhamos mais qualitativamente na produgéo dos dados.

Diante das possibiidades de compreender a situagGo estudada, frente aos
dados produzidos pela pesquisa netnogrdfica, nosso objetivo é apresentar interagdes
dos pesquisadores no grupo do WhatsApp e o compartihamento de dois videos a titulo de
lustragdo de como o trabalho de campo apresentou-se ao longo da investigagdo de iniciagdo

cientifica que desenvolvemos.

4 DESCRIGAO E ANALISE DE DADOS

Frente as possibilidades de constituir o cendrio dainvestigag@o que desenvolvemos,

foram constituidos grupos no Whats4pp individuais por familia, como mencionado na segdo
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metodologica. Nestes, a interag@o sincrona ocorreu com mais assiduidade com uma mae
especificamente (M1, compreendemos esta situag@o tendo em vista as diversas atribuicses
que essas mulheres-mdes estdo a passar no periodo de isolamento social que demandam

cuidados com o lar, trabalho e outros afazeres com a familia.

A Figura 1 ilustra 3 (trés) grupos dos quais constituimos. Os “print’s” da tela do

celular demonstram trechos dos didlogos com as familias.

Figura 1 - Grupos com as familias

no WhatsApp

18:34 5 38
¥ 1
0 Tarefas GIOVANNA 80 = J 0 TAREFAS PAULO HENRI...

18:34
o Tarefas GIOVANNA ™0 &

na M1
Entdo eu acho g é 20,

Mais o do

dois em dois conseguiu ir até onde?

Qual do cir

Some néo

Fonte: os autores (2020).

Os ditlogos matemdticos entre os pesquisadores e Ml ocorreram com muita
frequéncia, possibilitando analisar como esta mde, particularmente, auxiiava sua filha na hora

da tarefa e as préticas de letramento matematico que foram mobilizadas nesta agdo.

A titulo de ilustragdo, elegemos um episddio de didlogo, em que discutimos a
respeito do calculo mental. Ml expds sua preocupag@o com a o calculo mental que, para ela,
é fundamental que sua filha desenvolva. Destacou, em defesa deste tipo de cdlculo, que néo

concorda com uso da calculadora.

MI: NGo gosto de usar calculadora pg quero g ela memorize os nimeros
e seja uma expert em matemdtica. (Didlogo com pesquisadores, 09:30,

22/05/2020).
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A m&e aponta ndo gostar da utiizagdo da calculadora, isso por compreender
que é um instrumento para redlizar célculos que impede, em sua leitura interpretativa, o
raciocinio na resolugdo de problemas matemdticos. Guinther (2008, p. 2) afirma que a utiizagdo
da cdlculadora em atividades bem planejadas contribui para o aprendizado dos alunos em
diversos contelidos matemdticos, ‘[.] desenvolvendo a capacidade de investigar idéias
matemdaticas, resolver problemas, formular e testar hipoteses, induzir, deduzir e generdlizar,
de modo que os alunos busquem coeréncia em seus cdlculos, comuniquem e argumentem

suas idéias com clareza”.

Na nossa interpretag@o, a calculadora é uma ferramenta que o aluno precisa
estar habilitado para explorar todas as fungBes possiveis em sua meméria, para que o
uso em sala de aula auxiie no aprendizado da Matemdtica. Efetuar operagées matematicas
com a calculadora é sinnimo de aprendizagem, uma vez que ‘[.] o aluno pode se sentir
mais motivado e interessado pelas aulas, gerando assim mais questionamentos e melhor
aprendizagem matematica” (GUNTHER, 2008, p.f), desde que com intencionalidade para
problematizag@o do processo do céleulo e ndo do produto (respostal.

0 cdlculo mental é denominado pelas mées como “fazer de cabega” e é recorrente
para resolver as tarefas de matematica, visto que permite que as criangas explorem diferentes
formas de resolugdo das atividades, ndo recorrendo somente ao dlgoritmo ensinado pela
escola e “[.] principalmente, para ampliar a capacidade de raciocinio dos alunos na elaboragéo
de estratégias originais” (GUMARAES, 2013, p. 147).

0 desenvolvimento deste tipo de agdo &, para Gumardes (2013), possivel com base
na interagdo durante a resolugdo, pois mobiliza novas estratégias mentais, ao que incluimos
que nesse processo € relevante a participagdo da familia. Na sequéncia da interagdo
no WhatsApp, tentamos desmitificar os argumentos de Ml que reforgam a concepgdo da

calculadora em aulas de Matemdtica.

Pesquisador: Usar a cabega pra ve é importante, entgolll Pq2

Pesquisador: Pq vc diz que néo sabe usar a cabega?

MI: Meu esposo faz contas rdpidas de cabega, acho muito legal pg se ve
faz uma compra e paga, ve ja sabe quanto vai ser o troco.

M. Pg tenho g parar pra fazer as contas no dedo ou usar o recurso da

cdleuladora ©) (Didlogo com pesquisadores, 2020).

Embora a mde recorra nas préticas sociais & calculadora, houve resisténcia para
compreender que sua utlizag@o na escola poderia potencializar a aprendizagem. A adogdo
do recurso tecnolégico era visto como algo “errado” e “prejudicial” & filha, uma vez que,

em sua concepgdo, a crianga redlizaria as operagdes bdsicas e ficaria “preguigosa” para
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elaborar outras estratégias e calculos mentdis. Conti, Vilela e Pinto (2017, p. 59), ressaltam que

é importante o contato com essa tecnologia e que:

Os estudantes devem saber calcular independentemente das maquinas e
que o papel do professor é proporcionar aos estudantes o uso inteligente
da calculadora, fugindo da utiizagdo simples de conferir ou fazer contas
basicas, despertando e orientando quando é necessario, ou ndo, o seu uso.

No didlogo constituido, nés pesquisadores, apresentamos outras formas de
exploragdo da calculadora, ndo para chegar a um resultado e substituir o processo de

cdlculo da crianga, mas com raciocinio antecipado para redlizar as operagdes.

Pesquisador: Ve sente mais dificuldade em que na Matemdtica?

Depois, prometo ndo te atrapalhar mais hj rsrsrs

Mt: Tentei ensinar a Gi a ver a hora no relégio analégico, ela é muito esperta
com os nlmeros, depois mostrei outros tipos diferentes de hordrio e ela
acertou.

Pesquisador: Estou gostando de nossa conversa, para mim é bom saber
como vc se relaciona com a matemdtica. Isso nos ajuda e muito!

M1: Achakkk

Porcentagem nunca entrou na minha cabega

Pesquisador: Estd vendolll E como ve fez isso? Pode explicar, que estratégia
utilizou para ajudar ela com isso

M1 Ah ta

Pesquisador: Mas quando vai comprar tém descontos nas coisas, como vc
faz para saber quando vai economizar?

Pesquisador: Porcentagem é mesmo um tanto complicado rs hahaa
Pesquisador: Quando chegar a hora que tiver de ir, s dizer rsrs

Mt: Pergunto pro meu marido kkkkk

Pesquisador: Rsrs mas ja tentou fazer sozinha?

Mt: Nossase fosse 10% de 100 q é 10 redis, nGo &2

Se fosse assim era facil

Mais vem outros nimeros ai complica kkkk

Mi1: Ta bom.

Mt: J& peguei alguns videos de professores ensinando, mais ndo figuei nisso.
Sei q nada é impossivel e nada é dificil

56 basta querer, mais ndo quero esforg¢ar minha cabecinha kkkkkkkkkkkk
Pesquisador: Sim, mas se pensarmos assim 10 para 100, ai pode ser uma
estratégia de iniciar a pensar com a porcentagem, ai vc pode ir aumentando
e ver se consegue. Ex se 10% de 100 séo 10 reais U, quanto seria 15 % de
100 rsrs di ir transpondo... comegar com numeros percentuais pequenos e ir
fazendo treinando pode ser o caminho para outros mais complexos
Pesquisador: Rsrss digo sem videos, tjpo de ja tentou fazer este cdlculo
sozinha para comprar algo rsrs

Mi: £ 00

M1: NGo kkkkkkk

Pesquisador: Ex estava na rua e uma roupa tinha 20% de desconto e
custava 98 reais [, se tentou fazer sozinha rsrsrs
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Pesquisador: 4s vezes a gente ndo tem para quem recorrer né kk
Pesquisador: Na hora do “gpuro”rs

M1: Eu tento fazer na calculadora kkkkk

M Vdd

Pesquisador: Do celularé

Mi: Sim.

Pesquisador: Recorre @ tecnologia, entéol

Pesquisador: Uhuhu rs

Mi: Sim

Pesquisador: £ depois ndo quer a que Giovanna use, néél rsrsrsss
Pesquisador: Descontrair kkkk

Mi1: Kkkkkk

Pesquisador: Por isso, é bom a calculadora, ela pode nos ajudar quando néo
temos como o fazer rsrss

Eu acho que o problema ndo ¢ a calculadora,

Talvez seja como a utiizamos, nGo acha? Rs

(Didlogo com pesquisadores, 2020).

No excerto apresentado, o tentamos explicar, em uma negociag&o de significados,
para M1 que a calculadora n&o é uma tecnologia que impede o calculo mental, ao contrario
ela pode potencializa-lo. Selva e Borba (2010, p. 1)) complementam que “[.] a mera introdug&o
da calculadora, sem reflexdo sobre suas possibiidades e seus limites, nGo é suficiente para

essa midia ser propulsora de desenvolvimento conceitual”.

Nesta perspectiva, elaboramos tarefas que proporcionassem com que M
refletisse sobre a calculadora, as quais foram encaminhadas por WhatsApp. Estas tiveram
como intuito estimular o raciocinio e contribuir positivamente com o aprendizado da filha.
Foram embasadas a partir da Teoria dos Campos Conceitudis de Vergnaud, buscando auxiliar
na construgdo de conceitos a respeito dos conteudos da Matematica da estrutura aditiva.
Vergnaud (1993) considera um campo conceitual como um conjunto de situagdes, problemas,

relagdes, estruturas, conceitos e teoremas inter—relacionados.

Segundo Vergnaud, o aluno compreende um campo conceitual quando encontra
novas situagdes, denominado de campo conceitual inicial. Dessa forma, as tarefas propostas
tiveram por objetivo que a filha de M1 buscasse elaborar estratégias e esquemas de solugdo.
Encaminhamos propostas que envolveram o uso da calculadora em diferentes situagdes,

totalizando onze.

De modo geral, estas s@o de natureza logica e que buscam a potencidlizagdo do
raciocinio matematico. Algumas eram para calcular a soma de nimeros, bem como o nimero
que falta para obter o resultado esperado. Outro exemplo, onde a crianga tem que descobrir

diferentes maneiras para chegar ao valor determinado, como ilustra a Figura 2.

Figura 2 - Tarefa encaminhada pelos pesquisadores
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6) Usando a calculadora, voc# precisa fazer algumas somas para chegar ao
resultado em vermelho do visor, Registre quais foram a5 possibilidades
de somas que vool encontrou.

1

w o o|b
N

C|=|h N
N GG

Fonte: os autores (2020).

Pesquisador: Aqui vc teria, por exemplo, uma possibiidade de usar a
calculadora para PENSAR com a Giovanna

Mt: @ legal!

Mt: Figuei feliz!

Pesquisador: Este é um exemplo de pensar com a calculadora para resolver,
por exemplo

Mt: Olha pra vc vé, parego g estou no 2 ano EFlkkkkkkk

(Didlogo com pesquisadores, 2020).

Apos os pesquisadores encaminharem e explicarem tarefas que envolveram a
calculadora, a m&e percebe e aprende as diferentes maneiras de utilizar o recurso tecnolégico.
Ao que tudo indica, M1 compreende que para auxiliar a filha em casa pode se apropriar da

calculadora, acarretando bons resultados para o processo de aquisigdo de conceitos.

Pesquisador: Acho que podemos pensar deste jeito com Giovanna para usar
a caleuladora,

Que talé Rs

Pesquisador: Pensar com a cdlculadora rs

Mt: Néo, gostei

M1: Pode ser kkk

Pesquisador: Que boml!l 0 objetivo ai era este trabalhar o sinal de igual
Pesquisador: Principio da igualdade

Pesquisador: Mais do que fazer a conta, este era o objetivo, perceber que,
independente, dos nimeros, temos de ter resultados que resultem em “10”
dos dois lados

Mt: Vou explicar pra ela e pedir pra ela fazer essa tarefa

Pesquisador: 10 = 10

M. [<anexado: 00000303-STICKER-2020-05-22-10-T7-05.webp>

Roteiro, Joacaba, v. 48, jan./dez. 2023 | e30025 |E-ISSN 2177-6059




Klinger Teodoro Ciriaco, Brenda Cristina Antunes

Pesquisador: Entdo, Neste caso poderiam até ser outros exemplos, dando

os mesmos resultados
M. Panexado.- 00000305-STICKER-2020-05-22-10-17-44.webp>
Pesquisador: Isso,

Depois se puder

Filmar suas explicagées e ela fazendo esta atividade, seria bom!
Pesquisador: Rsrsss

Pesquisador: [<anexado: 00000308-STICKER-2020-05-22-10-18-10.webp>
M1 Té bom.

Pode deixar, vou até passar mais pra ela dessa conta

(Didlogo com pesquisadores, 2020).

Percebemos que o uso da calculadora é um instrumento presente no cotidiano de
M1, mas no inicio da proposta para adota-la nas tarefas de Matematica a rejeitou em principio,
pois considerava inadequado. Para ela, a calculadora faria com que a filha ndo desenvolvesse
mentalmente as operagdes matemdticas. A interagdo com os pesquisadores possibilitou que
a mde entendesse que a calculadora contribui para operacionalizag&o de novas formas de

resolugdo de problemas e fomenta a organizaggo de dados e a formular/verificar hiptteses.

Além da interagdo direta em conversas instantaneas, solicitamos que as familias
encaminhassem videos para que pudéssemos perceber qual era a interagdo no momento
do auxilio das tarefas escolares de Matematica, encaminhadas pelas professoras. Os videos
foram importantes porque o nosso objetivo era compreender como as familias auxiliavam
seus filhos. Instruimos a gravarem videos de curta duragdo no momento da resolugdo das

tarefas, compartihando com os pesquisadores pelos grupos de WhatsApp.

No total, dentre as 10 mdes participantes, duas compartiharam fragmentos
gravados pelas cameras dos celulares. Tivemos 26 videos, sendo 9 de Ml e 17 de M8.
Destacaremos dois videos que possbiitam andlisar as estratégias recorridas durante o

auxilio.

0 video encaminhado por Ml é decorrente de uma aula on-line, assistida pelo
notebook com a filha, com durag@o de 1 hora e 33minutos. Nesta, a professora projeta uma
sala de aula na tela e solicita que os alunos pensem no caminho que precisam percorrer
para chegar & carteira de “Julio” (uma crianga ilustrada no desenho). Apés a explicagdo da

docente, a mde pausa o video para que a filha visualize a sala, conforme ilustra a Figura 3.
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Figura 3 - Print video encaminhado por M1

Fonte: Acervo pessoal de gravagéo de M1 (2020).

Ao que tudo indica, observando a interagdo da mde com a crianga, o objetivo

da tarefa era trabalhar nogdes espaciais. Neste sentido, a estratégia utiizada por M foi
questionar a filha, levando-a para reflexdo de qual estratégia que a levaria & solugdo da

situagdo proposta.

M. Como vocé vai fazer Giovannag
Crianga: Eu vou desenhar carteira...

(Diglogo Mt e filha, 2020).

Observa-se que a crianga iria recorrer & estratégia a partir de registro pictérico
(desenho) como forma de representag@o da sala de aula. Neste momento, Ml auxilia
perguntando quais as dire¢des que ela iria percorrer para chegar até ao “Julio”, apontando

para a porta da sala de aula, explicando que dli seria o ponto de partida.
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Mt: Qual é a diregdo que a pessoa aqui na porta vai tomar para chegar
até o Jilio?

Crianga (pensa e fala em voz baixa): Direita & a méo que desenha..

Mt Sim, mas vocé tem que se virar e se pér de frente.

(Dialogo M1 e filha, 2020).

Na tentativa de fazer com que sua fiha compreenda a situagdo posta em
apreciagdo, houve mobilizagéo de habilidades de deslocamento espacial, nogdo fundamental
a percepgdo de nogdes geométricas nos anos inicidis, particularmente aquelas que dizem
respeito ao trabalho com orientagdes topologicas. Orientar-se pelo espago, seja por imagens
mentais, seja por agdes prdticas, € um tipo de agdo primordial & formalizagGo do raciocinio
geométrico, isso porque “l.] a geometria tem um papel fundamental para a leitura do mundo
que nos rodeia, ndo pode ser restringido somente ao uso social, é necessario construir de

forma gradual [.]" (FELIX; AZEVEDO, 2015, p. 1)

Dadas as explicagées da mée, a crianga se imagina dentro da sala de aula e
com o dedo mostra o percurso que é necessdrio redlizar. Seguindo com as intervengdes,

M1 expde:

Mt: Qual diregéo vocé vai ter que seguir para chegar ao Julio?

Crianga: Eu vou vir e virar aquil

Mt: Virar onde? Direita ou esquerda?

Crianga: Esquerda.

Mt: lsso, ai depois vai virar de novo...

Crianga: Direital

Mt: Néo, a esquerda de novo, e di vai reto e vai chegar no Jlio. Entendeu?

(Didlogo Mt e filha, 2020).

A partir da andlise do video, a m&e incentiva que a filha pense e tente solucionar

o problema, orientando-a para que compreenda as nogdes espacidis (direita e esquerdal.

Dentre os videos encaminhados por M8, selecionamos um que tem duragdo de 2:12
minutos. A m&e auxilia o filho em uma tarefa matematica impressa, inicia redlizando a leitura
em voz dlta do enunciado. A situagGo—problema é do campo aditivo, na qual é necessario
descobrir o nimero total de rosas que a “Julia” (personagem) contou em um jardim. Feita a
leitura em voz, M8 pergunta qual o total de rosas, apés um momento em siléncio, olhando para

os dedos de suas mdos, o filho responde: 54",

M8: Entdo, faz of para a mée ver, a respostal Como foi que vocé fez para
chegar nesse resultado?
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Crianga: Com a méo!
M8: Na sua méao? Entdo, faz aqui para mée ver, faz ai a resposta.

Apods a mae instigar seu filho sobre o raciocinio que ele desenvolveu para chegar
ao resultado, ele estrutura o algoritmo e faz a conta utiizando os dedos. A partir do video,
percebe-se que o filho compreende o conjunto de regras para resolver o dlgoritmo da
adigdo com numeros inteiros, divide coluna das unidades e dezenas; comega a soma pela
direita e findliza na esquerda. Nos esquemas, ¢ possivel pesquisar os elementos cognitivos
mobilizados na ag&o, Vergnaud (1993, p.3) afirma que ‘1.1 a confiablidade do esquema para o
sujeito baseia-se, em ultima andlise, no conhecimento que ele possui, explicito ou implicito, das

relagGes entre o dlgoritmo e as caracteristicas do problema a resolver”.

Figura 4 - Print video encaminhado por M8

Fonte: Acervo pessoal de videogravagdo de M8 (2020).

A estratégia que esta mde recorreu para auxiliar na tarefa foi questionar, fazendo
com que o filho refletisse e comunicasse o processo mental que redlizou para resolver o
problema. Ela relata que o filho faz muitos cdlculos “de cabega’, mas quando tem dificuldade

incentiva a resolug&o por meio de desenho e/ou montar a conta.

A forma de interag@o entre a m&e e a crianga foi importante porque incentivar
que a comunicagdo e expressdo do esquema de agdo de resolugdo do problema, de acordo
com Vergnaud (1993), auxilia para que os conhecimentos implicitos sejam transformados em

explicitos.

Roteiro, Joacaba, v. 48, jan./dez. 2023 | e30025 |E-SSN 2177-6059

23

Artigos de demanda continua



Klinger Teodoro Ciriaco, Brenda Cristina Antunes

Aparentemente, ao mobiizarem estratégias de ensino para auxiiarem os filhos no
dever de casa, as mdes trazem & tona a leitura de mundo que tém acerca da Matemdtica
escolar (e ndo escolar) e isso implica interagir com a mesma leitura pelo olhar das criangas.
Ler o mundo pressupde o entendimento de que a crianga chega a escola com conhecimentos
matematicos, embora ndo sistematizados, mas ja em hipdteses de formulagdo importantes
para a construgdo de significados. Inicialmente, tais significados s@o atribuidos a partir
do contato com a familia, nas préticas culturais de aprendizagens informais e a partir da
discussdo referenciada até aqui considera-se, em concordancia com Szymanski (2007), ser
uma questdo ética construir praticas de ensino com as famiias das camadas populares,
tendo em vista que estas podem desempenhar (e desempenham como verificamos) papel

significativo no processo de numeramento/letramento matemdtico.

Temos, ent&o, no didlogo com as familias, ao tomar contato com as estratégias de
resolugdo pessodis de problemas mateméticos, um caminho para a promogé&o do contato com
os usos orais e/ou escritos nas aulas de Matematica na tentativa de, no contexto escolar,

promover pontes significativas da aprendizagem.

As criangas, ao participarem ativamente da leitura matemdtica em diferentes
espagos (familiar e escolar), expuseram, como vimos no didlogo mae—fiho, suas opinides
e, ao mesmo tempo, mobiizaram uma variedade de estratégias, pensamentos, ordenagdo,

levantamento de hipteses, estimativas, interpretagdo e formulagdes de problemas.

Em sintese, do defender que a Matemdtica deve valorizar a cultura das familias
das classes populares, compreende-se que a EducagGo Matemética ndo deve reportar-se
a situagdes artificiais - denominadas por Skovsmose (2007, p. 82) de ‘redlidade virtual”. A
potencidlidade de praticas de numeramento pedagogico objetiva que os educandos sejam
capazes de compreender os conhecimentos e significar ds praticas letradas escolares, tendo
considerag@o a dmensdo sociocultural do fazer matemético em ambientes ndo escolares. Ao
olharmos para as préticas e os modos produgdo do conhecimento matemdtico na cultura dos
sujeitos torna-se necessdario refletir sobre os processos pelos quais estes passam e que

sGo permeados pela cultura de uma sociedade considerada letrada.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do artigo propusemo-nos discutir a Matemdtica das familias e os
conhecimentos matemdticos mobilizados, particularmente  pelas  mulheres-maes, aqui
autodeclaradas como principais responsaveis pelo ensino remoto em casa. Diante do exposto,

é possivel fazer a observagdo de que pelas informagdes possibiitadas pelo didlogo tanto
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com os referencidis teéricos quanto com na interag@o pesquisadores-familia, as mdes s&o

letradas matematicamente.

No caso pesquisado, compreendem caracteristicas dos mais diversos enunciados
matematicos, a exemplo do trabalho com a resolugGo de problemas em que recorrem as
estratégias de pensamento inferencial com as criangas. Realizam procedimentos de célculos
ao mobilizarem saberes cotidianos, por exemplo, contar nos dedos e fazer célculo mental, e
compreendem a importancia da Matematica para a vida.

Frente aos dados problematizados na experiéncia em questdo, torna-
se evidente a existéncia de um tipo de conhecimento matemdtico presente nas préticas
mobilizadas para auxiliar os filhos. Contudo, € preciso caracterizar de forma mais detalhada
para se compreender em que sentido estas interferem no desenvolvimento do sentido da
aprendizagem das criangas, o que se apresenta como uma possibiidade de avango na
investigag&o. Afirmamos isso porque, na literatura especializada no campo da Psicologia da
Educagdo Matemdatica, mais especificamente acerca das atitudes em relag@o a Matemdtica,

é consensual que a familia exerce influéncia no processo de como ocorre a aprendizagem

escolar dos alunos (LOOS, 2003).

Defendemos o posicionamento de que, acertadamente, a familia tem um papel
importante no apoio ao processo educativo, principalmente no momento em que o ensino
remoto foi instituido no Brasil, ou seja, implica o envolvimento direto dos responsaveis no
ensino da Matematica e nas outras disciplinas. Entretanto, para auxiliar as criangas nas
tarefas, as familias precisam entender e compreender certas habiidades para auxiliar no

desenvolvimento de competéncias matemdticas.

Na leitura interpretativa que temos feito, da redlidade vivenciada em decorréncia
do isolamento social por este grupo de mulheres, corroboramos com Ciriaco e Souza (201], p.
53) ‘] as relagBes entre préticas e condigdes de letramento e a mobiizagdo de conceitos (..)
parecem estabelecer um campo comum de agGes que as mées redlizam na vida cotidiana, de

cuja compreensdo buscam se aproximar”.

Por fim, acreditamos que um estudo especifico que busca relacionar familia-escola
em correlagdo & Matemdtica, a partir de estratégias pessodis de resolug@o de problemas
das familias, em uma leitura fundamentada na perspectiva do letramento matemdtico, poderd
implicar novas linhas de investigagdo que contribuam para o aprimoramento dos saberes e

produgdo do conhecimento.
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