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O ACESSO A JUSTICA COMO DIREITO HUMANO FUNDAMENTAL: A
BUSCA DA EFETIVACAO DA RAZOAVEL DURACAO DO PROCESSO POR
MEIO DO PROCESSO ELETRONICO

ACCESS TO JUSTICE AS A FUNDAMENTAL HUMAN RIGHT: THE SEARCH FOR
THE EFFECTIVENESS OF THE REASONABLE DURATION OF THE PROCESS

THROUGH ELECTRONIC PROCESS

Resumo: O presente artigo buscou demons-
trar a importancia do processo eletronico
como uma forma de efetivar a duragao razo-
4vel do processo e o acesso a justica. Dessa
forma, inicialmente, procurou-se apresentar
0 acesso a justica como um direito humano
fundamental e o mais béasico dos direitos hu-
manos, sendo este o garantidor de todos os
demais direitos. Analisada a importancia da
garantia do acesso a justiga, traz-se posterior-
mente o conceito de tempo e de razoavel du-
racgao do processo, observando-se brevemente
as alteragoes trazidas pela EC n. 45/2004 e a
previséo ja existente no Pacto de San José da
Costa Rica quanto a garantia de prazo razoa-
vel. Por fim, considerando as evolucoes tecno-
légicas, e observando que o Poder Judiciario
e 0 processo precisam acompanhar as trans-
formacgoes da sociedade, o processo eletronico
é apresentado como uma solugio para ajudar
na busca da efetividade do acesso a justica e
da duracgio razoavel do processo.
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Abstract: This paper demonstrates the im-
portance of the electronic process as a way to
accomplish the reasonable duration of the pro-
cess and access to justice. Thus, initially seeks
to provide access to justice as a fundamental
human right and the most basic human rights,
which is the guarantor of all other rights. Ana-
lyzed the importance of ensuring access to jus-
tice, then brings up the concept of reasonable
time and duration of the process, noting briefly
the changes brought by EC n. 45/2004 existing
and forecast the Pact of San José, Costa Rica
on the guarantee of reasonable time. Finally,
considering the technological developments,
and in view of the Judiciary and the process
must follow the transformations of society, the
electronic process is presented as a solution to
help in the search for effective access to justice
and reasonable duration of the process.
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Introducao

O acesso a justica é um direito humano fundamental, pois é a ideia central
ao redor da qual convergem todos os principios e garantias constitucionais. Dessa
forma, como garantidor de todos os demais direitos, é necessario que seja de fato ga-
rantido o acesso a uma ordem juridica justa. E para que o acesso a justica seja de fato
efetivo, é necessario que o processo possua uma duracéo razoavel, com resposta ao
conflito em tempo adequado, pois de nada adianta uma decisao judicial justa e corre-
ta se chegar tarde e se tornar ineficaz. Assim, como uma das formas de efetivagao do
principio da celeridade e acesso a justica, surge a utilizagido do processo eletronico.

Com o principal objetivo de proporcionar aos jurisdicionados uma maior ce-
leridade dos procedimentos, o processo eletronico traz como algumas de suas vanta-
gens a facilidade de acesso a justica e a agilizagao da tramitagao processual. Entre os
principais principios afetados pela sua utilizacao estao: o acesso a justica e a duracao
razoavel do processo. E, na andlise pratica do funcionamento do processo eletronico,
verifica-se que o Tribunal Regional Federal da 4® Regiao foi o pioneiro, no Brasil,
na implantagao do processo eletrénico para todas as acoes, razao pela qual pode ser
tomado como exemplo e “laboratério” para a analise dos resultados trazidos com a
utilizacdo do processo eletronico e verificar se ele esta atingindo os seus objetivos.

Dessa forma, inicialmente, serd analisado o conceito de acesso a justica
como um direito humano fundamental, o qual possui como um dos entraves para
a sua efetivacdo a duracao do processo. Nesse sentido, serd avaliada a questao do
tempo do processo, bem como feita uma anaélise acerca do principio da celeridade e
da razoavel duracédo do processo. Por fim, busca-se demonstrar, por meio da obser-
vacgao da experiéncia pratica trazida pelo Tribunal Regional Federal da 4® Regiao
que o processo eletronico é uma forma de efetivagio dos principios da celeridade e
do acesso a justica.

Para fins de cumprir com tais objetivos, o método de abordagem utilizado
foi o dedutivo, partindo da relacdo entre argumentos gerais, denominados premis-
sas, para argumentos particulares, até se chegar a uma conclusdo. Como método de
procedimento foi utilizado o método monogréfico, a partir de pesquisas e fichamen-
tos em fontes bibliogréficas, estudo de estatisticas ligadas ao tema da pesquisa, além
de livros e trabalhos relativos ao assunto (VENTURA, 2000).

1 O acesso a justica como direito humano fundamental

O acesso a justica é reconhecido atualmente como um direito humano fun-
damental e, dessa forma, pressuposto para o exercicio da cidadania, pois a concreti-
zacao dos demais direitos fundamentais é invidvel sem o acesso a justica, razdo pela
qual pode ser chamado de Direito a ter direitos.

Segundo Cintra, Grinover e Dinamarco (2004, p. 33), “[...] o processo deve
ser manipulado de modo a propiciar as partes o acesso @ justica, o qual se resolve,
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na expressio muito feliz da doutrina brasileira recente, em acesso & ordem juridica
justa.” E essa expressdo “acesso a justica” tem uma dificil defini¢ao, pois abrange
todos os meios a que se destina a um fim, a saber: a reivindicacdo dos direitos dos
cidadaos e a solugao dos litigios dos individuos, por meio de um sistema que deve
proporcionar e produzir a todos resultados justos (CAPPELLETTI; GARTH, 1988,
p- 8). Ainda, nesse sentido, nas palavras de Cichocki Neto (2001, p. 61):

[...] a expressao “acesso a justica” engloba um conteddo de largo espectro:
parte da simples compreensao do ingresso do individuo em juizo, perpassa
por aquela que enforca o processo como instrumento para a realizagéo dos
direitos individuais, e, por fim, aquela mais ampla, relacionada a uma das
fung¢oes do proéprio Estado a quem compete, ndo apenas garantir a eficién-
cia do ordenamento juridico; mas, outrossim, proporcionar a realizagdo da
justica aos cidadéos.

Percebe-se que, segundo Cappelletti e Garth (1988, p. 9-11), o conceito de
acesso a justiga sofreu uma transformacao importante na passagem dos Estados li-
berais burgueses dos séculos XVIII e XIX, que tinham procedimentos para a solu-
cdo de litigios com carater individualista, para as sociedades modernas, nas quais
as agoes e relacionamentos assumiram cariter mais coletivo, visto que passaram a
reconhecer os direitos e deveres sociais dos governos, comunidades, associacoes e
individuos. Dessa forma, a atuacéo positiva do Estado passou a ser necessaria para
assegurar o gozo desses direitos sociais basicos e o direito ao acesso efetivo a justiga
ganhou corpo a medida que as reformas do Estado de bem-estar social procuraram
conceder aos individuos novos direitos.

Atualmente prevalece, nos dizeres de Cappelletti e Garth (1988, p. 11-12), o
acesso a justica como requisito fundamental. Nesse sentido:

O direito ao acesso efetivo tem sido progressivamente reconhecido como
sendo de importancia capital entre os novos direitos individuais e sociais,
uma vez que a titularidade de direitos é destituida de sentido, na auséncia
de mecanismos para sua efetiva reivindicagdo. O acesso a justica pode, por-
tanto, ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico dos direi-
tos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda
garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos.

Cita-se, nos dizeres de Cappelletti e Garth (1988, p. 13), que “O ‘acesso’ néao é
apenas um direito social fundamental, crescentemente reconhecido; ele é, também,
necessariamente, o ponto central da moderna processualistica. Seu estudo pressu-
poe um alargamento e aprofundamento dos objetivos e métodos da moderna ciéncia
juridica.”

Percebe-se que o acesso a justiga ndo é mais tido como a mera admissao do
individuo ao processo ou possibilidade de ingresso ao juizo, pois de nada adianta
permitir ao cidadéo o seu acesso e nao proporcionar condi¢oes para que se obtenha
uma sentenca justa, eficaz e um processo imparcial. Nesse sentido, com a evolugao
na busca da melhor maneira de garantir a justica para todos, a tendéncia moderna
estd desenvolvendo as ideias do direito social como forma de acesso por meio dos
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direitos fundamentais de agao e defesa, dentro de um Estado social, no qual a funcgao
fundamental do Estado é de promover a plena realizagdo dos valores humanos e,
segundo Cintra, Grinover e Dinamarco (2004, p. 25):

[...] deve servir, de um lado, para pér em destaque a funcéo jurisdicional paci-
ficadora como fator de eliminagéo dos conflitos que afligem as pessoas e lhes
trazem angustia; de outro, para advertir os encarregados do sistema, quanto
a necessidade de fazer do processo um meio efetivo para a realizagio da jus-
tica. Afirma-se que o objetivo-sintese do Estado contemporéaneo é o bem co-
mum e, quando se passa ao estudo da jurisdigéo, é licito dizer que a projecéao
particularizada do bem comum nessa area é a pacificagdo com justica.

Nesse sentido, na licao de Cintra, Grinover e Dinamarco (2004, p. 33),
temos que: “[...] para que haja o efetivo acesso a justica é indispensavel que o maior
numero possivel de pessoas seja admitido a demandar e a defender-se adequada-
mente [...] mas, para a integralidade do acesso a justica, é preciso isso e muito mais.”
Assim, ao continuar, referem os autores que o acesso a justica é:

[...] a idéia central a que converge toda a oferta constitucional e legal des-
ses principios e garantias. Assim, (a) oferece-se a mais ampla admissdo
de pessoas e causas ao processo (universalidade da jurisdi¢do), depois (b)
garante-se a todas elas (no civel e no criminal) a observancia das regras
que consubstanciam o devido processo legal, para que (¢) possam participar
intensamente da formacgdo do convencimento do juiz que iré julgar a causa
(principio do contraditério), podendo exigir dele a (d) efetividade de uma
participagdo em didlogo —, tudo isso com vistas a preparar uma solucio que
seja justa, seja capaz de eliminar todo residuo de insatisfagdo. Eis a dindmi-
ca dos principios e garantias do processo, na sua interacio teleolégica apon-
tada para a pacifica¢do com justica. (CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO,
2004, p. 33-34, grifo do autor).

Seguindo essa ideia, Nalini (2000, p. 19) afirma que “O acesso a justica dei-
xou de ser tema tedrico para encontrar reflexo no texto constitucional e para re-
presentar um continuo esforgo de todo o operador juridico brasileiro, no sentido de
alargar a porta da justica a todos, principalmente os excluidos.”

E, nessa perspectiva de direito fundamental de acesso a justica, verifica-se
que no Brasil o principal pardmetro normativo é o principio da protegéo judiciéria,
também chamado, segundo Silva (2003), de principio da inafastabilidade do contro-
le jurisdicional, que combinando os principios do devido processo legal (Artigo 5°,
LIV), do contraditério e plenitude de defesa (Artigo 5°, LV) e do direito de acesso a
Justiga (Artigo 5°, XXXV) fecham o ciclo das garantias processuais. Salienta-se, to-
davia, que o principio da protecéo judicidria ndo deve ser concebido apenas na sua
acepgao institucional (direito formal de invocar a jurisdi¢do), mas como um princi-
pio garantidor, especialmente a fim de garantir do Judiciario o direito a uma respos-
ta rapida, precisa e justa, capaz de assegurar resultados uteis.

Com tudo isso, observa-se que esse novo enfoque de acesso a justica traz a
ideia de que o principio da protecao judiciaria se constitui um direito humano fun-
damental de acesso a uma ordem juridica justa. E o acesso a justica é o garantidor
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de todos os demais direitos, pois ao seu redor convergem todos os principios e as
garantias constitucionais, razao pela qual é uma maneira de assegurar a efetividade
aos direitos de cidadania. Dessa forma, é um direito de suma importancia, por ser
um direito elementar do cidadao, pelo qual ocorre a materializagdo da cidadania e a
efetivacdo da dignidade da pessoa humana.

Todavia, embora o acesso a justica tenha sido aceito como um direito social
basico na sociedade moderna, ele carece de efetividade, considerando-se os obstacu-
los para alcanga-lo, entre os quais se destaca a demora do processo. O interesse em
torno do acesso efetivo a Justica levou, segundo Cappelletti e Garth (1988), a um mo-
vimento para solugoes praticas, iniciado em 1965. A primeira onda desse movimento
pretendia garantir a assisténcia judiciiria gratuita para os pobres; a segunda, maior
representatividade na defesa dos interesses difusos, especialmente nas areas de pro-
tecdo ambiental e do consumidor; a terceira, mais recente, atribui um novo enfoque
ao “acesso a Justi¢a”, modificando o foco para o cidadao e, além de incluir os movi-
mentos anteriores, vai mais adiante, na tentativa de atacar os obstéaculos de modo
mais articulado e compreensivo, encorajando a realizagao de reformas, incluindo:

[...] alteragoes nas formas de procedimento, mudancgas nas estruturas dos
tribunais ou de novos tribunais, o uso de pessoas leigas ou paraprofissio-
nais, tanto como juizes quanto como defensores, modificacdes no direito
substantivo destinadas a evitar litigios ou facilitar sua solucao e a utilizacao
de mecanismos privados ou informais de solucao dos litigios. (CAPPEL-
LETTI; GARTH, 1988, p. 71).

Segundo Nalini (2000), o movimento do acesso a justica é uma solucao de
compromisso, que nao renega o aspecto normativo do direito, mas o enfatiza como
elemento de extrema importancia, visto que é condicdo necesséria ao conhecimento
do fendémeno juridico, mas nao suficiente a sua compreensao total. Nesse sentido, o
direito é norma, todavia nédo se contém todo na positividade. Dessa forma, nao pode
ser visto de forma isolada, mas como parte integrante de um ordenamento social
mais complexo, em conexao com a economia, a moral e a politica. Prossegue Nalini
(2000, p. 25) afirmando que

Dentre os aspectos suscetiveis de anélise do movimento de acesso a justica,
é este — o cultural — o mais importante. Compreender que a sociedade ja
nao é idéntica & do momento histérico em que elaborada a codificacao, que
os anseios por justica tém uma razéo de ser e que o juiz, ainda inserido no
presente, deve ter condig¢des de visualizar a situagdo sob um angulo de pers-
pectiva constituem ponto decisivo para se extrair dessa tendéncia objetivos
praticos muito definidos.

Assim, verifica-se que com essas reformas se procura modificar a estrutura
processual e fisica do Judicidrio, em busca da efetivagao do direito a justica. E, de
fato, a Constituicdo Federal de 1988 foi amplamente influenciada pelos movimentos
sociais, visto que incorporou um conjunto amplo de garantias e direitos, razao pela
qual foi proclamada como a “Constituicdo Cidada”. Nesse sentido, como bem obser-

EJJL Joagaba, v. 16, n. 1, p. 131-148, jan./jun. 2015 135



Queli Cristiane Schiefelbein da Silva, Fabiana Marion Spengler

va o autor, a Constituicdo do Brasil de 1988 é prédiga em exemplos de preceitos de-
monstradores da intencao de favorecer o acesso de todos os homens ao beneficio da
justica, desde o seu primeiro artigo, no inciso III, que estabelece, como fundamento
da Republica, a dignidade da pessoa humana. Para que haja o reconhecimento em
plenitude de sua dignidade, quando vulnerada em seus direitos, as pessoas necessi-
tam a via aberta ao Judiciario.

Observa-se, ainda, pelo Artigo 3° da Constituicao Federal, que constitui ob-
jetivo fundamental da Republica do Brasil a construcao de uma sociedade livre, jus-
ta e solidaria, garantindo-se o desenvolvimento nacional, erradicando a pobreza, a
marginalizacao e reduzindo as desigualdades sociais e regionais, bem como promo-
vendo o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacéo — incisos I, II, IIT e IV. Assim, hd um evidente fortale-
cimento do principio da isonomia, conforme assinala Nalini (2000, p. 42):

[...] o art. 5° ainda contempla o direito de peticido em defesa de direitos —
inciso XXXIV, a — a inafastabilidade do controle jurisdicional de qualquer
lesdo ou ameaca a direito — inciso XXXV - o processo e sentenciamento
pela autoridade judicidria competente — inciso LIII — o devido processo le-
gal —inciso LIV - o contraditério e ampla defesa, com recursos e meios a ela
inerentes, seja no processo judicial, seja no administrativo — inciso LV. As-
segurou ainda a prestacio de assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos — incisos LXXIV - e trouxe institu-
tos novos, caracterizadores da verdadeira participacdo popular na adminis-
tracdo da justica: mandado de seguranca coletivo, mandado de injuncéo,
habeas data, acdo popular e acido privada nos crimes de acédo publica, se
esta nio for intentada no prazo legal — incisos LXX, LXXI, LXXII, LXXIII
e LIX, todos do art. 5° da Lei Maior.

Salienta-se, também, que nos Artigos 6° a 11 da Constitui¢do Federal houve
um eléstico reconhecimento dos direitos de segunda dimenséao, ou seja, dos direi-
tos sociais, sendo fixados o bem-estar e a justica social como os objetivos da ordem
social, que tém como base o primado do trabalho, conforme o Artigo 193 da Carta
Magna Brasileira (NALINI, 2000). Dessa forma, observa-se que os direitos consti-
tutivos da cidadania foram significativamente alargados, pois ao lado dos direitos
tradicionais de natureza individual foram incorporados os direitos supraindividuais,
ou sociais. E com essa ampliacdo dos direitos concedidos aos individuos ocorre um
consequente aumento da litigiosidade; o Judiciario passa a ser requisitado de forma
ampla, o que realca ainda mais a incapacidade e as deficiéncias da estrutura judici-
aria (SPENGLER; NETO, 2011).

Nesse sentido, um dos principais problemas do Judicidrio com essa “explo-
sdo” de agoes judiciais, apds o advento da Carta de 1988, é a morosidade do processo.
Por essa razao, o tema acerca do tempo do processo, bem como o principio da cele-
ridade e o que se entende por razoavel duragao do processo sio relevantes para este
estudo, e serdo analisados em secao especifica, a seguir.

136 EJJL Joacaba, v. 16, n. 1, p. 131-148, jan./jun. 2015



O acesso a justica como direito humano fundamental...

2 Tempo do processo: principio da celeridade e razoavel duracao

A partir do novo contexto do direito de acesso a justica, qual seja, de requi-
sito fundamental de um sistema juridico contemporéaneo e solidario que pretenda
nio apenas proclamar os direitos de todos, mas especialmente garanti-los de forma
efetiva, a questao do tempo de duracdo do processo assume grande importancia,
pois o Estado é caracterizado, a priori, pela sua funcao social, que tem como objetivo
assegurar o bem comum e realizar a justiga social. Dessa forma, a demora na pres-
tacdo jurisdicional descumpre esse objetivo, pois como adverte Rodrigues (2005, p.
285), “[...] ndo ha justica social quando o Estado, por meio do poder Judiciario, nao
consegue dar uma pronta e efetiva resposta as demandas que lhe sdo apresentadas.”

Nesse sentido, cumpre ao ordenamento juridico atender ao pedido daquele
que buscar exercer o seu direito a prestacéo jurisdicional da forma mais completa e
eficiente possivel. Para isso, é necessario assegurar ao jurisdicionado de forma efe-
tiva o seu direito, dentro de um lapso de tempo razoavel, ou seja, é imperioso que a
decisdo, além de efetiva, seja também tempestiva.

Mas o que é um tempo razoavel?

Inicialmente, cabe questionar o que é o tempo. Buscando uma resposta,
observa-se que, segundo o minidicionario Houaiss, entre as significagoes para o ter-
mo, esta ser um “[...] periodo continuo e indefinido no qual os eventos se sucedem e
criam no homem a nocao de presente, passado e futuro.” (HOUAISS; VILLAR, 2008,
p- 721). Tentando definir o tempo na concepgao atual, Spengler (2010, p. 180) afirma
que, simbologicamente, a palavra “tempo” designa “[...] a relacdo que um grupo de
seres vivos dotados de uma capacidade biol6gica de memoéria e de sintese estabeleci-
da entre dois ou mais processos, um dos quais é padronizado para servir aos outros
como quadro de referéncia e padriao de medida.” Dessa forma, percebe-se que as
relacoes temporais sdo instituidas em diversos niveis, de multiplas complexidades.

E como o tempo néo se deixa ver, tocar, ouvir, saborear e nem respirar, sdo
criados os relégios para ao menos oferecer orientacdo ao homem quanto a duragao
do dia e da noite, pois a “sensacao do passar do tempo” tem central importancia para
os sentimentos de consciéncia (SPENGLER, 2010). Todavia, a verdadeira medida do
tempo, segundo Ost (2005, p. 22), “[...] ndo é nem relojoeira, nem subjetiva”, como é
afirmado por Fernando Pessoa ao referir nao saber o que é o tempo. Para Ost (2005),
o tempo “sécio-histérico”, produto das construgoes coletivas da histéria é a medida
que se serve simultaneamente para a materialidade do tempo dado e da experiéncia
do tempo vivenciado, reelaborando os seus elementos, ou seja, “[...] da-lhes as pala-
vras e os instrumentos para se dizer.” (OST, 2005, p. 23).

Segundo Spengler (2010), existem diversas nog¢oes de tempo; os tempos ar-
tificiais sdo produzidos pela combinacdo da tecnologia com os ritmos de vida das
pessoas. Nesse sentido, a automatizacéo e a robotizagio das empresas acabaram por
romper o tempo tradicional, e a aceleracdo temporal aproxima o presente do futu-
ro, “[...] conferindo-lhe uma densidade proveniente da quantidade e alcance dessas
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mudancas em curto espago de tempo.” (SPENGLER, 2010, p. 186). Observa-se que
na Era Industrial o tempo nao poderia ser desperdicado, pois as maquinas nio para-
vam e os trabalhadores tinham que acompanhar o ritmo. Assim, com a mecanizacéao,
houve a aceleracao do ritmo de vida das pessoas, sendo necesséria a divisao de tare-
fas (adocéo do sistema fordista) para haver economia de tempo, visto que se exigiam
resultados em curto prazo e fazer mais no menor tempo possivel, a fim de se obter o
lucro do sistema capitalista. Dessa forma, com a modernidade, o tempo passou a ser
escrito, ter uma histéria e pode ser mudado e manipulado.

Oportuno salientar a interligagido entre o tempo e o direito, pois o direito
afeta a temporalizacdo do tempo e este determina a for¢a constituinte do direito. Em
termos mais precisos, segundo Ost (1999, p. 14), “[...] o direito temporiza ao passo
que o tempo institui.” Para Spengler (2010), ndo existe tempo, direito e sociedade
isolados, mas trata-se de uma instituicdo imaginaria, na qual o tempo institui e é
instituido, sendo o direito uma instituicdo temporal.

J4 em relagao ao tempo e ao processo, que é um ritual, observa-se, inicial-
mente, que o tempo do processo ndo é um tempo ordinario. Ele é um tempo con-
tinuo, com um comeco e um fim. E um tempo Unico (ndo reproduzivel) em razao
da autoridade do principio da coisa julgada, que busca a verdade e a garantia de
que o acusado/requerido possa se defender. O tempo do processo é resultado de
regras processuais e da matéria litigiosa, que impoe o ritmo dos procedimentos,
o qual deve integrar as evolucbes do litigio. No processo, o tempo é recriado, ou
seja, o processo nio decorre de um tempo real; “[...] o tempo é muito mais ‘longo’
para as partes (especialmente o acusado) do que para os profissionais da Justica.”
(SPENGLER, 2010, p. 212).

Em razédo das reclamacées acerca da morosidade (lentiddo) da Justica, o
Judiciario Brasileiro passou por uma reforma, estabelecida pela Emenda Constitu-
cional n. 45 (EC/45), que é uma das tentativas na busca de dar respostas mais céleres
aos jurisdicionados, com expectativa de que suas alteracoes possam gerar transfor-
macoes para impor uma efetividade quantitativa e qualitativa com o Sistema Ju-
diciario Nacional. Nesse sentido, a EC n. 45 tem incidéncia na questao do acesso a
justica, mas principalmente sobre a tutela jurisdicional que passa a “dever ser” tem-
pestiva, visto que “[...] ndo basta apenas garantir o acesso ao poder judiciario e aos
meios adequados para defesa, pois para satisfazer o jurisdicionado é preciso ainda
que a tutela pleiteada seja conferida dentro de um razoavel prazo, sob pena de se
tornar totalmente inuatil.” (SPALDING, 2005, p. 32).

Isso porque a EC n. 45 inseriu de forma expressa o principio da celeridade
processual, ao acrescentar mais um direito fundamental aos 77 incisos ja existentes
no Artigo 5°. Com essa Emenda, foi acrescentado a Constituicao Federal o inciso
LXXVIII, o qual refere que “[...] a todos, no Ambito judicial e administrativo, sdo as-
segurados a razoavel duragio do processo e os meios que garantam a celeridade de
sua tramitacao.” (BRASIL, 1988).
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Busca-se ao menos tornar razodvel a duracdo do processo e concretizar o
principio da garantia constitucional do exercicio da tutela jurisdicional ou principio
da inafastabilidade do Poder Judiciario, conforme previsto no inciso XXXV do Ar-
tigo 5° da CF/88, ou seja, a garantia do acesso a justica, que é a mais fundamental
modalidade de direitos humanos. Observa-se que é a partir da codificagdo dos Direi-
tos Humanos que o fenémeno da razoavel duragio do processo passa a ser inserido
tanto em Tratados, Pactos ou Convengoes Internacionais, quanto nas Constituicoes,
que também passaram a incorporar em seus textos o capitulo dos direitos e garan-
tias fundamentais.

Destaca-se que o foco original de disseminacgao da preocupacgio com a razo-
4vel duracéao do processo, em proporgido mundial, ocorreu com a Convencdo Ame-
ricana sobre os Direitos Humanos de 1969, conhecida como Pacto de San José da
Costa Rica, aderida pelo Brasil em 25 de setembro de 1992, ressalvadas as clausu-
las facultativas do Artigo 45, 1° e Artigo 62, 1° (COMPARATO, 2010). Nesse sentido,
observa-se no item 1 do Artigo 8°, que trata das garantias judiciais, que:

1. Toda pessoa tera o direito de ser ouvida, com as devidas garantias e den-
tro de um prazo razodvel, por um juiz ou Tribunal competente, independen-
te e imparcial, estabelecido anteriormente por lei, na apuracao de qualquer
acusacao penal formulada contra ela, ou na determinacao de seus direitos e
obrigacoes de carater civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra nature-
za. (PIOVESAN, 2012, p. 628, grifo nosso).

Dessa forma, a EC n. 45 nao trouxe inovag¢ao em relacido a garantia da razo-
4vel duracao do processo, visto que o Brasil ja era signatirio do mencionado Pacto
desde 1992. Todavia, ao introduzir essa determinacao no Artigo 5° da Constitui¢cao
Federal, instituiu esse principio como um direito fundamental, o qual deve ter apli-
cagao imediata, pois conforme disposto no paragrafo 1° do Artigo 5° da Carta Cons-
titucional Brasileira, “[...] as normas definidoras dos direitos e garantias fundamen-
tais tém aplicacao imediata.”

Por esse motivo, e considerando que a protelacio e a morosidade compro-
metem a Gtil e justa entrega da prestacao jurisdicional, necessario adaptar o Judici-
ario Brasileiro para que de fato dé ao processo uma duracao razoavel. Mas o que é o
tempo razoavel para a duragiao de um processo judicial? Como ja foi tentado escla-
recer o conceito de tempo, necessario agora se faz buscar entender qual o sentido
da palavra “razoavel”, no contexto de “tempo razoavel”, ou de duragéo razoavel do
processo. Assim, segundo a prépria definicdo do dicionario, razoavel significa ser
aceitavel, que tem bom senso, ndo excessivo, entre outras significagoes. Todavia,
conforme Moro (2012), ndo é na literalidade que se encontra a aplicacao de se pro-
porcionar a “razoavel duracdo do processo”, mas na interpretagio teleolégica e sis-
tematica do texto. Para o autor, na pratica, cabera ao préprio Judiciario estabelecer o
que é razoavel para si, mas como essa disposic¢ao constitucional representa cristalino
direito fundamental, de aplicacio imediata, os advogados deverio atuar para exigir
a aplicacido dos principios da celeridade e da duragéo razoavel do processo.
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Para Silva (2005), ha duas formas de concretizacdo desse mandamento
constitucional: promover alteragoes na legislacdo federal, para tornar mais efetivo
0 acesso a justica e os tribunais (e analogicamente dos entes administrativos) atua-
rem de forma incisiva, para que tomem providéncias em face de eventuais membros
desidiosos. Ja segundo Rodrigues (2005, p. 289), a ideia de “razoével duracéo do pro-
cesso” deve ser interpretada considerando duas hipéteses: “[...] a) tempo razoavel é
o tempo legal, expressamente previsto na legislacio processual; b) tempo razoavel é
o tempo médio efetivamente despendido no pais para cada espécie concreta de pro-
cesso.” Nesse sentido, segundo Fabiana Marion Spengler (2010, p. 217):

A primeira opcéo reproduz um critério objetivo, sofrendo o desgaste de
nem sempre existir, em cada etapa processual, tempo previamente definido
em lei. J4 a adogdo da segunda hipétese traz a negativa da garantia consti-
tucional, pois a média de duragéo dos processos no Brasil hoje se encontra
muito acima do legal e do razoavel.

Nessa mesma linha, Bolzan de Morais (2005, p. 16), discutindo sobre a ex-
pressio “prazo razoavel”, afirma que o seu sentido deve ser “[...] preenchido no caso
concreto, tendo como indicativo a melhor e maior realizagdo da garantia de acesso
a justica na perspectiva de acesso a uma resposta a questao posta qualitativamente
adequada e em tempo quantitativamente aceitavel.” Dessa forma, observa-se que
a busca pela celeridade processual deve considerar uma resposta qualificada aos
conflitos, pois ndo basta que uma decisao judicial seja justa e correta, ela deve ser
tempestiva, pois se torna ineficaz quando chega tarde, ou seja, “[...] quando é entre-
gue ao jurisdicionado no momento em que nio lhe interessa nem mesmo o reconhe-
cimento e a declaracao do direito pleiteado.” (SPENGLER, 2010, p. 218).

Sobre o assunto, Silva (2005, p. 432) afirma que

[...] a norma acena para a regra de razoabilidade cuja textura aberta deixa
amplas margens de apreciacio, sempre em funcao de situacdes concretas.
Ora, a forte carga de trabalho dos magistrados serd, sempre, um parametro
a ser levado em conta na apreciacio da razoabilidade da duragéo dos pro-
cessos a seu cargo.

Todavia, embora o volume de processos que tramita no Judiciario inviabili-
za, muitas vezes, a observancia de um periodo de tempo agradavel aos interessados,
a obstrucéo dos érgaos do Judiciario pela quantidade de processos ndo constitui, por
si s6, motivacao objetiva para a demora injustificdvel de alguns provimentos.

Em linhas gerais, h4 um consenso de que para que haja uma razoavel du-
racao do processo é necessario que o processo tramite sem dilagoes indevidas. Para
ajudar nessa compreensio, observa-se que o posicionamento da Corte Europeia dos
Direitos do Homem estabelece trés critérios para verificar a razoavel duragdo do
processo: a complexidade do assunto, o comportamento dos litigantes e de seus pro-
curadores e a atuagao do 6rgéao jurisdicional (BELO, 2010).
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A complexidade da causa é aferida pelas peculiaridades das questoes fati-
cas ou juridicas, bem como pelo nimero de pessoas envolvidas. No comportamento
das partes esta incluida a investigacio sobre os responséveis pelo prolongamento
indevido das causas, trabalhando com temas como o abuso de direito, boa-fé e leal-
dade processuais, pois nao adianta reformas e técnicas para aumentar a efetividade
e acelerar os feitos se os sujeitos envolvidos no processo se desvirtuarem do objetivo
da justica, utilizando-se de fins ilicitos ou com manifesta ma-fé na atuagao com o
processo. Em relacao a atuacio das autoridades, é analisada a conduta dos juizes e
serventudrios, isto é, dos agentes publicos que lidam com o processamento e julga-
mento dos feitos, o que deve ser feito de forma qualitativa, pois ndo basta averiguar
o tempo transcorrido do processo, é necessario verificar como esse tempo foi empre-
gado, para verificar se foi compativel com a atividade jurisdicional prestada.

Conforme Belo (2010), verifica-se que os critérios especificados pela Corte
Europeia de Direitos Humanos afastam a doutrina da fixagdo de prazos para a verifi-
cacgdo da razoabilidade do tempo processual. Essa dificuldade de estabelecer prazos
méaximos é em razio de que o “[...] exame da razoabilidade é concreto e ndo abstrato”
(NICOLITT, 2006, p. 26 apud BELO, 2010, p. 62). Dessa forma, a “[...] prestacao da jus-
tica em tempo habil ndo possui uma dimensio temporal delimitada, justamente por
envolver casos concretos. Ha que se mensurar, sempre, a celeridade processual com as
demais garantias do due processo of Law.” (BELO, 2010, p. 62). Assim, para que o pro-
cesso tenha duracgéo razoavel, justa, devem ser consideradas as variaveis concretas.

E no desiderato de conferir maior efetividade ao processo, a adogdo de no-
vas tecnologias desempenha papel fundamental, sendo o processo eletrénico uma
forma de efetivar a razoavel duragio do processo, propiciando uma prestacao juris-
dicional mais rapida e eficiente, o que seré visto a seguir.

3 Processo eletronico como forma de efetivagcao do principio da celeridade
e do acesso a justica

Ha trés décadas, José Guilherme Merquior ja refletia sobre as inovacoes
tecnolégicas na sociedade pés-industrial:

O impacto da ciéncia na tecnologia constitui sabidamente o fulcro do desdo-
bramento da sociedade industrial em “p6s-industrial”. No limiar do século
XXI, nas economias de ponta, o avango da eletronica e da informatica ja co-
meca a esbocar a superacdo de um dos tragos institucionais mais tipicos do
industrialismo: a disjungéo entre o local de residéncia e do trabalho, manual
ou néo. Gragas a difusdo dos computadores e das telecomunicagées, um nu-
mero crescente de funcoes de escritério passara a poder ser realizado em
casa, dentro de ritmos e horarios livremente fixados pelo assalariado[...] Com
o progresso da automacao, o tempo de lazer tende cada vez mais a aumentar
face ao tempo de trabalho. MERQUIOR, 1982, p. 18-19 apud LIMA, 2012).

Sobre os novos desafios trazidos pela revolucéao tecnolégica no campo do
Direito, Veiga (2009, p. 7-8) anotou que:
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A revolugdo tecnolégica que o computador operou na sociedade é de tal
modo significativa que é por muitos considerada a sucessora da Revolucao
Industrial. Foi necessério esperar, cerca de trés séculos, para que um fené-
meno com aquela amplitude eclodisse, tendo proporcionado importantes
transformagdes sociais, a mais importante das quais, é a transformacao da
informacgédo de atomos para bits, o “ADN da informacao”, que tem atual-
mente uma nova configuracio. A informacéo ainda continua a ser forneci-
da, em larga medida, em 4tomos: jornais, revistas e livros. O trilho, contudo,
é irreversivel: a completa “digitalizacido da sociedade”, a transmissao exclu-
siva da informacao através da vida digital.

A estrutura do Judiciario, para garantir o efetivo acesso a justica, precisa
acompanhar a modernizacao da sociedade com o uso das novas tecnologias, principal-
mente a informatica. Assim, o processo ndo pode se modernizar somente em relacao
as leis ou as atitudes de seus operadores. E necessario materializar o seu desenvolvi-
mento, no mundo globalizado e dindmico em que vivemos, por meio do uso das novas
tecnologias das informacoes. Nesse sentido, surge o processo eletrénico, que veio para
ficar e contribuir com o acesso de todos a uma ordem juridica justa, agil e eficaz.

Observa-se que o processo eletronico vem ao encontro da terceira onda re-
novatoria proposta por Cappelletti e Garth (1988) na obra “Acesso a justica”, pois os
autores propdem meios alternativos de solugéo de conflitos, com a simplificagdo dos
procedimentos judiciais e a ampliacdo do acesso a justica; a informatizacio do Ju-
diciério e a instituicdo do processo eletrénico estio inseridos nesse cenario, pois se
apresentam como mecanismos simples e dgeis de aproximacéao do cidadao a justica.

Assim, no encontro do ponto comum entre as Novas Tecnologias de Infor-
macéo e Comunicacio (NITCs) e a busca pela celeridade na tramitacao dos processos
judiciais, em 19 de dezembro de 2006, foi promulgada a Lei n. 11.419 (Lei do Processo
Eletronico), dispondo sobre a informatizacdo do processo judicial, a qual entrou em
vigor em 19 de marcgo de 2007. Essa Lei alterou a Lei n. 5.869/73 (Cédigo de Processo
Civil), possibilitando modificacbes importantes na organizagio da prestacao de ser-
vigos jurisdicionais. Embora o comando normativo nao tenha apresentado natureza
impositiva, estabeleceu as condigbes necesséarias para a alteragdo na tramitacdo do
processo, buscando a plena utilizagido dos recursos tecnolégicos disponiveis.

O processo virtual veio adaptar o processo para torna-lo mais célere e eficaz,
na busca de um efetivo acesso a justica. Dessa forma, as alteragdes mais significati-
vas trazidas pela Lei n. 11.419/2006 dizem respeito ao combate & morosidade judicial.
Entretanto, como os prazos, os recursos, as agoes e os procedimentos se mantiveram
0s mesmos, ndo houve uma transformacéao radical no Cédigo de Processo Civil. Em
verdade, as modificagoes ocorreram especialmente quanto a estrutura de tramitagao
dos procedimentos, pois os autos virtuais podem ser acessados a qualquer momen-
to (24 horas por dia), por qualquer das partes, inclusive de forma simultanea, sem
qualquer vinculacgéo aos dias e horarios de funcionamento das unidades judiciarias.

Com a Lei do Processo Eletrénico, definitivamente passou a ser admitido o
uso de meios eletrénicos na tramitacio de processos judiciais, comunicacio de atos
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e transmissédo de pecgas processuais, com aplicacdo, indistintamente, aos processos
civil, penal e trabalhista, bem como aos juizados especiais, em qualquer grau de ju-
risdicdo, conforme previsto em seu Artigo 1° e paragrafos, a seguir transcritos:

Art. 1° O uso de meio eletronico na tramitacio de processos judiciais, co-
municacéo de atos e transmissido de pegas processuais sera admitido nos
termos desta Lei.

§ 12 Aplica-se o disposto nesta Lei, indistintamente, aos processos civil, pe-
nal e trabalhista, bem como aos juizados especiais, em qualquer grau de
jurisdigéo.

§ 22 Para o disposto nesta Lei, considera-se:

I - meio eletronico qualquer forma de armazenamento ou trafego de docu-
mentos e arquivos digitais;

IT - transmisséo eletrénica toda forma de comunicacéo a distancia com a
utilizacdo de redes de comunicacéo, preferencialmente a rede mundial de
computadores;

IIT - assinatura eletrénica as seguintes formas de identificagdo inequivoca
do signatario:

a) assinatura digital baseada em certificado digital emitido por Autoridade
Certificadora credenciada, na forma de lei especifica;

b) mediante cadastro de usuério no Poder Judiciario, conforme disciplina-
do pelos 6rgaos respectivos.

A lei que instituiu o processo eletrénico (Lei n. 11.419/2006) autorizou, em
seu Artigo 8°, os 6rgaos do Poder Judiciario a desenvolverem sistemas eletrénicos de
processamento de agoes judiciais por meio de autos total ou parcialmente digitais,
utilizando, preferencialmente, a rede mundial de computadores e o acesso por meio
de redes internas e externas. Também permitiu aos 6érgaos do Poder Judiciario regu-
lamentar a lei do processo eletronico, no que couber, no &mbito de suas respectivas
competéncias, conforme disposto no Artigo 18. Ainda, mediante seu Artigo 19, con-
validou os atos processuais praticados por meio eletrénico até a data de publicagao
da Lei, desde que tenham atingido sua finalidade e ndo tenha havido prejuizo para
as partes. Isso porque ja havia 6rgéos utilizando o meio eletrénico para a pratica de
atos processuais antes mesmo da promulgagio da referida lei.

Nessa linha da busca pela celeridade com a utilizacido da informatizacéao
e virtualizacdo dos autos processuais, verifica-se, no site institucional (PORTAL,
2012), que o Tribunal Regional Federal da 42 Regiao (TRF4)! criou o processo eletro-
nico antes mesmo da Lei n. 11.419/2006, por meio da Resolugéo n. 13, de 11 de mar-
co de 2004, que estabeleceu normas para o funcionamento do processo eletrénico

! O Tribunal Regional Federal da 4? Regiao (TRF4), com sede em Porto Alegre, tem jurisdi¢gao nos Estados do Rio
Grande do Sul, Santa Catarina e Parana. O TRF4 é composto por 27 Desembargadores Federais, escolhidos entre
os Juizes Federais de 1* Instancia, membros do Ministério Publico e representantes da Ordem dos Advogados do
Brasil, nomeados pelo Presidente da Republica, nos termos da Constituigiao Federal. Os magistrados julgam recur-
sos em causas decididas por juizes federais de primeiro grau em agoes que envolvam a Unido Federal, autarquias
e empresas publicas. No TRF4 sdo analisados recursos em processos administrativos (civil e comercial), criminais,
previdenciérios e tributarios.
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nos Juizados Especiais Federais (JEFs) no 4&mbito da Justica Federal®? da 4* Regiéo.
Apés, com a Resolugéo n. 75, de 16 de novembro de 2006, o processo eletronico foi
adotado para todas as acoes de competéncia dos JEF's da 4* Regido. Na sequéncia,
foi prevista a implantacao do processo eletréonico de forma gradativa também para
os processos do juizo comum civel e criminal, no 4&mbito da Justica Federal de 1° e
2° graus da 4* Regido, conforme a Resolucao n. 64, de 17 de novembro de 2009, do
TRF4. Posteriormente, o TRF4 editou a Resolucédo n. 17, de 26 de marco de 2010,
regulamentando uma nova versao do processo judicial eletréonico no &mbito da Jus-
tica Federal da 4* Regido, fazendo com que todas as acées do juizo comum civel e
criminal, ajuizadas a partir dessa nova versao, tramitem pelo meio eletrénico, rema-
nescendo em meio fisico (papel) apenas as acbes previamente ajuizadas.

Ainda no site institucional do TRF4 (PORTAL, 2012), verifica-se que os
principais objetivos do processo eletréonico sao a facilitacdo do trabalho dos advoga-
dos e procuradores dos 6rgaos publicos, a melhoria da qualidade de atendimento as
partes, a agilizagio dos servicos dos servidores, a segurancga e a rapidez na atuacgao
dos magistrados e a agilizagdo no tramite dos processos, tendo como meta principal
a economia e a celeridade na tramitacdo dos processos. Salienta-se, ainda, como
uma das principais vantagens trazidas pelo sistema, o fato de possibilitar o acesso
instantidneo aos dados do processo, que pode ocorrer de qualquer lugar do mundo,
via web, ou seja, um acesso sem barreiras/fronteiras. Ademais, permite uma maior
interagdo do Poder Judiciario com a sociedade, possibilitando que a Justica va ao
encontro do cidadao (Exemplo: quiosques de atendimento em pragas, prefeituras,
reparticoes publicas, universidades, etc.). Também os advogados podem acessar os
processos do seu escritério ou mesmo em viagem, podem praticar atos processuais,

2 A Justica Federal foi criada pelo Decreto n. 848, de 11 de outubro de 1890. Sua institui¢ao foi confirmada pela Cons-
tituicdo dos Estados Unidos do Brasil, de 1891. Apés ser suprimida pelo Presidente Getulio Vargas, em 1937, durante o
Estado Novo, a Justiga Federal de primeira instancia somente seria reimplantada durante o Regime Militar, recriada
pela Lei n. 5.010, de 30 de maio de 1966. No Rio Grande do Sul, a Justica foi instalada nos meses de maio e junho de
1967. Com o passar do tempo, a instituicdo foi se ampliando e interiorizando. As primeiras varas federais no interior
foram implantadas em Rio Grande, Santa Maria e Passo Fundo, no ano de 1987. Em 30 de margo de 1989 foi instalado,
em Porto Alegre, o Tribunal Regional Federal da 4* Regiao, responsavel pelo julgamento dos recursos originarios dos
Estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parani. Em maio de 1997, a sede da Sec¢éo Judicidria mudou-se para
a Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 600, no centro administrativo federal, com o Parque Mauricio Sirotsky So-
brinho (Parque da Harmonia), em Porto Alegre, onde até hoje se encontra fixada. A Sec¢ao Judicidria do Rio Grande
do Sul, com a de Santa Catarina e a do Parand, formam a primeira instancia da 4* Regiao, vinculando-se ao Tribunal
Regional Federal da 4* Regiao, 6rgao de segunda instancia, sediado em Porto Alegre.

A Justica Federal é o 6rgao do Poder Judicidrio que tem como missio a pacificagido dos conflitos que envolvem
os cidadaos e a Administracdo Publica Federal, em diversas areas. Nos processos da Justica Federal aparecem,
de um lado, os particulares e, de outro, a Unido, as empresas publicas, autarquias e fundagoes publicas federais
ou os conselhos de fiscalizagdo profissional. Julgam-se, diariamente, na Justica Federal, processos referentes ao
meio ambiente, previdéncia social, direito tributério, licitagoes, contratos de financiamento habitacional firmados
com empresas publicas ou autarquias, questdes relativas a concursos e a iméveis da Unido, entre outras. Em
matéria penal, a Justica Federal tem na sua competéncia o julgamento de crimes fiscais, de lavagem de dinheiro,
de trafico internacional de entorpecentes e diversos outros. Sdo comuns na Justica Federal os conflitos de massa,
que atingem um ndmero muito expressivo de pessoas. Assim, sdo as acgdes sobre a correcao monetaria do FGTS, as
acoes previdenciarias, os processos tributarios e os que tratam dos financiamentos da casa prépria. Esses processos
ingressam individualmente ou sob a forma coletiva. A competéncia da Justica Federal de primeira instancia esta
definida no Artigo 109 da Constituicao (PORTAL, 2012).
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inclusive, com redugao de custos. Ainda, os juizes tém facilidade de acesso, podendo
resolver questoes urgentes mesmo sem comparecer a sede da Justiga.

Como pioneiro no Brasil na implantacdo do processo eletrénico para todas
as agoes, o Tribunal Regional Federal da 4* Regiao pode ser tomado como exemplo
e “laboratério” para a analise dos resultados trazidos com a utilizagdo do processo
eletrénico. Nesse sentido, observando uma experiéncia muito préxima, que ja “nas-
ceu eletrénica”, percebemos que o Juizado Especial Federal Avancado (JEFA)? de
Ijui (PREFEITURA DE 1JUI - PODER EXECUTIVO, 2012)* aproximou a Justica
Federal da comunidade ijuiense, demonstrando que é possivel dizer que o proces-
so eletrénico esta atingindo seus objetivos, especialmente quanto a efetivagio do
acesso a justica. Isso porque, como resultados praticos da utilizagdo do processo
eletronico, verifica-se que, além de facilitar o acesso a justiga, permite agilidade na
tramitagao dos processos, reducao de custos e ganho em produtividade, tudo isso em
consonincia com o Planejamento Estratégico Nacional e o Planejamento da Justiga
Federal da 4* Regiao.

A informatizac¢ao do Judiciario, nos dizeres de Fortes (2012) “[...] contribui
de forma proficua para que todas as ondas de desenvolvimento do acesso a justica
se efetivem”, uma vez que “[...] surge a facilitacdo da admissdo de demandas pro-
postas por pessoas necessitadas que nao precisam de advogado para ingressar, por
exemplo, com acdes nos Juizados Especiais, locais onde existem funcionarios que
colocam a termo eletronicamente o pedido do individuo.” Ademais, “[...] a digitali-
zacdo melhora a comunicacao de atos em ambito nacional e a defesa de interesses
supraindividuais”, visto que valoriza o cliente do poder jurisdicional, entre outras
coisas, com maior publicidade dos atos processuais, que ficam disponiveis na rede
mundial de computadores; maior celeridade, pois atos de cartério deixam de tomar
tanto tempo das varas; economia, pois o processo eletronico é mais barato e, prin-
cipalmente, celeridade na resolucéao dos conflitos, com a busca da concretizacio do
principio da duracéo razoavel do processo.

Assim, apesar de certamente nfo ser o processo eletréonico a resposta para
todos os problemas de nosso sistema juridico, ele é um meio possivel de amenizar a
burocracia existente no ordenamento juridico brasileiro, de modo a viabilizar a efe-
tivacdo do tao almejado direito fundamental de acesso a justiga.

Conclusao

Com o presente artigo, verificou-se que o acesso a justica é um direito hu-
mano fundamental, podendo ser chamado de o mais bésico dos direitos, pois é ao

3 Com a Resolucdo n. 90 do TRE, de 15 de agosto de 2012, a partir de 24 de setembro de 2012, o entao JEFA teve sua
competéncia ampliada e passou a ser denominado Unidade Avancada de Atendimento da Justica Federal em Jjui.

4 O Municipio de Jjui esté localizado a uma latitude 28°23’16” Sul e a uma longitude 53°54’53” Oeste, estando a uma
altitude de 328 metros do nivel do mar. Possui 689 Km? de 4rea e uma populagao de 79.396 habitantes, segundo dados
do Censo 2012.
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redor dele que convergem todos os demais. Esse acesso néao é apenas de peticionar
aos Orgaos Jurisdicionais, mas o dever de ser garantido o acesso a uma ordem juri-
dica justa. Para isso, o processo deve possuir uma duracio razoavel, com resposta ao
conflito em tempo adequado, pois ndo adianta uma deciséo judicial justa e correta
que chegue tarde e se torne ineficaz.

Considerando que um dos entraves para a efetivagdo do processo diz res-
peito a sua duracao, foi avaliada a questao do tempo do processo, bem como breve-
mente analisado o principio da celeridade e da razoavel duragao do processo. Nesse
sentido, observou-se que ja existia a previsao de prazo razoavel do processo no Pacto
de San José da Costa Rica, assinado pelo Brasil em 1992. Todavia, a EC n. 45/2004
elevou a direito fundamental a garantia da razoavel duracio do processo, ao intro-
duzi-la no inciso LXXVIII do Artigo 5° da Constituicao Federal.

E acompanhando as evolugdes tecnolégicas, com o principal objetivo de pro-
porcionar aos jurisdicionados uma maior celeridade dos procedimentos, ajudando
a efetivar o acesso a justica, surge o processo eletrénico, que traz como algumas de
suas vantagens a facilidade de acesso a justica e a agilizagio da tramitagio processu-
al. Nesse sentido, analisando os resultados praticos da utilizacao do processo eletro-
nico, por meio da experiéncia do Tribunal Regional Federal da 4* Regiao, o qual foi o
pioneiro na implantacdo do processo eletronico para todas as agoes, verifica-se que
ele esté atingindo os seus objetivos, especialmente quanto a ajudar na efetivacao do
acesso a justica. Isso porque, além de facilitar o acesso a justica, permite agilidade na
tramitacao dos processos, reducgao de custos e ganho em produtividade, tudo isso em
consonincia com o Planejamento Estratégico Nacional e também o Planejamento
da Justica Federal da 4* Regido.
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