Eixo Tematico: 6. Processos do ensino e da aprendizagem Saberes e fazeres docentes.
Educacao e linguagens. Metodologias de ensino e avaliagdo da aprendizagem. Relacao
professor-aluno. Questdes contemporaneas de curriculo. Educacgao e as tecnologias de
informacgdo e comunicagao.

Categoria: Trabalho completo

TITULO: UTILIZACAO DE RECURSOS DE INFORMATICA NA SAUDE -
PRATICA DIDATICA E MATERIAL DE APOIO

Vanessa Luiza Tuono Jardim

Dayane Clock

Débora Rinaldi Nogueira

Joanara da Fontoura Winters

Josiane Steil Siwert

Instituto Federal de Santa Catarina
Martha Kaschny Borges

Universidade do Estado de Santa Catarina
Agencia Finaciadora: PIBIC/CNPq

As novas exigéncias decorrentes de progressos cientificos, os avancos tecnoldgicos e o
desenvolvimento social, fazem com que o papel fundamental da educagcdo amplie cada vez
mais, apontando para a necessidade de uma escola voltada para a formacgao de cidadaos (IFSC,
2009). 0 curso de Enfermagem no [FSC é pautado na proposta de potencializar as competéncias
dos individuos para atuacao no cuidar. A utilizacdo de novas tecnologias tem se mostrado
essencial nesse processo. O objetivo deste estudo foi avaliar, descrever e comparar o uso que os
docentes dos cursos de Enfermagem do [FSC, na modalidade PROEJA e subsequente, tem feito
dos recursos de informatica disponiveis. A metodologia consistiu na aplicacdo de questionario
on-line enviados via e-mail aos docentes e analise quantitativo-qualitativa dessas informacdes.
Com isso, foi possivel tracar o perfil comparativo da utilizacao de recursos de informatica e a
viabilidade destes na visdo dos docentes envolvidos no PROEJA e na formacao profissional de
enfermagem. Temas como prontudrio eletrénico do paciente, Sistemas de Informacdo em Satde
foram abordados e revelaram que nem todos os docentes tém facilidade em seu manuseio e que
menos ainda trabalham o tema em sala de aula. As sugestdes para implementacao de processo

formativo foram dadas pelos proprios docentes em resposta ao questionario.
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1 Introducgao

O processo de trabalho na Enfermagem esta centrado nas a¢oes do cuidar, fundamentado
no ser,no saber e no fazer, voltado ao atendimento das necessidades de satide individual e coletiva
nas diferentes fases do ciclo vital. As novas exigéncias decorrentes de progressos cientificos,
os avangos tecnoldgicos e o desenvolvimento social fazem com que o papel fundamental da
educagao amplie cada vez mais, apontando para a necessidade de uma escola voltada para a
formacgao de cidadaos (IFSC, 2009).

Na area da Informatica na Sadde, as Tecnologias da Informac¢do e Comunicagdo (TICs)
ocupam, no momento atual, uma evidéncia de aplicabilidade na pratica em saldde que precisa
ser adequadamente explorada pelo ensino e pela abordagem pedagdégica na formagao de
profissionais. Isso possibilitara ao aluno conhecer, compreender e refletir sobre a complexidade
e a potencial utilizacdo das ferramentas computacionais na estrutura, organizacdo e
funcionamento dos sistemas e servicos de satide (CARDOSO et al., 2008).

O professor como agente transformador visa suprir as atuais e futuras demandas do
mercado de trabalho em sadde, buscando a melhoria da qualidade da assisténcia nos servicos
de saude publico e privado.

As primeiras iniciativas na area de informatica educativa no Brasil tiveram suas
raizes plantadas na década de setenta, quando, pela primeira vez, em 1971 discutiu-se o
uso de computadores no ensino de Fisica, em semindrio promovido em colabora¢do com
a Universidade de Dartmouth/USA. As primeiras demonstracdes do uso do computador
na educac¢ao, na modalidade Computer Aided Instruction (CAI), ocorreram no Rio de Janeiro
em 1973, na I Conferéncia Nacional de Tecnologia Aplicada ao Ensino Superior. O campo
educacional vive um processo de reformulacdo favorecido pela incorporacao de tecnologias
de informacgdo, como ensino a distancia e metodologias de educacao continuada, em que se
destacam a descentralizacdo e a individualizacdao do processo ensino-aprendizagem (MORAES,
1997; CAVALCANTE; VASCONCELLOS, 2007).

Nos anos 80, as atividades de informadtica no ensino se estabeleceram através de
diversas atividades que permitiram que essa area hoje tenha uma identidade propria, raizes
solidas e relativa maturidade. Apesar dos fortes apelos da midia e das qualidades inerentes ao
computador, a sua disseminac¢do nas escolas esta hoje muito aquém do que se anunciava e se
desejava. A Informatica na Educacgdo ainda ndo impregnou as ideias dos educadores e, por isso,
nao esta consolidada no nosso sistema educacional (VALENTE; ALMEIDA, 1997).

O ensino de forma geral tem apresentado evolugdes e constantes mudangas, o que nao
é diferente no ensino em saude. Ao considerarmos a estrutura atual do Projeto Pedagogico
do Curso Técnico de Enfermagem do Instituto Federal de Santa Catarina, observamos essa
evolucdo. O curriculo atual do Curso Técnico de Enfermagem na modalidade subsequente inclui
a disciplina Informatica na Saide. O médulo I contempla a unidade de Informatica Aplicada na
Saude I, com dezesseis horas (16h), na qual o futuro profissional desenvolvera competéncias

e saberes relativos a um “pensar e agir” que inclua as tecnologias de informdtica no intuito
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de enriquecer e ampliar sua pratica profissional, sua educacdo permanente e sua participacao
social nos campos especiais em que vier a atuar. O modulo II compreende a aquisicao de
competéncias para lidar com um mercado cada vez mais tecnologico e complexo na area da
saude (IFSC, 2009).

Na modalidade PROEJA (Educacao profissionalizante de Jovens e Adultos) ndo ha uma
unidade curricular especifica, porém, as demandas do mercado levam a uma abordagem dos
temas relacionados a informatica aplicada.

O professor como agente transformador deve buscar evidenciar aimportancia da sua area
de ensino na qualificagdo pratica do trabalho dos profissionais que forma. Na area da Informatica
na Saude, as Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TICs) ocupam, no momento atual, uma
evidéncia de aplicabilidade na praxis em saide que precisa ser adequadamente explorada pelo
ensino e pela abordagem pedagogica na formacao de profissionais (CARDOSO et al., 2008).

A area da saude tem se beneficiado com a utilizacdo da informatica, especialmente na
conformacdo de sistemas de informacdao demograficos e de saude de fundamental importancia
para a pratica de vigilancia e monitoramento dos agravos e indicadores de morbidade e
mortalidade (NICHIATA et al., 2003).

Ainternet, uma das ferramentas bastante utilizadas em informatica, propicia ao discente/
profissional um amplo acesso a informacgdo, porém essa diversidade de dados vinculados a
rede mundial torna necessario o estabelecimento de critérios para que se encontre com mais
facilidade o contetido pesquisado (CARDOSO et al., 2008).

Nas ultimas décadas a comunidade académica tem apresentado um crescente interesse
na utilizagdo das bases de dados originadas nos servigos de saude para o desenvolvimento de
pesquisas clinico-epidemiolégicas (LOBATO; REICHENHEIM; COELI, 2008).

As pesquisas indicam que é necessario observar o professor como um ser social e ndo
apenas como uma abstracdo. Ele esta imerso numa vida grupal por meio da qual partilha uma
cultura. Seus conhecimentos, valores e atitudes sdo derivados de suas relacdes, com base,
por sua vez, em representacdes constituidas num processo que é, ao mesmo tempo, social e
intersubjetivo.

Da mesma forma, é necessario levar em conta fatores sociais, politicos, econdmicos
e culturais de carater mais amplo que atravessam a vida social ou grupal. A interacdo entre
esses fatores modela as concepgdes e as praticas que, por sua vez, sdo delimitadas de maneira
estrutural pelo modo como as pessoas se véem, como elas se descrevem, como elas véem os
outros e a sociedade na qual estdo inseridas (MAGDALENA; MESSA, 1998).

2 Metodologia
A partir da vivéncia da carreira docente e das atividades discentes, bem como do
levantamento de informacdes relacionadas a implementacdo de recursos de informatica no

ensino nas diversas modalidades profissionais e as discussdes referentes a inclusao digital,

iniciou-se a pesquisa bibliografica referente ao tema.
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Utilizou-se as bases de dados disponiveis no Scielo, Revista Brasileira de Informatica na
Educacao e sites especializados na EJA e PROEJA.

Foram selecionados artigos que abordam principalmente a formacdo dos professores
para a utilizacdo de recursos de informatica.

Apés levantamento do referencial teorico, foi elaborado um questionario com questdes
objetivas para ser aplicado aos professores do curso técnico de enfermagem na modalidade
subsequente e na modalidade PROE]JA.

O tipo de pesquisa foi exploratdria descritiva e qualitativa, do tipo estudo de caso.

O numero de pesquisados seria correspondente ao corpo docente do curso técnico de
enfermagem do Campus Joinville, que atua na modalidade subseqiiente, e do corpo docente
do Campus Florianodpolis, que atua na modalidade PROEJA. Os docentes foram contatados via
e-mail e responderam ao questionario on-line.

Os questionarios foram acompanhados do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(Anexo 1) para que todos os participantes concordassem com a participacdo voluntaria na
pesquisa, tendo seus direitos assegurados, de acordo com os principios éticos explicitados na
Resolug¢do 196/96.

Apés o periodo de coleta de dados, os questionarios foram analisados em seus aspectos
gerais para responder aos primeiros objetivos citados, e, em seguida, separados em dois grupos,
os de professores que atuam na modalidade subsequente e os professores do PROEJA, a fim de
estabelecer uma comparacao entre os grupos e determinar que tipo de capacitacdo na area de
recursos de informatica se faz necessario a cada grupo.

A analise dos dados foi realizada com auxilio do programa da plataforma on-line Google -
Docs para a criacdo de graficos que expressem as informagdes encontradas e permitam a analise

e tomada de conclusodes e decisdes relacionadas ao tema.

3 Resultados e Discussao

Com base no referencial tedrico estudado e com a analise dos dados coletados pode-se
perceber a relevancia de realizar pesquisas voltadas para a educacao que visam ao melhor ndo
s6 para os alunos, mas para os professores também, estes que sdo os responsaveis pelo ensino
em todas as modalidades, do primdrio ao ensino superior e nos ultimos anos, vém auxiliando
e ensinando a milhares de pessoas que reencontram na educagdo uma nova oportunidade na
modalidade PROE]JA.

Segundo Kenski (2007), a escola representa na sociedade moderna o espa¢o de formagao
ndo apenas das geragoes jovens, mas de todas as idades. Em um momento caracterizado por
mudancas, as pessoas procuram na educacao escolar a garantia de formacgao que lhes possibilite
o dominio de conhecimento e uma melhor qualidade de vida pessoal e profissional.

O professor como agente transformador também tem que estar preparado para essas
mudancas que abrangem a area da educa¢do e do mercado de trabalho que, com os avancos

tecnoldgicos exigem cada vez mais de seus alunos, futuros profissionais.
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De acordo com Sancho et al (2006), as potencialidades educativas das redes de
informatica nos obrigam a repensar seriamente na dimensao individual e coletiva dos processos
de ensino aprendizagem, das novas formas de estruturar a informagdo para a construcao de
conhecimentos e as capacidades de professores e alunos.

Delimitando a educacdo para o ensino Técnico em enfermagem, percebe-se que a area da
saude exige dos docentes cada vez mais conhecimentos, experiéncias e capacitagao.

As descobertas cientificas aliadas ao avanco da tecnologia contribuiram para as grandes
transformacdes nas praticas de sadde. Assim, esse contexto demanda aos profissionais
atualizacdes constantes da literatura dos pares, principalmente com os professores que
devem passar aos alunos conteudos atualizados e também servir de exemplo para os novos
profissionais, por isso, conhecer as ferramentas de busca de informacgao é fundamental.

Segundo Ferreira (2006), além das habilidades em relacao a diferenciagdo curricular e
estratégias de ensino, espera-se do docente o dominio dos instrumentos basicos das TICs e
que propiciem oportunidades para que seus alunos também os utilizem, afim de aprofundar os
conhecimentos adquiridos em sala de aula.

De acordo com os dados coletados através da aplicacdo do questionario ao corpo docente
do curso técnico em enfermagem dos campi de Joinville e Floriandpolis, observou-se o perfil
docente em relacao a faixa etaria, habilidades em informatica, dificuldades em utilizar esses
recursos e expectativas como docente.

Dos 12 professores que participaram da pesquisa, 67% enquadram-se na faixa etaria
entre 26 e 30 anos de idade, sendo 92% do sexo feminino. Em relacdo ao tempo de fungao
exercida, uma pequena porcentagem trabalha ha mais de 5 anos na instituicao, como mostra a
Figura 1, a seguir.

Conforme o exposto (Figura 1), dos 12 participantes que responderam a questao referente
as aulas que ministram, 8 sdo docentes do curso técnico e parte deles também ministra aulas
em curso superior. Nao foi recebido nenhuma resposta de docentes da modalidade PROEJA, o

que permitira a analise somente dos docentes do curso na modalidade subsequente.

Atualmente vocé ministra aulas em:
Curso técnico

Curso técnico Curso superior
Curso de pds graduacio
Curso PROEJA

Curso superior

= = R & ) B = =]
o
(%]
=]
&

Curso de pds grad...

People may select more than one
checkbox, so percentages may add
up to more than 100%.

Curso PROEJA
0 2 4 6 8

Figura 1 - Cursos em que os docentes ministram aulas.

Em relacdo ao uso da informatica, todos os professores tém computadores em casa e

utilizam a ferramenta citada em suas praticas didaticas, o que chamou a atenc¢ao foi que dos 10
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participantes que responderam a questdo referente a especializacdo nesse tipo de tecnologia,
60% responderam nao terem feito nenhum curso de informatica, o que nao significa a falta de
conhecimento para manusear os recursos basicos utilizados em suas aulas e, sim, a pratica da
auto didatica.

Quanto as questoes referentes aos programas de computador e suas habilidades, dos 8
professores que responderam, 100% conhecem e utilizam com facilidade os programas WORD/
Br Office, POWER POINT/Br Office, existindo algumas dificuldades na utilizagdo e conhecimento
dos programas EXCEL/Br Office e ACCESS/Br Office como mostram as Figuras 2 e 3, a seguir.

EXCEL | Br Office
Utilizo com facilidade

com dificuldade [2] o MNao utilizo [2] Utilizo com dificuldade

MNao utilizo

MNao conheco

Nao conhego [0

1 com facilidade [4]

Figura 2 - Conhecimento docente em programa Excel/Br Office.

ACCES | Br Office
Utilizo com facilidade

Utilizo com dificuldade
—— Mio canhego [1] Mao utilizo

1
0
6
1

Nao utilizo [6] — M&o conheco

F— Utilizo com facilida

— Utilizo com dif

Figura 3 - Conhecimento docente em programa ACCES/Br Oficce.

Os docentes também conhecem e utilizam com facilidade a internet e e-mail, este também
usado como grande ferramenta na troca de conhecimento entre professor e aluno.

Quando questionados sobre os bancos de dados para pesquisas que costumam acessar e
suas habilidades com os mesmos, 90% conhecem e utilizam com facilidade os bancos de dados
para pesquisas bibliograficas na internet da SCIELO e 89% utilizam com facilidade os dados do
portal do Ministério da Saude. Constatamos, porém algumas dificuldades mais expressivas por

parte dos docentes em outros bancos de dados como mostram os graficos 4, 5 e 6, a seguir.
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MEDLINE
tilizo com facilidade 3 30%
_ I Utilizo com dificuldade 5 50%
Nao utilizo [2]
com dificuldade [5] — N3 utilizo 2 20%
- MNao conheco 0 0%

Nao conhego [0]

Utilizo com facilida

Figura 4 - Habilidades docentes com bancos de dados Medline.

Bd Enf
Mao utilizo [2] Utilizo com facilidade 2 25%
Utilizo com dificuldade 3 28%
~—— Mao conhego [1] Mao utilizo 2 25%
MNao conheco 1 13%
com dificuldade [3] —

— Utilizo com facilida

Figura 5 - Habilidades docentes em bancos de dados para pesquisas — Bd-Enf.

Biblioteca Virtual em Saidde

Utilizo com dificuld Utilizo com facilidade 6 G0%
Utilizo com dificuldade 3 30%

—— N30 utilizo [1] MEo utilizao 1 10%
No conhega [0] Mao conheco 0 0%

3 com facilidade [6]
Figura 6 - Habilidades docentes em bancos de dados para pesquisa - BVS.

De acordo com Ferreira (2006) as buscas por informacgdes tornaram-se mais acessiveis
através da internet e é possivel acessar, em alguns casos gratuitamente, inumeros portais de
pesquisa, bases de dados e web sites de instituicdes e de revistas cientificas que possibilitam
uma maior atualizacdo e interacao entre professores e alunos com ralagdo aos conhecimentos
encontrados, ja que todos os interessados poderao acessar essas informacdes nas bibliotecas da
instituicao, em Lan Houses ou em casa.

Ao detectar as frequéncias com as quais eram discutidas e utilizadas as informac¢des com os
discentes, observamos que 50% dos docentes discutem e utilizam essas informa¢des com uma
freqiiéncia maior que semestral em sua pratica em sala de aula.

A incorporac¢do da informatica como ferramenta para embasar pesquisas, discussoes
e aprimoramento de conteido no ensino em sadde é uma tendéncia a ser incorporada pelos
docentes dessa area. De acordo com os dados coletados nessa investigacdo, este € um campo

amplo para a melhora.
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Referente aos bancos de dados que os docentes acessam para pesquisas de dados, houve
maior dificuldade nos acessos aos bancos de dados do Sistema de Informacoes da Atengdo
Basica (SIAB) e do Sistema de Informacao de Nascidos vivos (SINASC) (DATASUS, 2010), como
mostram os graficos 7 e 8, a seguir:

SIAB — Sistema de Informagbes da Atengio Basica

Mao utilizo [4] Utilizo com facilidade 2 22%
Utilizo com dificuldade 3 33%
MEo utilizo 4  44%
— N30 conhega [0] Mao conheco 0 0%
com dificuldade [3]—— — LHilizo com facilida
Figura 7 - Conhecimento do SIAB.
SINASC — Sistema de Informag&o de Nascidos Vivos
Utilizo com facilidade 4 44%
com dificuldade [3]— —— Mio utilizo [2] Utilizo com dificuldade 3 33%
Mo utilizo 2 22%
- M&o conheco ] 0%

Nao conhego [0]

Utiliza com facilida

Figura 8 - Conhecimento do SINASC.

A frequéncia com a qual utilizam e debatem os resultados com os discentes é semestral,
de acordo com 50% dos docentes que responderam a questdo. Esse resultado demonstra a
importancia de explorar mais esses recursos de informatica convertendo em uma excelente
ferramenta que gera oportunidades para buscar e compartilhar conhecimentos e que antes era
totalmente centrado no professor.

Segundo Sancho etal (2006), a pratica de utilizar o computador e suas tecnologias, associada
sobre tudo a internet, tornaram-se mecanismos prodigiosos que transformam quem os toca e
sendo capazes de melhorar a qualidade de ensino, motivando os alunos e professores.

Em relacdo as dificuldades para maior explorac¢do, aprendizagem e utilizacao desses recursos
de bancos de dados para pesquisas bibliograficas, 67% dos docentes atribuiram a estrutura e
disponibilidade dos laboratérios de informatica para buscas de informagdes na internet, como

mostra a Figura 9.

1018

Universidade do Oeste de Santa Catarina



Eixo 6 - Processos do Ensino e da Aprendizagem | Trabalho Completo

Qual sua maior dificuldade ao ensinar ou discutir com os alunos as bases de dados para pesquisa utilizando o
computador?
67%

22%
11%
0%

Estrutura dos sitios Estrutura dos laboratdrios de informatica

Estrutura dos sitios de pesquisa
Dificuldade pessoal

[=TE R S R =]

Auséncia de um manual ou apostila

s de informatica [B] ———

Figura 9 - Dificuldades relatadas pelos docentes.

O mesmo ocorreu em relacdo as dificuldades encontradas por parte dos docentes ao
ensinar ou discutir as bases de dados de pesquisa de dados, com seus alunos também se atribui
a estrutura e disponibilidade dos laboratérios de informatica, com 44% das respostas.

Em relacdo a essas informacgoes, percebe-se a importancia de se investir em tecnologias
e criar oportunidades para que todos os alunos e professores dos diversos cursos oferecidos no
IFSC possam se beneficiar com a utilizacdo desses recursos de informatica, que se converte em
uma poderosa ferramenta de estudos e pesquisas.

Outra questdo também relevante ao uso das tecnologias digitais nas praticas didaticas
dos docentes em enfermagem é que os recursos de informdtica possibilitam uma melhor
adaptacdo e conhecimento referente ao Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP), por parte
dos professores e alunos. Muitas instituicdes hospitalares estdao adquirindo essas tecnologias

especificas que auxiliam no melhor controle de informagdes relacionadas aos seus pacientes.

Vocé manuseia os sistemas de Promtuario Eletrénico do Paciente?
SIM Com facilidade 4 44%

SIM Com facilidade SIM Corn dificuldade 2 22%
SIM Com dificuldade NAO 3 3%
MACH Feople may select more than
one checkhox, so percentages
0 1 2 3 4 mmay add up to more than 100%.

Figura 10 - Manuseio do prontudrio eletronico do paciente.

O futuro profissional de saude, agora além de saber as praticas técnicas e do cuidar
humanizado, tem de estar preparado e atualizado para esse mercado de trabalho que também
estd informatizado. Observa-se que os docentes conhecem e utilizam recursos de informatica
relacionados aos prontuarios eletronicos e que estes fazem parte das programacdes de ensino,
assim como mostra a Figura 10.

Amaisrecenteinvestidadainformaticamédicaestasendodirecionadaaodesenvolvimento
de sistemas de arquivos médicos computadorizados, a exemplo do projeto de informatica
médica, desenvolvido nos Estados Unidos, que objetiva automatizar o prontuario do paciente
(RODRIGUES FILHO et al, 2001).

A enfermagem produz, diariamente, muitas informagdes inerentes ao cuidado dos

pacientes. E possivel estimar que ela seja responsavel por mais de 50% das informacdes contidas
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no prontuario do paciente. Entretanto, compilar essa massa de informacdo, que cresce em
progressao geométrica nos protocolos e registros manuais, torna ineficiente o gerenciamento
para uma tomada de decisdo racional e objetiva por parte dos enfermeiros. Além disso, ha o
fato de que as anotag¢des sdo inconsistentes, ilegiveis e subjetivas, ndo havendo uma defini¢do
metodoldgica estruturada (SANTOS e PAULINO, 2003).

As barreiras apontadas, na época, para dificultar o desenvolvimento do prontuério
eletronico diziam respeito ao desenvolvimento de padrdes, sobretudo na area médica, educagao
e treinamento dos usudrios e desenvolvedores de sistemas, além de outros desafios técnicos
e organizacionais. Os sistemas de prontuarios eletrénicos requerem certo grau de precisao, o
que nao faz parte das praticas atuais, principalmente no Brasil. Os servigos de prontuarios na
maioria dos hospitais brasileiros, quando existem, sdo de baixo padrao, diante da desordem
organizacional dessas instituicdes. Portanto, o servico de arquivo médico, considerado o
coracdo de qualquer instituicao hospitalar, funciona de forma muito precaria na maioria dos
nossos hospitais e o conhecimento referente a eles ainda nao é matéria dos bancos escolares de
formacdo em sadde (RODRIGUES FILHO et al, 2001).

Para conclusao do assunto, apresentam-se na Figura 11, a seguir, as expectativas docentes
quanto a sua pratica profissional.

Incorporar o ensi...

I
Ampliar meus conh... _
Ampliar a utiliza...
Fazer novos cursos -
MNenhuma

Outros

0 1 2

Lo
i =Y
n

Incorporar o ensino de informdtica na minha pratica docente 5 63%
Ampliar meus conhecimentos sobre informatica 3 38%
Ampliar a utilizacdo da informdatica em minha pratica 2 25%
Fazer novos cursos 1 13%
Nenhuma 0 0%
Outros 0 0%

Figura 11 - Expectativas em relac¢do a utilizacdo da informatica e aprendizado.

Os docentes utilizam-se da informatica na pratica pedagdgica, mas que os conhecimentos
especificos dos aspectos relacionados a saude, essenciais ao processo de ensino e aprendizagem

na area técnica de enfermagem, ainda nao foram incorporados as atividades de ensino.
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A expectativa apontada pelos docentes demonstra a necessidade de inovagdo na area
de capacitacdo para o conhecimento dos Sistemas de Saude, ferramentas de busca e outros
aspectos da aplicabilidade da informatica e das Tecnologias de Informagdo na satude.

Com a sobrecarga diaria de informagdes a que estamos sujeitos, cabe ao profissional da
area de saude filtrar e transformar este desafio em grandes oportunidades.

Este estudo investigou como as tecnologias digitais estdo incorporadas nas praticas
docentes dos professores dos cursos técnicos de enfermagem do IF-SC e a importancia da
utilizacao dos sistemas de informagdo em satude e da informatica na pratica docente.

A modalidade PROEJA do curso técnico de enfermagem demonstra uma necessidade
ainda maior da apropria¢cdo docente, dado que este curso ndo possui em seu curriculo nada
relacionado a informatica ou novas tecnologias na saude.

O estudo apontou que entre os professores que utilizam as ferramentas tecnolégicas na
area da saude, apenas metade discute com uma baixa frequéncia a tematica com os discentes.

A estrutura dos laboratérios de informatica e dos sitios de pesquisa foram aspectos
interessantes apontados neste estudo e sugerem a necessidade de articulacdo no ambiente escolar
para ampliacdo e adequagdo dos ambientes para o ensino valendo-se das ferramentas tecnologicas.

Alimitacdo deste estudo diz respeito ao numero pequeno de profissionais entrevistados
e ao fato de atuarem em apenas 2 campi de uma mesma instituicao, mas ainda assim fornece
subsidio o suficiente para indicar a necessidade de formac¢do e capacitacdo docente para
apropriacao e utilizacdo dos recursos tecnoldgicos no ensino e pratica.

Peres e Kurcgant (2004) evidenciam a necessidade de inserir as diversas tecnologias da
informacao e da comunicacdo na formagdo de enfermeiros, preparando-os para os desafios
tecnoldgicos na assisténcia a saude, na gestao e na definicdo de referéncias éticas e cientificas,
priorizando a interacao humana que acontece, especialmente, no trabalho da enfermagem.

A tele-enfermagem é um dos instrumentos de suporte assistencial e capacitagao permanente,
querecriou estratégias potenciais para facilitar a capacitagao dos profissionais, podendo ser utilizada
diretamente no ambiente de trabalho, requerendo equipamentos simples, como computadores com
acesso a Internet. Entre as vantagens de utilizar a tele-enfermagem, pode-se destacar a facilidade
de acesso a protocolos sistematizados, a educacado a distancia, a pesquisa colaborativa entre centros
de ensino, sessdes de segunda opinido, reducao do tempo entre o diagnostico e o tratamento e
aumento da eficiéncia dos servigos de satide, melhorando a assisténcia a populacdo, o que justifica o
investimento em tecnologia no servico de saude (CRUZ et al., 2008)

Segundo Rodrigues e Peres (2008) e Brandao et al. (2006), é necessario que as escolas de
enfermagem adotem politicas de investimento na capacitacdo tecnoldgica docente e discente, bem
como na implementacdo de infraestrutura para o desenvolvimento de projetos de EAD estruturados
em propostas pedagdgicas que viabilizem a construcdo de competéncias, habilidades e conhecimento
nas areas de tecnologia da informacao e de educagao utilizando novas estratégias de ensino

A preparagdo dos profissionais reveste-se de carater estratégico no desenvolvimento de
qualquer atividade. No caso da Educa¢do/Formacao, esta assercdo ¢é ainda mais significativa: é
dos profissionais e que dependem, em grande medida, os resultados e o sucesso que se deseja
na formacao profissional.
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