PERSPECTIVAS EDUCACIONAIS NA ERA DA INFORMACAO; A
UTILIZACAO DAS NOVAS TECNOLOGIAS MIDIATICAS COMO
FERRAMENTAS PEDAGOGICAS

Marcio G. Trevisol — UNOESC
Ana Paula Maciel — UNOESC

Eixo Tematico: Processos do ensino e da aprendizage
RESUMO

O presente artigo pretende discutir a relacdo enlneacdo, comunicagao e tecnologia.
O problema central esta ligado ao fato de que oedade contemporanea existe um
acesso ilimitado a informacdo que nem sempre garhecimento. E inevitavel que o
ambiente escolar absorve essas transformacdes wationais e tecnologicas, mas
como de fato, essas mudancas tecnologias e corigmag sdo utilizadas nas aulas?
Ou mesmo como os professores utilizam esse acdesa@ogia e as informacgdes para
gerar conhecimento além do livro didatico? Na igéende compreender esse universo
realizamos um estudo sobre como os professoresagakia dialogam e utilizam dessa
tecnologia e acessibilidade a informacéo paralzoedgdo das aulas e para promover o
conhecimento. Os resultados serédo analisados stespwo decorrer do artigo. Embora
a pesquisa seja composta de outras questbes seanplieferimos colocar somente
algumas questbes devido as normas de submissdedipiga para 0 congresso.
Aqueles que manifestarem interesse a respeito siguiga podem entrar em contato
com os pesquisadores através do e-mail.

Palavras-chave Comunicacao. Tecnologia. Educacéao.

1 INTRODUCAO

O acesso ilimitado a informacdo e a tecnologia mudadicalmente nossa
compreensdo de educagdo e nos cobram um posiciottaceda vez mais critico a
respeito da producédo e dissiminacdo do conheciméntescola € um ambiente de
producdo e elaboracdo consciente do conheciment@®ntanto, na modernidade a
escola se vé obrigada a dialogar com novas formaxelsso ao conhecimento, que em
certa medida, rompem com a consciéncia tipogrdiaseada na reprodutividade do
livro didatico. A ideia do professor como Unica aittade do conhecimento
compartilhada com o livro didatico parece cedeaespliante da tecnologia para um
conhecimento plural, virtual, acessivel e ilimitadeja pela internet ou pela

multiplicidade de outros veiculos de informacéo.



Essa mudanca que podemos definir como a passageonsgeaéncia tipografica
para a consciéncia midiatizada, na qual, ha uncionesto inevitdvel de um mundo
virtual, imaterial, acessivel e veloz. Por iss@eaquisa busca desenvolver duas teses
centrais; a) perceber a relacdo entre educacatdesom as novas tecnologias e de
como pedagogicamente a escola proporciona uma gucaflexiva, provocativa e
critica diante desses fatos sociais; b) compreetwi®o os professores dialogam com
essas novas tecnologias e se utilizam das inforesagdculadas principalmente pelos
meios de comunicacdo como ferramentas para a algfimdas aulas. Essa segunda
tese, sera realizada com uma pesquisa de campos@mfessores do Ensino Médio
de Joacaba. Sera aplicado um questionario semiigsttlo e validado a partir de Pedro
Demo sobre questdes relativas a educacgao, infoomacicnologia. As duas teses
mencionadas serdo desenvolvidas ao longo do amigserdo fundamentais para
alicercar uma discusséao tedrica sobre como osgzwfes e a escola estdo dialogando
com as novas possibilidades tecnologicas.

Portanto, nosso artigo pretende trazer apontameniiscussdes a respeito da
relacdo contemporanea entre educacéo e tecnolbmigpreendendo como 0S processos
de acesso a informacdo tornam-se fundamentais gratender como a sociedade
contemporénea se estrutura, e avaliar os refleaosra da informacdo no ambiente

escolar.

2 COMUNICACAO, TECNOLOGIA E A AVALANCHE DE INFORMAC OES

Qualquer tipo de reflexdo sobre o futuro da eduragve ser fundada em uma
analise prévia da relacéo na sociedade contempocé@me o saber. Em relacéo a isso, é
possivel perceber uma velocidade inimaginavel dgirsento de saberes, informacdes
e conhecimentos que fazem pela primeira vez nértasia humanidade que a maioria
das competéncias adquiridas por um individuo nmidrde sua caminhada profissional
estardo obsoletas no fim de sua carreira. A segestialigada com as relacdes de
trabalho, ndo em um sentido Marxista, mas na memgeircomo o trabalho transforma-
se pela forca de renovacao do conhecimento. Essaeaces estdo ligadas a era da
informacdo, chamadas por Levy de tecnologias dtdettuais. Segundo Levy, as

tecnologias intelectuais que favorecem:

- novas formas de acesso a informacdo: navegacgédiperdocumentos,
caca a informacéo através de mecanismos de pesgkigavbots ou agentes
de software, exploracao contextual através de ndipasicos de dados,



- novos estilos de raciocinio e de conhecimentis, tamo a simulacao,
verdadeira industrializacdo da experiéncia do pmaasto, que ndao advém
nem da deducao l6gica nem da inducéo a partir plari&ncia (1999, p. 157).

Desse modo, existe uma mudanca no paradigma edonahcom a incorporacao
dessas novas tecnologias. A acessibilidade denmaigies e o constante fluxo de
conhecimentos transformam profundamente as esisutuda organizacdo e
funcionamento do sistema de ensino. O que é netesgdrender ndo precisa ser
necessariamente planejado com antecedéncia. Paoammm Levy:

Os percursos e perfis de competéncia sdo todoglaieg e podem cada vez
menos ser canalizados em programas validos paos.tBévemos construir
novos modelos de espago dos conhecimentos. No ldgar uma
representacéio em escala lineares e paralelas, rémige estruturadas em
“niveis”, organizadas pela nocéo de pré-requisitorevergindo para saberes
“superiores”, a partir de agora devemos transtetimagem de espacos dos
conhecimentos emergentes, abertos, continuos, i, fhdo lineares, se
reorganizado de acordo com 0s objetos ou 0s castembs quais cada uma
ocupa uma posicdo singular e objetiva (1999, p).158

Observando essa citacdo podemos inferir algumasideyacdes pertinentes a
problematica que nos propomos a discutir. Denaig, glodemos salientar que a escola e
a universidade perdem gradativamente o monopdlierdgdo e da transmissdo do
conhecimento e da mesma forma, gradativamentestes & de ensino vao ganhando
uma missao de orientar os individuos na aquisigieaber e de contribuir para o
reconhecimento do conjunto interdisciplinar e snt® de saberes incluindo os nao-
académicos. Esse acesso ilimitado a informacOes-8® possivel a medida que as

tecnologias e os meios de comunicagao se desenvelwsvoluem.

As salas de aula estdo integradas sob diferentewirag, dindmicas e
extensfes, nurecossistema comunicativo.(...) Nesse aspecto, o conceito de
ecossistema comunicativo abriga: a) experiéncidtsrais, entendidas quer
no sentido amplo quer particular, pois dizem rdepégambém, a capacidade
de osmedia produzirem bens simbdlicos, valores formas deessprtacao,
etc.;b) um conjunto de possibilidades técnicascadiégicas, que incluem
mediadores como a internet, a televisdo, o radiemcespaco educativo

deslocalizado, em que s&o produzidos conhecimentanf@macoes.
(CITELLI, 2006, p. 162)

Como parte do ecossistema comunicativo, a salaldepassa a ser um ambiente
de constantes discussdes que levam em conta acosimégs sociais, politicos,
culturais e econdmicos atuais vinculados em umansatrede comunicativa composta
de internet, radio, televisdo entre outras manaimasunicativas que passam a fazer
parte do ambiente escolar. A sala de aula prodnzemdmento e mediacdes simbolicas

na medida em que abre as portas para uma relaca@ongdicidade com as demais



formas de conhecimento. O estudante da era digigsiceu assistindo televiséo, ele
conhece musicas de propagandas antigas, em sua rpessui representacdes

simbdlicos que os meios de comunicacdo passam a ele

As intercoeréncias comunicativas e as praticas gigfieas escolares
passaram a ter, desse modo e por forca das presemteinstancias
histéricas, enorme aproximacao. Leia-se, aqui, a&@mples e encantada
constatacdo de que os ritmos modernizadores estgondo, por obra e
graca de algum mito do progresso continuado, namsdes de ensino-
aprendizagem, cabendo-nos apenas reitera-los edrgpilos. (CITELLI,
2006, p 163)

A informacgédo presente em sala de aula no ensindoned como fundamentacao
desenvolver um conhecimento ndo apenas das matgrasado estudas, mas de um
referencial critico do que esta sendo inovado ecdasnhos novos que se abrem com
esse crescimento em comunicacdo e conhecimentodenotmundo. Segundo Levy em
seu livro “Cibercultura”, o saber ndo pode mais a&go visto como algo abstrato
(2004.p. 162). Para tanto, é necessario compreenéarue ponto os professores e as
escolas estdo dialogando com esse universo infmnec e se portanto, estado
discutindo em sala de aula as noticia vinculadasnmeios de comunicagcdo ou mesmo
utilizando as novas tecnologias. Seria pertineritenar que a escola perde sua
centralidade na producéo e disseminacdo do conetincom o crescimento de novas
tecnologias e o desenvolvimento dos meios de carag@o? Vejamos como Citelli

define essa relacéo:

A escola manttm o papel de centralidade nas dim&mepcietarias,
permitindo, entre tantos outros vetores, organizstematizar, produzir
conhecimento numa temporalidade e num ritmo que é&w da MTV,
tampouco dos videogames. Neste caso, cresce atémpiar das formulacdes
envolvendo as palavras, pois na sala de aula éspramgumentar, elaborar
e dispor raciocinios, desenvolver procediment@sivos e coerentes,

condutas, todas ancoradas — ainda que de forma ndo exclusiva — em
andamentos, sequenciados e cadencias retoricoisei@TELLI, 2006,
p.164)

As informacfes sdo descritas como o0 que de mais acantece no mundo. Elas
juntamente com os materiais didaticos, aprofundaaber. Assim, trabalha-se com as
informagBes da sociedade, noticias relatadas pavsni® comunicacdo que tenham
proximidade com o assunto estudado que pode seatidebem sala de aula,
desenvolvendo em alunos visdes criticas sobre i@dsme. A escola e o professor
permanecem como centrais na producao de conheaniddd mais como um ambiente
de reproducdo mas cada vez mais tornando-se unmet®bide problematizacdo da

propria avalanche de informacfes que somos bonmdiwddodos os dias.



As linguagens midiaticas costumam atrair os estedade todas as idades.
As vezes ha uma certa resisténcia mas, em gemil, B$se aspecto atraente,
no ambiente escolar, poderia ser mais bem aproeeit®e associado a
pesquisa, a necessidade de verticalizar (aprofuatiprma tematica, area do
conhecimento, alguma acdo pratica, enfim, a praklma atividade
significativa que relacione a educacdo a comun@gmd@de resultar num
maior envolvimento e interesse dos estudantes eedosadores também.
(BATISTA, 2007, p. 49)

A linguagem midiatica por ser atrativa aos estuglapbde ser trabalhada em sala
de aula. O desenvolvimento de uma pesquisa sobrpraograma muito assistido, ou
uma revista conhecida, ou apenas uma noticia, daspe aluno um maior interesse
sobre um assunto debatido, por vez ele estara \d#gendo o senso de pesquisa e
raciocinio quanto a tematica é importante.

3 PROFESSORES, NOTICIAS E TECNOLOGIAS

A era da informacdo proporcionada pelo desenvolvimela tecnologia e os
meios de comunicacdo possibilitou transformacdes @gido ocorrendo em diversas
esferas da sociedade, a saber, na cultura, nara@noa politica e na educacdo. O
nosso interesse é compreender esse fendmeno a&speeiite na esfera educacional.
Tem-se a oportunidade de acessar uma infinidadebiletecas on-line sobre os mais
variados assuntos. Para Lévy, “saber-fluxo, o thabale conhecimento, as novas
tecnologias da inteligéncia individual e coletivaidam profundamente os dados do
problema da educacgéo e da formacéo” (2004 p. DE¥sa maneira, o desenvolvimento
dos meios de comunicagdo e 0 acesso a informag&omnfaom que os ambientes
relacionados com a educacéo também se transformem.

No lugar de uma representacdo em escalas lineapesatelas, piramides
estruturadas em “niveis”, organizadas pela nocao pd&requisito e
convergindo para saberes “superiores”, a partiagla devemos proferir a
imagem de espacos de conhecimento emergentespsbeontinuos, em
fluxo, néo lineares, se reorganizando de acordo oenobjetivos ou 0s
contextos, nos quais cada um ocupa uma posicdo ulainge
evolutiva.(LEVY, 2000, p. 158).

Em um mundo da era digital as pessoas evoluem még&lo, pois o
conhecimento chega antes e com um volume muitorntassa evolucdo deixa de ser
coletiva e passa a ser singular, cada um com sedssne pensamentos, podendo
escolher o que quer buscar e em que meio prefeceinar. A inteligéncia passa a ser

competitiva para apresentar niveis superiores.
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Através de qual (ais) meio(s) vocé se mantém informado diariamente?

“Com o crescente desenvolvimento tecnolégico, vivemmmma civilizacdo em
tempos de mudanca, na qual os meios de comunicagdal tornaram-se
onipresentes, determinando cada vez mais compartagjeatitudes, valores
e estilos de vida. Imersos em um universo audialiscada vez mais
complexo, criancas e jovens devem assimilar e readar seus codigos
comunicacionais para captar o ritmo vertiginoso se naudancas que a
realidade lhes impde.” (PACHECO, 1991, p. 09)

bY

Compreender os processos de acesso a informagé@-storfundamental para
entender como a sociedade contemporanea se estitrrisso, a intencao do projeto
de pesquisa é avaliar os reflexos da era da infitimao ambiente escolar..

Nossa de pesquisa pretende atingir trés resultddoBstabelecer uma relagao
clara entre educagdo, comunicacdo e tecnologiaVetificar se a metodologia
empregada pelo professor esta centrada ainda aligara do livro didatico ou se
utilizam em suas aulas as noticias vinculadasreaas tecnologias como ferramentas
didaticas em suas aulas; 3- A pesquisa buscard twag perfil atual de como a escola
se insere nesse novo horizonte do conhecimento éfdemacdo. E importante
resaltarmos que ndo vamos apresentar todos osag@fa pesqusia devido a limitacao
do trabalho escrito para o evento, mas todos asjuple manifestarem interesse na
pesquisa podem entrar em contato com 0s pesquisadtravés o e-mail citado no
inicio do artigo. No gréafico a seguir podemosragtalgumas questdes para a analise.

Questionados sobre os meios de comunicacao mizsdidis para preparacao das
aulas, ou mesmo, como material extraclasse os gsafes responderam que 31%
definiram jornais e revistas e 26% telejornais. dt@omento ndo ha nada de novo. No
entanto, chama a atencdo a utilizacdo da internet aparece com 27%. Essa
porcentagem evidencia uma crescente utilizacdo fdaamentas da internet em

detrimento da utilizacao de livros ou mesmo filgas ficaram com 2% apenas.

No prédximo gréafico os professores foram questiosaa@aespeito da interacdo
entre escola e as novas tecnologias entendidas lazgnagens da comunicacao.



120%
100%
80%
60%
40%
20% 0%
0%

0o,
U7/0

Nao Sim | Sem resposta

A escola deve interagir com as diferentes linguagens da comunicagdo?

Como a resposta foi universal e geral sobre azati#fio dos meios de
comunicacao como ferramentas auxiliares na elaBoraginaminacéo das aulas surgiu
a necessidade de perguntarmos quais 0s meios denioagéo mais utilizados pelos
professores. E possivel perceber questdes impestarimo a grande utilizacdo das
ferramentas da internet para a elaboracéo das. &fasssivel observar que a internet
(com todas as suas disponibilidades) esta ultrapdesos jornais e revistas impressos e
a propria utilizag&o do livro impresso como mataiailiar na preparacdo das aulas.

No préximo grafico os professores foram indagadisesas aulas a distancia e
sua utilizacdo para a realizacao de atividades@asse como por exemplo atividades
em féruns ou mesmo textos disponibilizados pela$epsores no portal ou em outro

mecanismo de auxilio ao estudante.

70% 58%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

|

Utiliza e acha importante N3o utiliza e ndo acha um Sem resposta
método bom

O dever de casa é algo para fazer com que o aluno exercite o que aprendeu em sala de
aula. Ja a aula a distancia é uma forma de fazer com que o aluno pesquise sobre
determinado assunto e ja leve o conhecimento para a sala de aula. Sobre esse novo método




No grafico podemos perceber, que muitos dos pBofes ndo possuem
conhecimento sobre essas tecnologias da informmag¢&@do utilizam como um método
adequado de ensinamento. Se somarmos 0s que amubu que ndo acham um bom
método com o0s que nao responderam chegamos a ucenagem de 42% que nao
utilizam ou que preferiram nédo responder sobredagacdo. Podemos chegar a duas
conclusdes; a) ou a escola ndo possui um apaatoldgico midatizado, dificulatando
a insercdao da escola na sociedade de informacgéb)oos professores por nao
conhecerem ou por preconceito ndo utilizam desssass tecnologias. Ambos 0s casos
é fundamental a formacdo continuada e os investoseam infraestrtutura. Essas

conclusdes podem ser observadas a seguir:
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No grafico, podemos obeservar como os professordsrem grande importancia
a comunicacdo e novas tecnologias para a educkc@ercebivel a ansiedade dos
professores em manter e dialogar com as novaslogia® para a elaboracédo das aulas.
Compreendem que ndo € possivel pensar a educacd sociedade sem
compreendermos as questdes que passam pela tean®lagcomunicacdo social. As
esferas sociais estdo amplamante ligadas a essas moudancas no campo da
comunicacdo. Talvez seja a necessidade de pensgomogsamas de formacéo
continuada para trabalhar os aspectos técnicos agcqe da utilizacdo desses
mecanismos comunicacionais. Essa posicdo podenraeeiar no proximo grafico de
nossa pesquisa.

Os dados apontados revelam uma preocupacao e wessitade. A preocupacao
de pensarmos um curriculo das licenciaturas adegashovas tecnologias ampliando
a possibilidade de elaboracdo de blogs e videogpgdem ser postados na interntet
como material de apoio. E evidente que a figurardéessor é centrar, pois, possibilita

a discussdo e a problematizacdo dos conhecimargosntanto, € fundmental que a



educacdo como em qualquer outro setor da sociefdgde uso dessas tecnologias
pragmaticas para ampliar a possibilidade de conf@tb. E torna-se uma necessidade
a formacdo continuada em todas as areas do sapeci@mente, na area das novas
tecnologias e utilizacdo das ferramentas comuruoas para a elaboracdo das aulas.
Isso exige pensar curso de formacdo continuada prafassores e um investimento

publico ou privado em recursos tecnolégicos na cocagao.

CONSIDERACOES FINAIS

Através da pesquisa podemos observar algumas gaéasifortantes, dentre elas
podemos salientar; a) Um dialogo entre comunica¢é@onologia e educacdo na
elaboracdo dos conheciemntos, no entanto, € peetahie embora seja considerada
como fundamental essa relacdo e apresentando-seapos momentos nas respostas
dos professores ainda nao ha clareza na forma atiizar as novas tecnologias e 0s
meios de comunicacdo como ferramentas pedagodgigastesisténcia a novas
tecnologias e a comunicacdo de massa. Embora pesesssos de comunicacdo e
tecnologia sejam préximas e visiveis na nossa dadej tornando-se naturais ao
convivio pessoal no campo da educacdo ganham urnorioonconservador e de
resisténcia a utilizacdo dessas novas técnicas petdessores; c) Baixo investimento
em novas tecnologias. Essa verificacdo torna-sex gancipalmente nos colégios
publicos. Nao colocamos nenhuma questdo na eriaeyiee refletisse essa dimensao,
mas foi possivel observar o pouco investimento teasologias comunicacionais; d)
Informacdo ndo é sinbnimo de conhecimento. A urngéwnle uma educagdo que
dialogue com as novas tecnologias e com os meigpmenicacdo de massa mas que
problematize e produza conhecimento e ndo repieaforma estatica de conehcimento
midiatizado; e) A necessidade de uma formacédo essgra e continuada com relagéo a
utilizacdo de técnicas e tecnologias como ferraasepedagogicas; f) novas formas de
aquisicao de conhecimento e informacéo; g) a nelaets da escola dialogar com essa
nova forma de saber; h) Preparar a escola e oggsmks para pensar essas novas
tecnologias e orienta-los a ndo abolir, mas aptawveique ha de mais positivo.

Portanto, a partir desses apontamentos, podematutogue a escola ndo é um
organismo isolado das demais dimensdes sociaisaligate por ndo ser uma estrutura
alienada as questdes sociais € necessario quevas taeznologias e especialmente a

comunicacao de massa seja utilizada como ferras@etdagogicas na elaboracdo das



aulas. Os demais apontamentos e o0s resultados etosygla pesquisa podem ser
acompanhados na apresentacéo oral ou mesmo p&asaque manifestarem interesse

podem entrar em contato com os pesquisadores.
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