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RESUMO

O artigo propde-se a discutir alguns conceitosglmlidade da educacéo”, partindo de uma
concepcao historico-filosofica de Catdo e abordaaidons autores como Gentili e Enguita,

buscando reconhecer as praticas pedagodgicas gueotatepcdes implicam, bem como as

finalidades das conceituacdes. Para melhor comgeeea realidade atual, busca-se

estabelecer comparacdes entre tais conceitos bjesvos e conceituacdes dos organismos
internacionais que sdo responsaveis pela medicduaaade da educacdo na atualidade.
Destaca-se, também, a organizacdo da educacamalaeio sistema de avaliacdo a que ela se
submete, a fim de reconhecer o seu papel regul@dobjetivo do artigo ndo é estabelecer um
julgamento de valor sobre as concepc¢fes ou solioena que a educacdo nacional esta
organizada, mas sim expo0-las para que o leitorgpossdhor se posicionar, instigando-o ao

debate.

Palavras-chave:Educacéo. Qualidade. Avaliacao.

1. INTRODUCAO

A qualidade da educacdo vem sendo tratada em m@gsocomo uma meta a ser
alcancada devido, principalmente, a pressao intemnal por melhora nos indices de medigéo
da qualidade. Sabe-se que o reconhecimento do |Bcasho um pais em pleno
desenvolvimento, depende muito do empenho despemdich elevar os resultados obtidos
nas avaliacdes internacionais.

Porém, o que se percebe é que a qualidade da é&ducagosta como objetivo a ser
alcancado, o que demanda debate e estabelecimardodos significados desta qualidade.
Educadores de todo o pais veem-se obrigados arbaigpzalidade da educacdo sem saber
qual qualidade, muito menos quais mecanismos asarghcanca-la.

Neste sentido, o presente artigo propde-se a trazeleitor alguns conceitos de
qualidade, com vistas a instigad-lo ao debate stdirdematica e para tanto, abordar a
organizacdo da educacgdo nacional e os mecanismasgatiacao desse sistema. Apresenta,



ainda, a influéncia dos organismos internacionaiscenario nacional de educacgdo para o
alcance de metas que equiparem a educacao aomindial.

No decorrer do texto, sdo estabelecidas comparagiiesas concepcdes apresentadas
e sobre o que é considerada “qualidade da educagd# oS organismos que sao
responsaveis pela medicdo dos resultados da eduocagddial. Entidades como o Banco
Mundial e a OCDE (Organizacéo para a Cooperacaeseriyolvimento Econdmico) ganham

destaque, ja que sao protagonistas na avaliacddutacao dos paises.

2. QUALIDADE DA EDUCAGCAOQ: discursos, praticas e intencionalidades

Devido aos diversos significados de qualidade, dsscem uma concepcao historico-
filosofica o ponto de partida para o debate. Oraktancisco Catéo (1997) define qualidade
observando quatro aspectos: qualidade do sujeitdidgade mimética, qualidade satisfacao e
qualidade total. Esta ultima seria o conjunto d&s dutras qualidades, dando énfase ao que é

qualidade em educacéo:

Em educagéo, porém, a qualidade total ndo se alaanicamente pela soma desses
trés aspectos, qualidade do sujeito, mimética &daee-satisfacdo, mas se perfaz
na qualidade do sujeito do ser humano como talpsti@icdo, que corresponde ao
desejo do bem inscrito no mais profundo de seucéora na qualidade do convivio
social, fruto da justica e da solidariedade. (CATAQ97, p. 105).

O alcance desta qualidade total proposta por Gatftisa basear-se na ética. Esta tem
por fundamentos trés aspectos que também precigantamnsiderados: a liberdade, a
consciéncia e a convivéncia. Porém, para se pamsanma qualidade ética da educacao,

Catao define o que entende por educagao:

[...] o conjunto das acdes visando a permitir difacao educando o harmonioso e
pleno autodesenvolvimento de si mesmo, tanto ngoasia convivéncia como na
construgdo do conhecimento, no equilibrio dos s®mitos e nas habilidades
indispensaveis ao provimento e satisfagdo de ’eessidades e da comunidade em
que vive, ndo é dificil compreender que a educagadmlve a totalidade do ser
humano e se estende a todas as facetas do se{CagiAO, 1997, p. 120).

Porém, a concepc¢ao historico-filoséfica do automndagbnica ao que o Banco
Mundial, organizacdo de grande importancia nos sui@ educacdo na atualidade, vem

destacando como qualidade na educacdo. “A conceplgdoqualidade presente nos



documentos do Banco volta-se, em geral, para aurag# da eficiéncia e eficacia dos
sistemas educativos, por meio, sobretudo, da nmweddds processos de ensino e
aprendizagem.” (DOURADO, OLIVEIRA, 2009, p. 11).

O foco deixa de ser o ser humano em sua totalidexdndo a educacéo para uma
l6gica de mercado onde normalmente a qualidadsfagdio é o item a ser considerado. Para
alcancar a qualidade em educacgédo, Dourado (2009,) explica quais 0S mecanismos

sugeridos pelo Banco Mundial:

O Banco indica que a melhoria da qualidade da edicafetivar-se-a por meio da
criacdo de sistemas nacionais de avaliacdo da dipagiem e pela garantia de
insumos crescentes nas escolas, tais como: ligrdss, equipamentos, laboratérios
e formacgédo pedagogica.

A grande énfase na busca desta qualidade defigidaBanco Mundial esta nos meios
fisicos de aprendizagem, incentivando constantegsimmentos em equipamentos e
formacOes para os profissionais da educacdo. Cem & quer alcancar a eficacia e a
eficiéncia, que sédo garantias de qualidade pagaoeganismo.

Enguita destaca que inicialmente a qualidade eutagdio estava relacionada aos
investimentos que nela se faziam. Porém, com &swgmia do neoliberalismo e as mudancas
de postura e conduta que com ele surgem, “o focatafecdo dos conceitos se deslocou dos
recursos para a eficacia do processo: conseguié@xanm resultado com o minimo custo.”
(ENGUITA, 1995, p.98). Ao ceder as pressdes int@amais, o Brasil também adere a l6gica
do mercado e busca reconhecer a qualidade atravésdicoes:

Hoje em dia se identifica antes com os resultaddisias pelos escolares, qualquer
gue seja a forma de medi-los: taxas de retencéias tde promocao, egressos dos
cursos superiores, comparacdes internacionaisrintento escolar, etc. Esta é a
l6gica da competicdo no mercado. (ENGUITA, 19998p

Esta afirmagcdo de Enguita pode ser facilmente cowapia quando se pensa nos
inimeros exames k&nkings que séo feitos em todos o0s niveis da educacéo @ivarsos
ambitos: internacionais, nacionais, regionais. Atieso, a UNESCO e a OCDE destacam a

relacéo entre a qualidade em educacéo e os ressili@addesempenho dos alunos:

Segundo Boletim da Unesco, a OCDE e a Unescoartilizomo paradigma, para
aproximacdo da Qualidade da Educacéo, a relac@inossprocessos-resultados.
Desse modo, a Qualidade da Educacéo, a relac@aninateriais e humanos, bem
como, a partir da relagéo que ocorre na escolasalaale aula, ou seja, 0s processos
ensino aprendizagem, os curriculos, as expectafivagprendizagem com relagdo a
aprendizagem das criangas etc. Destaca, aindaa qualidade pode ser definida a



partir dos resultados educativos, representados plsempenho do aluno.
(DOURADO, OLIVEIRA, 2009, p. 6)

Apesar de definir “insumos-processos-resultadoshadase para a conquista da
qualidade em educacao, a UNESCO aponta que ndasggeoto financeiro é determinante na
busca pela qualidade. Além dele, os aspectos pgitagdultural e social sdo de extrema
importancia.

Chama a atencdo o aspecto social destacado pel&CBIEla seguinte forma: “a
educacdo é de qualidade quando contribui para adasg (ndo a desigualdade).”
(UNESCO/OREALC, 2002, 2003 apud DOURADO,OLIVEIRA®, p. 10).

Porém, Enguita (1995, p.107) explica que “o quepmessao “qualidade” conota é que
algo distingue um bem ou servico dos demais queercado oferece para satisfazer as
mesmas ou anélogas necessidades.” Dessa forma, wequacontecendo é a transformacgéo
da qualidade em distingéo, ou seja, “ndo o melaor yez do mesmo ou do menos) para
todos, mas para uns poucos e igual ou pior pati@sis”.

Assim como Enguita, Gentili defende que a buscawdidade da forma com que

acontece na atualidade, passa a ser mais umadgdiferenciacdo social.

A “qualidade”, reduzido a um simples elemento dgooéacdo, a um objeto de
compra e venda no mercado, assume a fisionomigagater que define qualquer
mercadoria: seu acesso diferenciado e sua digtfibuseletiva. (GENTILI,1995,
p.176).

Gentili destaca o0 que acredita ser necessariorsape agir para a busca da qualidade

em educacéao:

Devemos sustentar com decisdo que nao existe wéni@runiversal de qualidade
(ainda que os intelectuais reconvertidos assim etepdam). Existem diversos
critérios historicos que respondem a diversosraiée intencionalidades politicas.
(1995, p.172).

Assim, como prevé a propria Constituicdo Brasile@antili (1995, p. 176) defende
que “Em uma sociedade democratica e moderna, adgdal da educacdo € um direito

inalienavel de todos os cidadaos, sem distin¢cao”.



3. ORGANIZACAO DA EDUCACAO NACIONAL

A educacdo nacional esta organizada em sistemasipaiconta de atender os niveis
de ensino que formam a educacdo béasica. Em nivébnad, o poder publico balisa a
Educacédo Basica como escolaridade minima, fungeméeo desenvolvimento de um nivel de
conhecimentos, habilidades e competéncias necasgfia conviver em sociedade, emergir
no mundo do trabalho e dar continuidade aos estudos

A Educacéo Bésica abarca trés etapas principéasadas na LDB 9.394/96 “Art. 21°.
A educacao escolar compde-se de: | - educacaceh&simada pela educacao infantil, ensino
fundamental e ensino médio [...]".

Algumas mudancas estruturais podem ser observadgductacao Basica nos ultimos
anos, especialmente a partir da LDB 9.394/96. Rdducacao Infantil podemos destacar o
reconhecimento dos direitos da crianga e o foredoapelo seu desenvolvimento integral
considerando seus aspectos fisico, intelectuatialso

Ao Ensino Fundamental acrescentou-se um ano, par dalei n® 11.114/05 que
estabelece a obrigatoriedade do ingresso nesta ei@p seis anos de idade e da lei n°
11.274/06 que altera redacdo do artigo 32° trataladduracéo de nove anos. Bem como, o
Ensino Fundamental de 9 anos torna-se meta da @gucecional, como indica a Lei n°
10.172, de 9 de janeiro de 2001 que aprovou o Macmnal de Educacdo. O Ensino Médio,
corresponde a Ultima etapa da educacao basicandgeminimo 3 (trés) anos de duracéo e
pode, ainda, ofertar formacéo profissional.

Os sistemas de ensino — federal, estadual e mahieipmtuam em regime de
colaboracdo, sendo que os municipios encarregasia-sderta e manutencdo da educacao
infantil e ensino fundamental, este Ultimo em regide colaboracdo com os estados, sendo
gue o estado devera voltar-se para o atendimergngino médio.

A educacdo bésica é financiada pelo FUNDEB (Fundo Manutencdo e
Desenvolvimento da Educacédo Basica e de ValorizdgdoProfissionais da Educacéo), o

sitio governamentatefine:

E um fundo especial, de natureza contabil e de tangsitadual (um fundo por
estado e Distrito Federal, num total de vinte e $enhdos), formado por parcela
financeira de recursos federais e por recursos epientes dos impostos e
transferéncias dos estados, Distrito Federal e afpias, vinculados a educagéo por

! Disponivel em: http://www.fnde.gov.br/index.php#nc-fundeb



forca do disposto no art. 212 da Constituicho FEddndependentemente da
origem, todo o recurso gerado é redistribuido paicacédo exclusiva na educagéo
bésica.

Criado em 2006 para substituir o antigp FUNDEF (eurde Manutencédo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valgiiaado Magistério) implantado em
1998, a principal mudanca introduzida foi a envakmto de toda a educacédo basica. O fundo
faz parte do FNDE e explicita o regime de colaboracdo entre estaamido para a

manutencao da educacao basica.

4. AVALIACAO DA EDUCACAO NACIONAL

Toda organizacao politica/institucional necessitahecer seu progresso para efetuar
melhorias, e assim, adentramos no debate da a@lidg educacdo basica que tem como
principal funcdo o diagnostico, sendo que as in&m®es por elas coletadas se configuram em
indicadores de qualidade e contribuem para a &edehcdo de politicas educativas, além de
permitir uma leitura atual e progressiva da eduzaédsim, temos o SAEB — Sistema de
Avaliacdo da Educacédo Basica — implantado em 1P®0.meio dele € possivel levantar

dados educacionais de todo o territério brasileimm intervalo bianual.

O SAEB compde-se de dois grandes eixos: o primat@ado ao acesso ao ensino
basico no qual se verifica o atendimento a demdtad@as de acesso e taxas de
escolarizacdo) e a eficiéncia (taxas de produtildd@axas de transicdo e taxas de
eficiéncia interna); o segundo eixo é relativo aligiade, implicando no estudo de
quatro dimens@es relativas: 1. ao produto — desemapealo aluno quanto a
aprendizagem de contelidos e desenvolvimento dedaaleis e competéncias; 2. ao
contexto — nivel sécio-econémico dos alunos, hahi® estudo, perfil e condi¢cdes
de trabalho dos docentes e diretores, tipo de &sgohu de autonomia da escola,
matriz organizacional da escola; 3. ao processdarefamento do ensino e da
escola, projeto pedagogico, utilizagdo do tempolascestratégias de ensino; 4. aos
insumos — infra-estrutura, espaco fisico e insfedag equipamentos, recursos e
materiais didaticos (GATTI, 2009, p. 12).

O SAEB avalia o sistema nacional de educacao,tpata, utiliza como instrumentos
de pesquisa a Prova Brasil e o Exame Nacional gm&médio (ENEM). Assim, o SAEB
favorece uma analise multifacetada das questdedivay e subjetivas da educacao, bem

como dos processos extraescolares e intraescolares.

% Do site oficial do FNDE: O Fundo Nacional de Dessvimento da Educacdo (FNDE) é uraatarquia
federal vinculada ao Ministério da Educagdo que ¢emo misséo prestar assisténcia financeira edzai
executar acdes que contribuam para uma educagfimatidade a todos.



A Prova Brasil data de 2005, é destinada aos asteslde 5° e 9° ano, sendo avaliado
o desempenho em Lingua Portuguesa com foco enraleuMatematica com foco na
resolucdo de problemas. A elaboracao tem baseropsgpas curriculares de diversos estados
e municipios e nos Parametros Curriculares NagofRCNs). Os pontos dao partida a
elaboracdo uma matriz de referéncia.

O ENEM avalia os conhecimentos dos alunos que estdduindo o Ensino Médio
ou que ja concluiram, além de possibilitar o acessensino superior em universidades
publicas por meio do Sistema de Selecéo Unificada.

A avaliacdo da Provinha Brasil afere o desemperdh@ldnos no segundo ano do
ensino fundamental das escolas publicas, a avali@g&ita em duas etapas, as provas sao
aplicadas no inicio e no término do ano letivogdtenomo foco da avaliacéo, a leitura.

De acordo com Gatti, a integracdo da Prova Brasih ® SAEB determinou a

construgdo de um indicador,

[...] o Indice de Desenvolvimento da Educacdo BAEIDEB), a partir de 2007, que
integra o fluxo escolar e as médias de desempeab@valiacdes nacionais. Essas
médias referem-se ao desempenho no SAEB para adoSst na Prova Brasil para
os Municipios. E possivel dispor de um valor doidador para o pais como um
todo, cada Estado, Municipio e Escola. (2009, )12

O IDEB ¢ o principal indicador de qualidade parBdaucacdo Basica. A integracao
entre a Prova Brasil e o SAEB permitiu cruzar &rimacdes sobre o fluxo escolar - taxas de
aprovacao, reprovacdo e evasao — visto por meiceaiso escolar, e, as médias de
desempenho escolar na Prova Brasil. Analisa-seendigagem em leitura e matematica e,
ainda, permite um resultado atualizado a cada @wis e detalhado em trés ambitos: por
escola, por municipio, e por estado. Conforme sificial do Inep, atualmente a média
brasileira € de 4,6 e a meta € para que em 2022caca meédia 6.0, média dos paises
desenvolvidos

As avaliacdes funcionam como reguladoras da edocacéedida que interferem no
processo educativo. Em outras palavras as avafidotieecem diagnostico, coleta de dados,
analise e reflexdo da um determinada situacéoata gela pode-se introduzir mudancas e

inovacdes no sistema educacional.

% Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/web/pobitieb/portal-ideb



5. AVALIACOES INTERNACIONAIS

Diante da trajetoria acerca das avaliacfes de qesdrmo das redes de ensino e da
busca pela qualidade na educacdo surge, portanppeaupacdo com 0S processos de
avaliacdo escolar, mediante instrumentos que pogasantir a qualidade educacional n&o so
no ambito nacional, mas também para as dimenstaagionais.

Mesmo utilizando diferentes perspectivas concetuaimetodoldgicas os sistemas
nacionais tem como propoésito contribuir para a or@h da qualidade ao revelar o
desempenho dos alunos, em cada pais.

Para tanto, alguns paises participam nas avalia@gesprendizagens desenvolvidos
pelo Laboratério Latino Americano de Avaliacdo daa@ade de Educacédo (LLECE), este
coordenado pela UNESCO, objetivando medir e avaligualidade educacional de paises da
América Latina e do Caribe, porém, ainda sem reigilde, pois o primeiro estudo foi
realizado em 2001, o segundo sete anos mais Erd2008 e o terceiro estudo esta previsto
para 2012.

Ha também, outras formas de avaliacdo internagpnanforme aborda CARRASCO
e TORRECILA (2009, p. 35), como o TIMSS (Trendslimernational Mathematics and
Science Study) realizadas pela IEA (Internationasdkiation for the Evaluation of
Educational Achievement), que avaliam e comparaendimento escolar para as disciplinas
de Matematica e Ciéncias para as quartas e oitagees, porém sem periodicidade
determinada.

O Brasil ainda submete-se ao Programa Internacamalvaliacdo de Alunos (PISA)
coordenado pela OCDE (Organizagéo para a CoopeeaB@senvolvimento Econdmico). Os
testes do Pisa séo aplicados com intervalo deaimés abordando conteudos de Leitura,
Matematica e Ciéncias, intercalados, um em caéaidrii que tem como objetivo analisar e
comparar o rendimento nestas disciplinas de aldeaguinze anos. Neste Programa o Brasil
ja foi avaliado em leitura (2000), matematica (20@&ncias (2006) e novamente em leitura
(2009).

No Brasil, quem coordena o PISA é o INEP (InstitNexional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira). O Brasil, juntamerden outros paises latino-americanos tem
se mantido abaixo da média internacional “o queattestna que os jovens [...] ndo conseguem

adquirir os conhecimentos e as competéncias nemess&xigidos pela dinamica e



complexidade das sociedades contemporaneas e, astamaptos para conseguir uma plena
participacdo nelas.” (CARRASCO e TORRECILA, 20094).

O desafio esta centrado na busca do ensino deladelsocial.

[...] as profundas desigualdades que ocorrem, maagdo, entre estudantes que
frequentam diferentes escolas. [...] evidencia-senportancia que adquirem as
decisdes tomadas para o conjunto dos sistemasteaisca importancia que cada
pais da a educacao e o interesse e recursos cuelrabhe atribui acaba por gerar
como resultado a prépria aprendizagem dos aluG@SRRASCO e TORRECILA,
2009, p. 42).

Nesta perspectiva, o rendimento escolar e a quaidalucativa ndo podem ser
abordados de forma isolada, nem por regides nempatses, pois quando se fala em
qualidade de educacao, ndo ha como os alunos réggg@iarem das aprendizagens sem um
desenvolvimento integral e participacéo plena méesade.

As praticas educacionais devem desenvolver a agueido aluno para refletir e
pensar, mediante uma educacdo que ofereca a exparido respeito e convivéncia
harmoniosa. Também se faz necessario apoiar otesceas interagcdes e 0os ambientes
escolares para que o resultado do trabalho edocaiw consista apenas em medir resultados.
Os sistemas centralizados apenas na medicdo afassamistemas educacionais das
finalidades para qual foram criadbs.

Ainda conforme, Carrasco e Torrecila (2009), “aanlis de alguns paises, que foram
capazes de perceber que a participacdo em estatids, regionais como internacionais, é
uma grande oportunidade para melhorar a qualidadedsstribuicdo da oferta educativa
dentro dos seus sistemas”, resulta, portanto, mhemmento do processo educacional e
desenvolvimento da cidadania participativa, mediadebates e politicas destinadas a

melhoria das condi¢des do processo educativo e®dies paises,

[...] a cidadania exige o exercicio de deveres mpra os préprios direitos se
efetivem. Isto significa que cada individuo devenémtar a busca e a construgéo
coletiva dos direitos; o exercicio da responsadda com a coletividade; o
cumprimento de regras e de normas de convivénoialupdo, gestdo e consumo
estabelecidos pela coletividade; a busca efetivepaliticipacdo na political...].

(AHLERT, 2003, p. 143

Ainda para Ahlert (2003, p. 144)

* CASASSUS, Juan. Uma nota critica sobre a avaliagiandartizada: a perda da qualidade e a segréientac
social. Sisifo. Revista de Ciéncias da Educaca®. Nfai/Ago 2009.



[...] entra em cena uma nova categoria que € at@juedo saber. Dominar os
conteudos da cultura e construir novos conhecirsemtpartir deles, para dentro do
contexto das necessidades das populacdes sigwaficaa educacdo, seu principal
instrumento, e no resgate dos valores humanitacimmo a solidariedade, a
consciéncia do compromisso com o bem estar de toadofaternidade e a
reciprocidade, a urgéncia mais fundamental.

A cidadania participativa ndo deve ser desvinculdda reais condi¢cbes sociais,
politicas e econdmicas da sociedade, devendo,nporta individuo participar da pratica
politica em todas as esferas, para que dessa furanea uma transformacao da sociedade de
exclusao.

Mesmo diante das diferencas encontradas entre isgspeha em todos, grandes
dificuldades na qualidade educativa, e assim éiyalsgerceber as diferencas de niveis de
ensino.

Porém, conforme Casassus (2009, p. 73)

As provas dos estudos comparativos internaciofdMNIS, LLECE, PISA), bem
como as medi¢cdes nacionais, que se baseiam ema@asi pontuais, devolvem
resultados decepcionantes [...] e a desigualdadesiee[...] centrando-a em politicas
de Standards e em mais avaliagfes quantitativas.

Ha, portanto, necessidade de reflexdo sobre oscesfdos paises nos ultimos anos,
no tocante as politicas educativas voltadas pajaestdo da qualidade educacional, Para
tanto, faz necessario observar as multiplas dinemngfie envolvem o conceito de qualidade,
articulando o processo educativo com as politieagestdo de educacdo de cada pais na
oferta de uma educacédo obrigatéria de qualidadgiecimplica democratizagdo do acesso e
da permanéncia na escola, em que qualidade e dadatsdo consideradas, tendo em vista a

qualidade social da educacéo para todos.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir das inUmeras ideias sobre qualidade entadio abordadas neste texto,
percebe-se a importancia de tal teméatica e dersfianpla discusséo.

O debate sobre o que se entende como qualidadpie se espera de uma educacao
de qualidade sdo assuntos de interesse de toddeglaste, ja que a educacdo das pessoas

produz reflexdes em todos os setores da vida social



A qualidade da educacgédo é resultante de um processplexo, em que convergem
aspectos internos e externos a escola. Os fatoresds como a pratica pedagdgica e 0s
processos do ensino e da aprendizagem se submetemaaorganizacdo politica que
representa um dos aspectos externos a escolajtgtierie na educacao de forma reguladora e
financiadora, resultando no que se tem almejadoapmlidade.

Porém, as avaliagBes do sistema educacional canfareonstatagcéo situacional da
educacao. A reflexdo sobre tais dados e o estaineleto de praticas que busquem apontar
para um caminho para a melhoria na qualidade dza€éa.

Os educadores precisam estar cientes da organidagéucacéo nacional, do que se
considera como educagdo de qualidade, dos meidzadtis para alcanca-la e,
principalmente, de seu papel como agentes de oramafédo na sociedade. O envolvimento
dos educadores no processo educativo, é fundardeap@onstrucdo da qualidade social da

educacao para todos.
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