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Resumo

INTRODUCAO

O contador gerencial desempenha papel fundamental no apoio d tomada
de decisdes dentro das organizacdes, fornecendo informacdes que auxiliam
gestores no planejamento, controle e avaliacdo do desempenho empresarial.
Tradicionalmente, o conftroller esteve associado d elaboracdo de relatdrios
financeiros, ao controle de custos e ao monitoramento dos resultados da
empresa (Martins; Alves; Miranda, 2022). Porém, nas Ultimas décadas, com o
avanco da tecnologia e a transformacdo das organizacdoes, esse papel se
expandiu. Hoje, além das funcdes tradicionais, o controller precisa dominar
competéncias voltadas & andlise de dados, interpretacdo de resultados e
apoio estratégico a gestdo (Oliveira; Malinowski, 2016). Diante dessas
transformacdes, impulsionadas especialmente pelo avanco da tecnologia e
da andlise de dados, torna-se importante compreender as competéncias
contemporéneas do contador (Araujo; Cornacchione, 2024). Sendo assim o
problema deste estudo é: quais competéncias digitais e analiticas sdo mais

recorrentes nos estudos sobre o novo papel do contador gerencial na era da
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andlise de dados, considerando também as mudangas provocadas pelo
contexto recente de transformacdes organizacionais e pela pandemia da
COVID-192 Nesse senfido, o objetfivo deste estudo € analisar, por meio de
arfigos cientificos, como a literatura recente aborda as mudancas no perfil do
contador gerencial e quais competéncias sdo apontadas como necessarias
para sua atuacdo diante das transformacdes fecnoldgicas e organizacionais.
A justificativa deste estudo estd relacionada a crescente transformacdo
digital das organizacdes e as mudancas no ambiente econdmico e
empresarial. Compreender essa evolucdo contribui para entender as novas
exigéncias do mercado de frabalho e as competéncias necessarias aos

profissionais da drea contdbil.

METODOLOGIA

Este estudo caracterizou-se como uma revisdo bibliogrdfica de abordagem
qualitativa e quantitativa, realizada a partir de andlise de artigos cientificos
relacionados a evolucdo do papel do contador gerencial e do profissional de
controladoria diante de mudancgas tecnoldgicas e organizacionais. A coleta
de dados foi realizada por meio do Portal de Periddicos da CAPES, utilizando
as seguintes palavras-chave “contador gerencial”, “mudancas”, “controller”,
“evolucdo do perfil profissional” e “competéncias”. Foram encontrados 8
artigos cientificos na busca realizada no Portal de Periddicos da CAPES. Apds
a aplicacdo dos critérios de selecdo, todos os artigos foram considerados
relevantes e utilizados na andlise deste estudo, compondo a amostra final.
Apsds a busca, os artigos encontrados foram organizados em uma planilha
eletrébnica contendo informacdes como autores, ano de publicacdo, método
de pesquisq, instituicdo e link de acesso. A partir dessa organizacdo, realizou-
se a selecdo dos estudos considerados mais relevantes para a andlise do

fema.

RESULTADQOS
Andlise dos arfigos selecionados evidencia que a literatura recente tem

destacado a ampliacdo das atribuicdes do contador gerencial no contexto
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das fransformacdes tecnoldgicas e organizacionais. Os estudos analisados
indicam que esse profissional tem assumido funcdes cada vez mais voltadas a
interpretacdo de informacdes a ao apoio ao processo decisdrio nas
organizacoes. Nesse cendrio, a chamada era da andlise de dados reforca a
necessidade de profissionais capazes de lidar com grandes volumes de
informacdes e ufilizar ferramentas fecnoldgicas para apoiar a gestdo
empresarial (Arauvjo; Cornacchione, 2024). De acordo com Arauvjo e
Cornacchione (2024), o avanco das tecnologias digitais e da inteligéncia
artfificial tem provocado fransformacdes significativas na contabilidade
gerencial, ampliando as possibilidades de andlise de dados e geracdo de
informacdes esfratégicas para as organizacdes. A andlise dos estudos
evidencia que o papel do contador gerencial tem evoluido
significativamente. Enquanto Oliveira e Malinowski (2016) destacam a
importdncia da tecnologia da informacdo na contabilidade gerencial, Arauvjo
e Cornacchione (2024) enfatizam o impacto da inteligéncia artificial na
ampliacdo das capacidades analiticas. No contexto organizacional, Martins,
Alves e Miranda (2022) apontam a relevancia do controller no planejamento
estratégico, enquanto Vieira e Costa (2023) evidenciam a busca por
profissionais com perfil analitico e visdo estratégica. Além disso, Amorim e Silva
(2018) destacam a crescente demanda por competéncias gerenciais, € Lima
e Araujo (2016) abordam o desenvolvimento dessas competéncias ao longo
da trajetdria profissional. Por fim, Souza, Kachenski e Costa (2021) evidenciam
os impactos da pandemia da COVID-19 na atuacdo dos profissionaqis
contdbeis. Conforme apontam Amorim e Silva (2018), as organizacdes tém
demandado profissionais de controladoria com competéncias analiticas e
capacidade de compreender ambientes organizacionais cada vez mais
complexos. Vieira e Costa (2023) destacam que empresas brasileiras tém
buscado profissionais com habilidades voltadas & andlise de informacdes,
visdo estratégica e dominio de tecnologias de informacdo aplicadas a
gestdo. Nesse cendrio, a chamada era da andlise de dados reforca a
necessidade de profissionais capazes de lidar com grandes volumes de

informacdes e ufilizar ferramentas tecnoldgicas para apoiar a gestdo
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empresarial (Aravjo; Cornacchione, 2024). Dessa forma, verificou-se que o
contador gerencial vem assumindo um papel cada vez mais estratégico
dentro das organizacdes, atuando como um provedor de informacdoes
gerenciais e analista de dados, contribuindo diretamente para o
planejamento e para a competitividade das empresas. Em relacdo a andlise
quantitativa, observa-se que os 8 artigos analisados foram publicados entre
2016 e 2024, com maior concentracdo a partir de 2020, evidenciando o
crescimento do interesse pelo tema. Verifica-se predomindncia de estudos
qualitativos, voltados d compreensdo do papel do contador gerencial no

contexto das transformacodes organizacionais.

CONCLUSOES

A andlise dos artigos selecionados permitiu compreender que o papel do
contador gerencial tfem passado por transformacdes relevantes diante das
mudancas tecnoldgicas e organizacionais. Evidenciou-se necessidade de
competéncias voltadas & interpretacdo de informagdes, ao pensamento
analitico e a capacidade de transformar dados em conhecimento Util para a
tomada de decisdo. Outro fator destacado na literatura, durante o periodo
da pandemia da COVID-19, intensificou a necessidade de informacdes
rdpidas e confidveis para apoiar a gestdo empresarial, evidenciando a
importédncia do contador gerencial como profissional capaz de interpretar
dados e apoiar decisdes em cendrios de incerteza. Este estudo apresenta
limitacdes, como a utilizagcdo de apenas 8 artigos cientificos e a restricdo a
publicacdes nacionais, o que pode limitar a generalizacdo dos
resultados.Como recomendacdo para estudos futuros, sugere-se a realizacdo
de pesquisas empiricas que investigam diretamente a percepcdo de
profissionais da drea contdbil sobre as competéncias mais demandadas no

mercado de frabalho atual.
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