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RESUMO

No ambito da psicologia, as praticas de dinamicas de grupo sdo de extrema
importancia, para ampliar o olhar do profissional para o desenvolvimento humano, tanto
individual como social. O principal objetivo da pratica de estdgio em grupos de criangas e
pré-adolescentes entre 6 a 14 anos no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), foi
principalmente o desenvolvimento tedrico-pratico das académicos em contextos grupais a
partir de diferentes perspectivas, criando um contato direto com o campo de trabalho social
para uma futura pratica profissional em psicologia. A partir disso, sera apresentado o relatdrio
das atividades desenvolvidas a campo juntamente com os dados coletados por meio da
entrevista com o psicologo da instituicao, contribuindo significativamente para o exercicio do

componente curricular “Estagio Basico I”.

Palavras-chave: CRAS; criangas; dindmicas de grupos; estagio; pré-adolescentes.

1.0 INTRODUCAO

A pratica de atividades grupais auxilia no desenvolvimento de habilidades pessoais e

interpessoais, estimula a cooperagdo, trabalho em equipe e comunicagio entre individuos.

A disciplina do Estagio Bésico I, foi realizada a campo em instituigdes, como o Centro
de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), aplicando atividades com os grupos
frequentantes do local, com o intuito de compreender a importancia das dindmicas de grupo e

das atividades psicoeducativas no desenvolvimento das relagdes interpessoais.
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O CRAS compdem a rede de protecdo e promocao social, localizada nas regides de
maior vulnerabilidade. Ofertando os servigos de Protecdo e Atencao Integral a Familia - PAIF,
Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos- SCFV, e demais agdes pertinentes a
protecdo social basica no territorio, com permanente fluxo de informagdes com a rede
socioassistencial com o intuito de fortalecer o Sistema Unico de Assisténcia Social- SUAS.
Abrangendo um espaco territorial de comunidades de vulnerabilidade social, sendo elas
localizados nos bairros do municipio de Videira, como, De Carli, Oficina, Vila Verde, Agua

Verde e Amarante.

O presente trabalho tem como objetivo descrever as praticas e observacdes realizadas
durante as atividades a campo com um grupo de criangas e pré-adolescentes entre idades de 6

a 14 anos, no CRAS do Bairro Oficina.

2.0 OBJETIVOS

O principal objetivo de realizar técnicas e dinamicas de grupos com atividades de
psicoeducacdo no campo da psicologia, ¢ proporcionar o conhecimento tedrico e pratico.
Desenvolver o perfil profissional e atuante dos académicos em agdes de contextos grupais na
pratica de estagio a campo em institui¢des, criando experiéncias de aprendizado social a partir

das perspectivas multidisciplinares.

3.0 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 PROCESSOS GRUPAIS

De acordo com Andrade (1999, p. 17) “grupo ¢ o conjunto de pessoas reunidas com

objetivos comuns”.

Processos grupais sdo as interagdes estabelecidas entre os membros, em aspectos de
vinculo, comunicagdo, objetivos e caracteristicas em comum, sendo elas constituidos a cada

dia, interferindo diretamente no funcionamento de cada grupo.
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Nesse contexto, segundo Zimerman (2011, p. 205) “O que vai distinguir um grupo de
outro ¢: (1) a finalidade para a qual um determinado grupo foi selecionado e composto; (2) o

consequente tipo, grau e nivel do manejo técnico, logo, da habilitagao do coordenador”.

3.2 CONTEXTO DE CAMPO (ORGANIZACAO/INSTITUICAO)

O contexto do campo envolve os ambientes sociais, culturais e organizacionais onde as
praticas psicoldgicas sdo aplicadas, abrangendo aspectos sociais, culturais e organizacionais
que influenciam diretamente a atua¢do profissional.

O psicologo atua em diferentes contextos institucionais e sociais, considerando as
demandas e contextos especificos de cada realidade, compreendendo que cada individuo ¢
constituido pelo social que vivencia. Nesse sentido as atuagdes ocorrem em comunidades,
grupos sociais e contextos de vulnerabilidade e contextos institucionalizados, permitindo

intervengdes mais adequadas e voltadas a construcao coletiva.

3.3 PROCESSOS GRUPAIS NO CONTEXTO DO CAMPO

Os processos grupais manifestam-se de diferentes formas conforme o tipo de grupo e o
ambiente em que estdo inseridos, sendo influenciados pelas normas, objetivos e pela cultura
do ambiente. Compreender esses processos € essencial para elaborar intervencdes adequadas
as caracteristicas do grupo, promovendo acdes eficazes e coerentes com a realidade dos
participantes. O grupo € um espaco de construcdo coletiva, no qual os individuos influenciam
uns aos outros, compartilham experiéncias, articulam interesses individuais e coletivos e

promovem convivéncia e desenvolvimento social.

3.4 FUNDAMENTACAO SOBRE ATIVIDADE DE DINAMICA PSICOEDUCATIVA
COM TEORIA E TECNICA DE GRUPO

Andrade (1999, p. 17) afirma que “dinamica de grupo ¢ uma técnica que consiste em
colocar um grupo de pessoas em movimento por meio de jogos, brincadeiras e exercicios,
proporcionando vivéncias proximas a realidade”. Nesse sentido, as dinamicas de grupo

favorecem a interagdo entre os participantes, fortalecendo vinculos, melhorando a
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comunica¢cdo e desenvolvendo habilidades sociais. As atividades psicoeducativas sdo
importantes ferramentas de aprendizagem e reflexdo no trabalho grupal, possibilitando o
desenvolvimento de habilidades por meio da interacdo entre os participantes. Para sua
aplicacdo, € necessario analisar o grupo, o contexto, as demandas, a faixa etaria e os objetivos,

garantindo intervenc¢des adequadas e eficazes.

3.5 ATUACAO DO PSICOLOGO NO CONTEXTO DO CAMPO

A atuagdo do psicologo exige conhecimento tedrico, ética, sensibilidade e adaptacdo as
diferentes demandas. E necessario planejar intervengdes conforme as caracteristicas do grupo,
seus objetivos, desenvolvendo habilidades de manejo, observagao de conflitos € comunicagao.
Por meio de dinamicas, técnicas e atividades, o psicologo promove desenvolvimento,

empatia, cooperacao e intervengdes mais adequadas a realidade dos participantes.

3.6 TECNICA UTILIZADA NO CAMPO

A técnica utilizada para nossa atuacdo em campo ¢ a Pesquisa Acdo participante,
caracterizada pela interagdo entre os participantes e os pesquisadores, € a pesquisa narrativa,

que descreve os acontecimentos e caracteristicas do grupo ou da situagao.

Em nossa atuacdo a campo, foram realizados com criangas e pré-adolescentes,
portanto nos grupos com criangas ¢ adequado usar uma linguagem motora e mais ludica com
materiais que fazem uso de jogos de brinquedos e brincadeiras ludicas, favorecendo a
participagdo e a expressdo. J4 no contexto com pré-adolescentes, usar materiais que utilizem
desenhos, fazer uso de jogos coletivos e atividades interpretativas, atividades interpretativas

contribuem para o desenvolvimento da reflexdo e da interacao social.

4.0 DESCRICAO DO LOCAL
4.1 NOME E ENDERECO

Nome: Centro de Referéncia em Assisténcia Social - CRAS
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Enderego:

CRAS de Carli: Rua Luiz Abitante, 20 - Vila de Carli, Videira - SC, 89560-000

CRAS Amarante: Rua Aytir Zanoto, s/n°, Av. Prof° Joaquim Amarante - Amarante, Videira -
SC, 89560-000

Local onde foi realizado nossa pratica: Centro Comunitario da Pastoral da Crianca - Bairro
Oficinas, Rua José Ferlin, 81 - Oficina, Videira - SC, 89565-079

4.2 DESCRICAO FiSICA DO CONTEXTO

O Centro Comunitario da Pastoral da Crianga, localizado no bairro Oficina,
caracteriza-se como um espaco voltado ao desenvolvimento de atividades socioeducativas e
de promoc¢do do bem-estar de criangas e familias da comunidade. O ambiente apresenta
estrutura simples, porém funcional, adequada a realizacao de dindmicas em grupo, encontros

formativos e agoes de acolhimento.

O local dispde de uma sala ampla, que possibilita a organizagdo dos participantes em
diferentes formatos, como rodas de conversa e atividades em grupo, favorecendo a interagdo e
a participacao ativa. Além disso, conta com mobiliario bésico, como mesas e cadeiras, que

auxiliam na execug¢do das propostas desenvolvidas.

4.3 QUADRO DE FUNCIONARIOS

No que se refere a equipe de profissionais atuantes no local, destaca-se que o grupo ¢
conduzido pelo psicologo Hygor Dalmoro, sendo o tUnico profissional responsavel pela
mediagdo das atividades desenvolvidas. Sua atuagdo ¢ fundamental na organizacdo e
condugdo dos encontros, bem como no acompanhamento das demandas apresentadas pelas

criangas.
5.0 PSICOLOGO
5.1 ENTREVISTA

1) Nome e Idade: Hygor Dalmoro, 24 anos.
2) Como ¢é a atuacao do psicologo dentro do CRAS?
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“E muito variado, aqui a minha fung¢io nfio é como psicélogo, por mais que eu exerga
bastante coisa de psicologia. Mas a fun¢do do psicologo ¢ orientar realmente, fazer essas
orientagdes especializadas, esse entendimento maior sobre o comportamento humano na
situacdo de vulnerabilidade. A psicologa Thais faz visita, ela faz atendimento, nao
psicologico, mas atendimento a pessoa, orientacdo, elaboracdo de documentos, varias coisas.

Também auxilia nos grupos, ela me auxilia bastante.”
3) Quais sao as principais demandas que chegam até o CRAS atualmente?

“E muito variado, a gente tem a demanda dos beneficios, por exemplo 14 no CRAS,
sdo as cestas basicas, alguns tipos de beneficio, a gente acaba enfrentando bastante
dificuldade com algumas demandas especificas dentro da vulnerabilidade das familias. Entao
pobreza, pobreza extrema, questdo de vulnerabilidade e questdo de violéncia. Violéncia
doméstica, outros tipos de questdes... problemas comportamentais com os alunos...

problemas dentro da familia, idosos em situag@o de vulnerabilidade também, varia bastante.”
4) Como o psicologo identifica as necessidades das pessoas atendidas no servico?

“..Quando uma familia vem para o atendimento ela pode estar com varios
problemas...s3o situagdes de direitos que estdo sendo violados, ou uma promogao dos direitos
novamente, entdo a gente comega buscar e investigar esse assunto e tentar fornecer e auxiliar
com que esses direitos retornem e sejam garantidos, entdo depende, varia muito da questao
familiar. Entdo a gente sempre trabalha com a promocao de direitos. Promocao de direito a
satde... educagdo, moradia, dignidade, respeito, protecdo. Se uma familia estd com o direito
violado ela tem essa questdo de vulnerabilidade. Tem varias questoes, varias vulnerabilidades

podem estar presentes”.

5) Como ¢ realizada a articulacio com outros servicos da comunidade, é realizado

um trabalho em conjunto? Como com as escolas e conselho tutelar?

“Sim, como trabalha o CRAS, cle faz parte da rede, entdio o CRAS faz parte da
secretaria de assisténcia social, a gente tem didlogo com outras secretarias também, por
exemplo, a saude, com os ESFs, com os postinhos dos bairros né, as vezes até¢ com o hospital,
se tem alguém internado e faz parte do atendimento nosso. Com as escolas, porque dentro da
familia as vezes aquele aluno ndo tava indo na escola. Ele tem as demandas dele dentro da
escola, entdo a gente conversa até muito com a Professora Katia também, que ela ¢ a
psicologa da secretaria. E o conselho ¢ um 6rgao auténomo né, e ele atua muitas vezes para

ajudar a gente a conseguir por algumas questdes, dentro das competéncias dele, entdo ¢ tudo
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uma rede que trabalha em conjunto no fim.”

6) Quais objetivos geralmente sao buscados quando se realizam dinimicas ou

atividades grupais com os usuarios?

“Varia bastante do grupo, mas no geral eu tenho alguns temas centrais € quero
trabalhar com eles esse ano que ¢ a questdo de percursos, como se fosse cursos dentro do
CRAS, por exemplo hoje eu comecei um curso sobre familia, entdo o que que a gente
trabalhou hoje era entender qual que era a organizacao da familia, qual que era a proximidade
deles entre a familia, entdo eu fiz uma dindmica, fiz uma atividade... Sdo temas variados.
Pretendo trabalhar sobre drogas, sobre comportamento pro-sociais, sobre cuidado com
tecnologia, sobre muitas coisas que a gente comeca a falar, quero até falar sobre educagdo

financeira com eles, com os jovens...”

7) Na sua experiéncia, quais habilidades sio mais importantes para um psicologo

que trabalha na assisténcia social?

“Escuta e retirar aquele véu do preconceito muitas vezes, porque ¢ facil a gente fazer o
julgamento a uma familia que estd com dificuldade, mas sem entender todo o contexto e o que
que levou eles a estar na situagdo que estdo hoje. A gente fala de familias que a gente atende
hoje, a gente fala de familias que estdo a geragdes dentro dessa vulnerabilidade, entdo nado ¢
tdo simples quebrar esse ciclo... Eu diria principalmente quebrar esse véu, e habilidades
basicas do psicologo, empatia, escuta ativa, escutar e ndo julgar, escutar de verdade, ndo

trocar palavras, e essa empatia esse olhar com cautela.”

8) Quais demandas as criancas e os pré-adolescentes mais necessitam para ser

trabalhadas em grupo aqui no CRAS?

“...Eu acho que o vinculo deles com as familias as vezes ndo € tdo bom... eu acho que

seria bacana vocés trabalharem alguma coisa que ajudem eles a ter uma convivéncia melhor”.
6.0 DESCRICAO DAS DINAMICAS UTILIZADAS

Apresentando aos Outros

Objetivo: Conhecer os colegas do grupo, promover acolhimento, interagdo e

descontragao.
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Aplicacdo: A atividade foi realizada em duplas. Cada dupla teve alguns minutos para
conversar € se conhecer, compartilhando informagdes como nome, idade, o que mais gosta de
fazer no tempo livre. Ap6s o tempo determinado, cada participante apresentou seu colega ao

restante do grupo.

Dinamica com adaptagdes, da técnica “Técnica de apresentacao aos pares” do livro do

livro Teoria e Pratica de Dinamica de Grupo, de Suely Gregori Andrade. Pagina: 45.

Historia Coletiva Oral

Objetivo: Desenvolver criatividade, estimular o trabalho em grupo, promover

descontragdo, incentivar a fala em publico e a elaboragdo de ideias de improviso.

Aplicacdo: As académicas iniciaram a historia com uma frase: “Em uma tarde de
muito sol, um menino chamado Pedro estava muito feliz, ele cantarolava e pulava pois estava
indo para o campo de futebol para jogar bola com seus amigos...” A partir disso, cada
participante, seguindo a sequéncia do grupo, acrescentou uma ou duas frases, dando
continuidade a narrativa até que a ultima pessoa finalizou a historia. Os participantes foram
orientados a sortear em uma caixa uma imagem de algum objeto, comida ou brinquedo, para

incluir na historia.

Contendo as seguinte imagens: Abelha; Acampamento; Arvore; Baldo; Batom;
Bicicleta; Bola; Cachorro; Caderno; Caminhdo; Carro; Casa; Celular; Cenoura; Chuva;
Chocolate; Cidade; Cinema; Dangar; Dinheiro; Flor; Fogo; Foto; Galinha; Garrafa de agua;
Guarda-chuva; Hospital; Lapis; Lixo; Mapa; Mascara; Menina; Montanha; Musica; Pipoca;
Pizza; Policial; Professora; Prova; Raiva; Relogio; Sol; Suco; Telefone; Televisdao; Ténis;

Tristeza; Unicornio.

Dinamica com adaptagdes, da técnica “Histdria coletiva oral”, do livro Psicologia das

Relagdes Interpessoais de Almir Del Prette e Zilda A.P. Del Prette. Pagina: 160.

O Feitico Virou Contra o Feiticeiro

Objetivo: Promover empatia, respeito e reflexdo sobre comportamentos, desenvolver
consciéncia sobre as consequéncia de suas a¢des. Promover a integragcdo e descontragdo entre

0s participantes.
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Aplicacdo: Os participantes foram orientados a escrever para o seu colega ao lado,
uma tarefa, desafio, pegadinha ou acdo para que outra pessoa do grupo realizasse. Apds todos
concluirem, foi explicado que cada participante deveria realizar a atividade que ele mesmo

€SCreveu.

Dinamica elaborada pelas académicas a pedido da demanda do grupo.

Quem é meu lar?

Objetivo: Promover reflexdo, estimular a expressdo emocional, além de desenvolver

habilidades de escrita e desenho.

Aplicacdo: Cada participante recebeu uma dobradura de papel em formato de uma
casa, nela, por meio de desenhos ou palavras representava quem considerava seu “lar”, quem
¢ a sua “casa”. A proposta busca identificar pessoas com quem a crianca se sente segura,

acolhida e amada, como familiares, amigos, professores.

Dinamica elaborada pelas académicas a pedido da demanda do grupo.

Perguntas na Caixa

Objetivo: Promover reflexdo, estimular o autoconhecimento, incentivar a

autorreflexdo e contribuir para a elevagdo da autoestima.

Aplicacdo: Foi utilizada uma caixa contendo diversas perguntas reflexivas. Cada
participante, um de cada vez, retirou uma pergunta, leu em voz alta e compartilhou sua

reflexdo ou resposta com o grupo.

Contendo as seguintes frases: Eu fico feliz quando... por qué...; Se eu pudesse ser uma
pessoa que admiro por um dia, eu seria...; Uma lembran¢a muito boa que eu tenho é...; As
pessoas dizem que eu sou...; Para mim, amar alguém significa...;O que eu mais gosto em
mim ¢é...; Eu gostaria de aprender a...; Eu me sinto seguro(a) quando...; Algo que eu fago
bem ¢€...; Uma pessoa importante na minha vida é...; Um lugar que me faz sentir paz é...; Um
grupo ¢ forte quando...; Eu sinto que as pessoas me ajudam quando...; Um bom amigo ¢
alguém que...; Daqui um ano, eu espero...; Uma pessoa que me faz feliz é...; Eu me sinto

orgulhoso(a) de mim quando...; Um sonho que eu tenho €...; Algo que me faz sorrir €...;
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Uma coisa que eu gostaria de agradecer hoje é...; Um momento em que eu me senti muito
feliz foi...; Algo que eu gosto de fazer no meu tempo livre €...; Algo que eu gostaria de fazer

mais vezes ¢...; Um lugar que eu gostaria de conhecer é...

A dindmica ¢ uma adaptacdo da técnica “Reflexdo como estou” do livro Teoria e

Prética de Dinamica de Grupo, de Suely Gregori Andrade. Pagina: 143.

Dinamica das Musicas

Apresentamos uma musica do estilo escolhido pelos participantes no encontro anterior,
com finalidade de fazé-los refletir sobre a letra da musica. A musica trabalhada foi “A vida ¢
desafio”- Racionais, também foi apresentado outra musica escolhida previamente, “E preciso

saber viver” - Titas.

As musicas serviram como uma reflexdo que fez com que os participantes

dialogassem.

Dinamica pensada pelas académicas a fim de gerar um momento mais descontraido e

para finalizar as atividades com o grupo.

7.0 DESCRICAO DAS ATIVIDADES

Dia 1: Realizac¢do da entrevista com o psicologo local.

O primeiro dia foi destinado a entrevista inicial com o psicologo e observacao para o
conhecimento do grupo.

No inicio da manha, as académicas chegaram para a observagao inicial do grupo, que
jé estava finalizando as atividades. Apos as criangas serem liberadas, as académicas tiveram
uma conversa com o psicologo Hygor. O momento foi destinado a realizagdo da entrevista,
que foi elaborada pelas académicas.

O psicologo as respondeu de forma compreensiva e detalhando situagdes de seu
cotidiano de acordo com as perguntas.

Dia 2: No dia 02, as académicas realizaram uma dinamica inicial na qual as criangas
foram orientadas a formar duplas, dialogar entre si e, posteriormente, apresentar o colega ao
grupo. Essa atividade teve como objetivo favorecer a interagdo e possibilitar o conhecimento

mutuo entre os participantes. Primeiro de tudo, as académicas se apresentaram, falando seus
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nomes ¢ seu objetivo de estar ali. No decorrer da atividade de apresentagdo algumas criangas
estavam um pouco timidas com a presenca das académicas, mas ao iniciar a apresentagao dos
colegas, ja se soltaram e ficaram a vontade.

Na sequéncia, foi desenvolvida uma segunda dindmica, caracterizada pela construcao
de uma historia coletiva. Nessa proposta, cada participante recebia uma palavra que deveria
ser incorporada a narrativa em desenvolvimento. A atividade proporcionou um momento
ludico e descontraido, contribuindo para o acolhimento do grupo e o fortalecimento dos
vinculos interpessoais. Durante a atividade, as criangas participaram bastante, ajudando umas
as outras na criacao da historia, criando momentos de risos e piadas entre eles.

Por fim, a terceira e ultima dinamica do dia teve como foco o desenvolvimento da
empatia. As criangas receberam um papel no qual deveriam propor um desafio ao colega ao
lado. Apos a elaboragdo, foi revelado que o desafio, na realidade, deveria ser realizado por
elas mesmas. Essa estratégia possibilitou a reflexdo sobre a importancia de se colocar no lugar
do outro, promovendo o exercicio da empatia de forma pratica e significativa.

Com o descobrimento de que o desafio ia ser para elas mesmas, algumas criangas se
decepcionaram e até foram contra fazer, mas com a insisténcia dos outros colegas, todos
acabaram fazendo seu desafio.

Dia 3: No dia 03, as académicas iniciaram as atividades com uma dindmica em que as
criancas receberam uma dobradura representando uma casa. A proposta consistia em
desenhar, nesse espaco, as pessoas que simbolizavam acolhimento e pertencimento, ou seja,
aquelas que representavam o seu lar. Considerando as informacdes obtidas na entrevista
inicial que apontavam dificuldades nos vinculos familiares, observou-se que algumas criangas
optaram por representar apenas amigos, evidenciando a relevancia dessas relagdes em suas
vivéncias afetivas.

Ao apresentar a proposta de desenhos, as criangas se juntaram em mesas, utilizando
lapis coloridos e canetinhas para cada uma desenhar seu lar. Algumas foram mais rapidas que
as outras, algumas desenharam e enfeitaram mais, mas todas elas fizeram a atividade
proposta. Apds todos finalizarem, foi compartilhado o lar de cada um. As académicas também
participaram, compartilhando quem eram os seus lares.

Na sequéncia, foi realizada uma segunda dinamica baseada em perguntas incompletas,
nas quais os participantes deveriam preencher lacunas. Cada crianca retirava um papel de uma
caixa e completava frases como, por exemplo: “Eu fico feliz quando... porque...”. Essa
atividade teve como objetivo promover o autoconhecimento e a expressao de sentimentos no

grupo. Durante sua realizacdo, emergiram tanto relatos positivos quanto experiéncias
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marcadas por tristeza, contribuindo para um espaco de escuta e compartilhamento
significativo.

Por fim, a terceira dinamica consistiu na utilizacdo de musicas como recurso para
promover reflexdo entre os participantes. Dentre as cangdes selecionadas, destacou-se “E
Preciso Saber Viver”, do grupo Titas, que suscitou um didlogo enriquecedor sobre aspectos da
vida e das experiéncias pessoais. Ao término das atividades, foram entregues lembrangas aos
participantes, compostas por um bombom e uma frase inspiradora retirada de uma musica,

como forma de encerramento acolhedor e simbodlico do encontro.
8.0 CONSIDERACOES FINAIS

No presente trabalho, foi apresentado o objetivo principal das atividades de grupo e o
trabalho em campo conjunto com as atividades psicoeducativas, trazendo o relatorio pratico
das atividades realizadas com as criangas e pré-adolescentes nos contextos de vulnerabilidade
social. Desse modo, nos trouxe uma experiéncia direta, a qual ¢ essencial para a vida
académica e profissional de um psicélogo, visto que, com as atividades psicoeducativas em
grupo ¢ possivel desenvolver habilidades pessoais e interpessoais, estimulando a cooperagao,
trabalho em equipe e comunicagdo entre individuos do grupo. Além disso, sdo importantes

para um meio de aprendizagem e reflexao.

As principais competéncias desenvolvidas pelas académicas foram o desenvolvimento
do conhecimento tedérico e pratico, ética aplicada a campo, sensibilidade e adaptacdo das
diferentes demandas trazidas pelo grupo. Também o desenvolvimento da comunicacao e fala

assertiva, na aprendizagem de técnicas.
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