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Resumo

A digitalizacdo acelerada das operacdes econdbmicas e a crescente
complexidade do sistema fiscal impdem a administracdo tributdria o desafio
de fiscalizar com velocidade, precisdo e respeito aos direitos dos contribuintes.
Nesse cendrio, Big Data e Inteligéncia Artificial (IA) deixam de ser promessas
abstratas e passam a compor o nucleo de uma inteligéncia fiscal capaz de
cruzar massas de dados, identificar anomalias em tempo quase real e orientar
a atuacdo do Fisco com cardter preventivo, e ndo apenas repressivo. A
literatura recente e experiéncias reportadas no Brasil indicam que o uso
combinado de dados em grande escala e algoritmos de aprendizado de
maqguina melhora a deteccdo de fraudes e otimiza a arrecadacdo, ao
mesmo tempo em que amplia a fransparéncia e a previsibilidade das
decisdes administrativas.

Por Big Data, compreende-se a coleta, infegracdo e andlise de volumes
expressivos de informacdes fiscais e econdmico-financeiras — notas fiscais
eletrénicas, declaracdes, movimentacdes bancdarias e registros empresariais —
provenientes de diferentes fontes e com variadas estruturas. A 1A, em especial
por técnicas de machine learning, analisa esses conjuntos para reconhecer
padrdes atipicos e correlacdes improvaveis, sinalizando riscos de sonegacdo

ou de simulacdo de operacdes. Na pratica, o cruzamento automatizado entre
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séries historicas do contribuinte, perfis setoriais e redes de relacionamento
entre CNPJs permite priorizar auditorias de alto impacto e reduzir abordagens
aleatdrias, favorecendo o uso eficiente dos recursos publicos e a atuacdo
proativa do Fisco.

Os ganhos operacionais sdo expressivos. Sistemas inteligentes automatizam
triagens, conciliom dados discrepantes e executam andlises que antes
demandavam equipes numerosas e longos ciclos de trabalho. Com isso,
auditores podem concentrar-se em casos complexos, enquanto tarefas
repetitivas ficam a cargo de rotinas algoritmicas. Em paralelo, a qualificacdo
das evidéncias — por meio de modelos que explicitam vinculos transacionais e
probabilidades de irregularidade — tende a reduzir litigios, pois decisdes
administrativas passam a apoiar-se em critérios mais objetivos e replicaveis,
mitigando percepcoes de arbitrariedade e encurtando a distdncia entre Fisco
e confribuinte.

Além da fiscalizacdo e do compliance, Big Data e IA agregam valor a
formulacdo de politicas tributdrias. A identificacdo de tendéncias de
arrecadacado por setor, regido e porte empresarial, assim como a avaliagcdo
de elasticidades e de possiveis efeitos de incentivos, pode orientar ajustes
normativos e alocacdo de esforcos de fiscalizacdo. Pesquisas com executivos
de dreas fiscais sinalizam que a adocdo de IA —incluindo modelos generativos
para tarefas de suporte — vem crescendo e é percebida como fator de
eficacia na funcdo tributdria, embora exija investimentos e governanca
humana robusta para capturar beneficios de forma segura e escaldvel.

A incorporacdo de algoritmos nas rotinas decisérias do Estado, entretanto,
exige salvaguardas juridicas e éticas. O processamento de dados fiscais em
larga escala requer conformidade estrita com principios de finalidade,
necessidade e seguranca, além de mecanismos de accountability que
permitam reconstruir a trilha de decisdo algoritmica e contestd-la quando
necessario. A literatura de direito administrativo tem enfatizado a importancia
da tfransparéncia e da auditabilidade de modelos, dada a opacidade tipica

de certos métodos de aprendizado de mdquina, e chama atencdo para o
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rsco de enviesamentos que possam comprometer garantias processuais € a
propria legitimidade das decisdes publicas.

Do ponto de vista técnico e institucional, a governanca € o eixo cenfral.
Cadeias de dados confiaveis dependem de catdlogos, padronizacdo
semantica e processos de qualidade que reduzam erros de origem. Em
ambiente de producdo, praticas de MLOps e de monitoramento contfinuo de
desempenho e drift sdo indispensdveis para evitar degradacdo silenciosa dos
modelos. Em determinados casos de rastreabilidade documental, tecnologias
como blockchain podem ser exploradas para conferir imutabilidade a
registros e dificultar fraudes, desde que com avaliagcdo de custo-beneficio e
infegracdo cuidadosa ao arcabouco existente. Nada disso substitui a
supervisdo humana; ao contrdrio, a eleva, ao exigir equipes multidisciplinares
gue reunam competéncias juridicas, estatisticas e de ciéncia de dados.

A capacitacdo dos servidores € um fator critico de sucesso. Programas de
formacdo confinuada em andlise de dados, interpretacdo de modelos e
ética algoritmica elevam a qualidade do uso institucional da IA reduzindo
dependéncias externas e fortalecendo a capacidade regulatéria. Em
paralelo, € recomenddvel estabelecer comités de governanca algoritmica
com representacdo técnica e juridica, responsdaveis por diretrizes de
validacdo, métricas de desempenho e protocolos de impacto antes da
adocdo de novos sistemas. A literatura especializada reforca que a
automacdo s é virtuosa quando valoriza o trabalho humano e respeita
principios constitucionais, favorecendo eficiéncia sem renunciar a direitos.

A delimitacdo deste resumo centra-se no uso de Big Data e |A estritamente na
administracdo tributdria — isto €, na atividade de fiscalizacdo, lancamento e
cobranca no dmbito administrativo — e ndo no contencioso judicial, na
tributacdo da economia digital ou em debates macro sobre reforma
tributdria. Nessa moldura, o foco recai sobre trés eixos: deteccdo e prevencdo
de irregularidades, priorizacdo de auditorias por risco e melhoria da qualidade
deciséria administrativa. Experiéncias relatadas no Brasil destacam que o

cruzamento massivo de dados e a andlise em tempo quase real elevam a
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capacidade de identificar esquemas estruturados de sonegacado e direcionar
a acado fiscal a tempo de evitar danos ao erdrio.

H&, contudo, limitacdes e riscos que precisam ser enfrentados. A qualidade
dos dados € varidvel e pode introduzir vieses; modelos superajustados a
padrdes histéricos tendem a replicar cegamente prdaticas passadas;
mudancas normativas frequentes no sistema fributdrio brasileiro exigem
atualizacdo continua de regras de negdcio e de atributos utilizados pelos
modelos; e a assimetria fecnoldégica pode impor custos desproporcionais a
conftribuintes menores, se a digitalizacdo ndo vier acompanhada de servicos
e orientacdes acessiveis. Esses pontos demandam mitigacdo por meio de
avaliacdes de impacto algoritmico, publicacdo de critérios gerais de selecdo
por risco e oferta de canais de atendimento inteligentes e auditdveis ao
conftribuinte.

Em sintese, Big Data e IA oferecem um caminho sdélido para uma
administracdo fributdria mais eficiente, transparente e justa. O uso de modelos
para triagem e priorizacdo de auditorias, associado a bases de dados
integradas e a meétricas claras de desempenho, tende a elevar a
arrecadacdo legitima e a reduzir a litigiosidade, desde que ancorado em
governanca de dados, ética algoritmica e capacitacdo institucional. O futuro
proximo ndo € de substituicdo do auditor, mas de sua potencializacdo por
ferramentas que ampliaom o alcance analitico e a capacidade de atuagdo
preventiva do Estado. Para que a promessa se cumpra, € imprescindivel que
a tecnologia permaneca a servico do interesse publico, com salvaguardas
juridicas e operacionais compativeis com a cenfralidade dos direitos dos

contribuintes e com a necessidade de confianca no sistema fiscal.



