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Resumo

O avanco da tecnologia € um dos fatores responsdveis a estimular a
implantacdo de novas formas de trabalho por meio de plataformas digitais
como a empresa Uber, que possui a finalidade de atuar como plataforma de
transporte por aplicativo, contribuindo para a comunicacdo entre motoristas
e passageiros. Esse fendmeno pode se denominar uberizacdo, onde as
atividades sdo exercidas através de plataformas digitais conectando os
consumidores com os frabalhadores, possibilitando ao trabalhador
flexibilidade e autonomia, porém trazendo consequéncias ao frabalhador no
dmbito da previdéncia social devido ndo possuir vinculo empregaticio (Abilio,
2020). Diante do exposto, a pesquisa teve por problemdtica: quais sdo os
principais desafios enfrentados por trabalhadores na uberizacdo e como esses
desafios impactam a sustentabilidade da previdéncia social? Sendo assim, a
pesquisa teve por objetivo discutir os desafios encontrados e seus impactos na
previdéncia social no Brasil, buscando solucdes que possam ser implantadas

pelas empresas de aplicativos e na previdéncia social, com intuito de
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apresentar uma solucdo benéfica entre as partes. A pesquisa se justifica por
ser de grande importdncia para analisar e discutir um problema social que
afeta a sustentabilidade da previdéncia social e milhares de trabalhadores
causando desigualdades sociais como a pobreza, falta de incentivo e falta
de acesso a saude, para buscar solucdes que sejam eficientes. A pesquisa
caracteriza-se como descritiva de revisdo bibliografica e possui abordagem
qualitativa, pois utiliza como ferramenta de pesquisa materiais ja publicados,
utilizando-os para uma andlise detalhada das informacdes apresentadas. A
coleta de dados foi realizada através do Peridodico Capes utilizando como
termo de busca todos que contém o fitulo “Uberizacdo”, no periodo de 2020
a 2025, apresentando cento e noventa e oito artigos, onde foram utilizados
dez artigos que possuem acesso aberto com maior proximidade ao tema da
pesquisa. Além do Periddico Capes, foram utilizados quatro artigos obtidos
pelo Google Académico afravés dos termos de busca “Uberizacdo do
trabalho” e “Uberizacdo do trabalho na previdéncia social”. A tabulacdo de
dados para utilizacdo na pesquisa se deu por meio de planilhas eletrénicas
analisando dados qualitativos como o0s principais tfemas abordados,
percepcoes das pesquisas sobre o tema e anotacdes comparativas entre as
pesquisas com intuito de explorar afundo o tema proposto. Os resultados da
pesquisa apontam que os principais desafios enfrentados por trabalhadores
na uberizacdo sdo a auséncia de direitos trabalhistas e protecdo
previdencidria como férias, 13° saldrio, Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), aposentadoria por tempo de contribuicdo, auxilio-doenca e
licenca médica, pois possuem direito apenas a aposentadoria por idade com
um valor considerado baixo. Esse déficit dos direitos trabalhistas também pode
ser apontado como resultfado da Reforma na Emenda Constitucional n°
103/2019, a qual estipulou a idade minima para aposentadoria em 62 anos
para as mulheres e 65 para os homens, onde o cdlculo do valor do beneficio
€ a partir da média das contribuicoes, além da reducdo de pensdo por morte
e proibicdo do acumulo de aposentadoria, reduzindo e dificultando o acesso
a beneficios previdencidrios (Oliveira, 2022). Possui também desafios com

custos de servicos, como manutencdo de veiculos e combustivel, além de
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riscos a saude devido a condicdes de trabalho sem suporte para cuidados,
qgue podem causar problemas fisicos e mentais. Com base nos materiais
utilizados para elaboracdo da pesquisa pode-se constatar que no periodo da
Pandemia do Coronavirus Diseas 2019 (COVID-19) a solicitacdo de servico de
motoristas de aplicativos aumentou significatividade, os deixando expostos ao
virus, o que comprova o desafio enfrentado em relacdo a riscos relacionados
a saude, visto que, por ndo possuirem uma seguranca social necessitavam
trabalhar para conseguirem seus recursos, ficando assim vulneraveis a
doencas (Aquino; Pilate; Félix, 2020). Esses fatores afetam ndo apenas os
trabalhadores, mas também a sustentabilidade do sistema previdencidrio do
Brassil, devido d reducdo de contribuicoes e ao aumento de beneficios a serem
pagos, colocando-o em risco. Com base nos desafios enfrentados pelos
trabalhadores e os impactos causados na sustentabilidade da previdéncia
social, sente-se a necessidade de solucdes que sejam benéficas para ambas
as partes. A responsabilidade das empresas de aplicativos de garantir direitos
trabalhistas e previdencidrios € uma maneira vidvel a ser implantada, pois
como se beneficiaom do trabalho dos motoristas, garantir a seguranca social
desses trabalhadores, permite promover um ambiente justo de trabalho
reduzindo desigualdades e garantindo um trabalho de qualidade, além de
resultar em uma boa imagem para a empresa. Estima-se que hd mais de dois
milhdes de trabalhadores de transporte por meio de aplicativos, onde menos
de dez por cento desses trabalhadores contribui para a previdéncia,
comprometendo a sustentabilidade da previdéncia social e o recebimento
de beneficios previdencidrios (G1, 2023). Com base nessa informacdo, outra
medida a ser analisada para solucionar o problema atual pode ser realizada
pelo governo, onde a proposta seria a criacdo de um sistema de protecdo
social e incentivo a educacdo financeira, com intuito de ajudar os
trabalhadores e garantir sustentabilidade para a previdéncia social. A
uberizacdo do frabalho apresenta desafios para os trabalhadores e a
previdéncia social, causando vulnerabilidade e risco para a sustentabilidade
da previdéncia social (Oliveira, 2021). Para amenizar esses impactos, propdoe-

se a criacdo de um sistema previdencidrio voltado a esses trabalhadores, que
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inclua protecdo social e educacdo financeira, incentivando contribuicoes
justas e oferecendo beneficios fiscais as empresas envolvidas, para que em

conjunto possam solucionar esse problema.
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