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Resumo

O documento referente a disciplina Estagio Bdsico | relata a vivéncia de
observacdo ocorrida na APAE (Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais) da cidade de Salto Veloso - SC. A instituicdo foi escolhida pela
sua grande importéncia no suporte a individuos com deficiéncia, além de
também ser um espaco onde muitas questdes sdo trabalhadas em grupos. O
intuito do estagio além de ser a observacdo dos individuos em um trabalho
em grupo, também foi entender as necessidades do psicdlogo diante da
sociedade atual e examinar sua participacdo em ambientes de grupo, além
de promover o desenvolvimento do pensamento critico a nds, alunas de
psicologia. O relatério € estruturado com a infroducdo, o objetivo do estagio,
as bases tedricas sobre processos grupais, o contexto da instituicdo e a
atuacdo do psicologo. Também abrange a histdria da APAE, o percurso
profissional da psicéloga observada e um relato das atividades realizadas.
Esta experiéncia possibilitou uma reflexdo sobre o papel do psicélogo como
uma fransformacdo social, enfatizando a importdncia de prdticas éticas,
inclusivas e humanizadas.

Palavras-chave: APAE. Grupo. Deficiéncia. Familia.

1 INTRODUCAO

O estdgio de observacdo foi realizado na Associacdo de Pais e

Amigos dos Excepcionais (APAE) da cidade de Salto Veloso - SC. A



r

ANUARIO PESQUISA E EXTENSAO UNOESC VIDEIRA - 2025

ARTIGO

instituicdo tem uma grande relevancia para a comunidade local e cidades
vizinhas, que sdo atendidas na APAE. Ela é dedicada ao atendimento e &
qualidade de vida de pessoas com deficiéncia multipla, contando com uma
grande equipe interdisciplinar (psicologo, fisioterapeuta, pedagogo,
musicoterapeuta...) para melhor atendé-los, sempre com foco na inclusdo,

no respeito a diversidade e na valorizacdo dos direitos humanos.

A APAE de Salto Veloso oferece atendimento especializado para
criancas, adolescentes e adultos com necessidades especificas, além de
apoiar as familias que acompanham esses usudrios. A instituicdo desenvolve
acoes que estimulom a autonomia, fortalecem os vinculos socicis e
incentivam o protagonismo dos participantes, sempre prezando por um

ambiente acolhedor e humanizado.

2 OBIJETIVOS

De acordo com Giancarlo de Aguiar (2025), o componente de Estdgio
B&sico | fem como objetivo “proporcionar o conhecimento tedrico e prdatico
do desenvolvimento e o comportamento de grupos na intervencdo
observacional no campo da psicologia com o desenvolvimento de acoes
em contextos grupais.” Logo, apds aulas de fundamentacdo tedrica, foi
realizado o estdgio de observacdo de grupos com o objetivo especifico de
observar a condugdo do Encontro de Mdes e Cuidadoras Atipicas da APAE,
juntamente ao comportamento do publico-alvo. Assim, foi possivel entender
na pratica como funciona o trabalho do psicélogo na educacdo especial, e
desenvolver habilidades essenciais para estudantes de psicologia, como a
escuta afiva, capacidade de observacdo e associacdo entre o real e a

teoria.
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3 FUNDAMENTAGAO TEOQRICA
3.1. PROCESSOS GRUPAIS

Um grupo é constituido por um conjunto de pessoas que compartilham
um objetivo comum e forma uma entidade a parte, na qual hd unanimidade
de pensamento entre seus membros. A familia € o primeiro grupo ao qual o
individuo pertence. Ao longo da vida, os grupos dos quais uma pessoa faz
parte, assim como a importéncia atribuida a eles, sdo mutdaveis, variando
conforme a percepcdo de suas necessidades. Minicucci (1997) apresenta as
ideias de Kurt Lewin sobre como o comportamento ocorre em funcdo da
inferacdo entre a pessoa e o ambiente no qual estd inserida, além da
percepcdo que ela tem sobre esse meio. Logo, as interacdes e processos
grupais va@o gerar aspectos multiplos para a formacdo grupal, como: os
vinculos que formaram o grupo; os papéis que cada membro representa; a

forma de lideranca presente.

3.2 CONTEXTO DO CAMPO (ORGANIZACAO/INSTITUICAQ)

A APAE é uma instituicGo que existe para ajudar pessoas com
deficiéncia intelectual e mdltipla, oferecendo apoio nas dreas da saude,
educacdo, assisténcia social e inclusdo. Ela ndo tem fins lucrativos e seu
principal objetivo & garantir que esses individuos tenham seus direitos
respeitados e consigam se desenvolver, ganhar mais autonomia e ter uma
vida com mais qualidade, junto com suas familias. As instituicoes sdo
essenciais na construcdo identitdria dos sujeitos, por fransmitir valores e
normas sociais, permitindo o compartihamento de vivéncias e socializacdo.
A APAE de Salto Veloso — SC conta com uma equipe de profissionais de
diferentes dreas que trabalham juntos para oferecer um atendimento

acolhedor voltado para as necessidades de cada pessoa. A ideia é olhar
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para cada um de forma Unica, dando o suporte necessdrio para que todos

possam crescer, aprender e se integrar cada vez mais na sociedade.

3.3 PROCESSOS GRUPAIS NO CONTEXTO DO CAMPO

E importante considerar os grupos dos quais o individuo faz parte para
compreender a formacdo de seus comportamentos e de sua identfidade. Na
APAE, no atendimento psicolégico leva-se em conta os processos grupdais
que ocorrem, principalmente, nos contextos familiar e escolar. O primeiro
grupo de pertencimento € o grupo familiar, que exerce influéncia sobre o
sujeito, moldando seus comportamentos, pensamentos, significados e formas
de interacdo com o mundo. Todos os membros da familia sdo
simultaneamente  influenciados e  influenciaom uns cos  outros,
desempenhando papéis especificos dentro da dindmica do grupo. Logo,
familias desestruturadas que ndo prestam os devidos cuidados aos filhos
atipicos, podem causar prejuizos psicologicos. Dentre os papéis negativos
aos quais a pessoa com deficiéncia pode ser submetfida no contexto
familiar, destaca-se o de bode expiatdrio. Segundo Zimerman (2007), esse
papel é ocupado pelo individuo que se torna alvo de comportamentos
maldosos por parte dos demais membros da familia, podendo inclusive ser
vitima de zombarias. JO os processos grupais do dmbito escolar ocorrem
denfro da instituicdo e/ou no ensino regular, e também influenciam a
construcdo identitdria do sujeito. Envolvem a interacdo e a socializagcdo
entre os educandos, tanto dentro de sua prépria turma quanto com outras
turmas, além do convivio com professores e demais profissionais que prestam
atendimento. O professor assume o papel de porta-voz e de lider em sala de
aula, sendo responsavel por conduzir o grupo e expressar, de forma verbal e

ndo verbal, os desejos coletivos. Os educandos podem assumir papéis
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diversos e mutdveis dentro dos grupos e subgrupos aos quais pertencem, tais

como: radar, instigador, sabotador, apaziguador, entre outros.

3.4. FUNDAMENTACAO SOBRE O FENOMENO PRINCIPAL A SER OBSERVADO

A familia € um grupo social no qual cada um de seus memlbros exerce
influéncia direta sobre os demais, impactando seus comportamentos e
formas de ser. O nascimento de um filho com deficiéncia €, em geral,
inesperado e provoca uma quebra nas expectativas que os pais haviam
construido sobre como seria a experiéncia da parentalidade e sobre a
proépria crianca. Diante disso, a familia precisa passar por um processo de
aceitacdo da deficiéncia para que possa oferecer o suporte necessario
para o desenvolvimento do deficiente. Fiamenghi Junior e Messa (2007)
discorrem sobre a importé@ncia dos grupos de intervencdo e dos programas
de auxiio destinados cos pais de individuos com deficiéncia e/ou
franstornos, uma vez que esses recursos auxiliom na aquisicdo de
informacodes sobre a condicdo e sobre como prestar apoio adequado ao
filho. Além disso, os autores destacam que o compartihamento de
experiéncias entre os familiares promove acolhimento e senfimentos
positivos, constituindo também um momento de cuidado voltado para si
mesmos. A falta de aceitacdo e de conhecimento sobre as necessidades do
flho pode gerar sentimentos de ansiedade, conflitos familiares e

precarizacdo no cuidado.

3.5. ATUACAO DO PSICOLOGO NO CONTEXTO DO CAMPO

O psicologo que atua na APAE tem como objetivo promover a
inclusdo, o bem-estar e a garantia dos direitos das pessoas atendidas. Para

isso, frabalha diretamente com os educandos, os profissionais da instituicdo e
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os familiares. O atendimento cos educandos é realizado por meio de
atendimentos clinicos individualizados, atendimentos em grupo — como
grupos temdaticos, que discutem assuntos do cofidiano, e grupos
terapéuticos, que utilizam a arteterapia com fins terapéuticos —, além de
avaliacdes psicoldégicas e encaminhamentos quando necessarios. Ja o
trabalho com os profissionais fem como finalidade mediar as relagcdes dentro
da instituicdo, bem como compartiihar e receber informacdes sobre os
alunos em diferentes contextos, com o objetivo de proporcionar um
tfratamento mais eficaz. Essa atuacdo ocorre de forma rotineira ou durante
as paradas pedagdgicas. Além disso, a relacdo entre o psicélogo e as
familias tem como objetfivo idenfificar as demandas dos familiares,
compreender a influéncia da dindmica familiar sobre os alunos, auxiliar no
processo de aceitacdo da deficiéncia do filho, compartilhar informacdes
sobre sua condicdo de forma psicoeducativa e promover a escuta ativa

como forma de acolhimento (Marx; Fregonesi; Oliveira, 2023).

4 DESCRICAO DO LOCAL

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais Professora Irene de
Bastiani estd localizada na Rua Jodo de Bortoli, nUmero 90, no Centro de
Salto Veloso, Santa Catarina. E uma associacdo sem fins lucrativos, fundada
em 17 de dezembro de 1990, diante da dificuldade de transporte de pessoas
com deficiéncia para atendimento na cidade de Videira. A primeira
diretoria, presidida por Arvino Périco, fundou a Escola Especial “Amanhecer
Crescendo”, que iniciou suas atividades em 17 de fevereiro de 1991, em salas
anexas a Igreja Matriz, atendendo 21 alunos. Em 1993, a prefeitura do
municipio construiu e cedeu um prédio proprio O APAE, onde, desde 1994, a
escola funciona. Sendo que, em 2015 a APAE conquistou a doacdo

definitiva do prédio. Em 2025, comemora-se 35 anos de fundacdo e de
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atendimento a pessoa com deficiéncia, reafirmando a missdo de promover
a inclusdo social e a qualidade de vida por meio de acdes educativas e
infegradas as politicas publicas.

Atualmente, a instituicdo possui um quadro de funciondrios composto
por professoras de sala com formacdo em pedagogia, professora de artes,
professora de educacdo fisica, professor de musica, professora de
informdtica, zeladora, secretdria, diretora, fisioterapeuta e psicéloga. Para
proporcionar o suporte das atividades desenvolvidas por esses profissionais, a
escola conta com trés salas de aula, uma sala de estimulacdo precoce, uma
sala de informdtica, uma sala de musica, uma sala de atendimento
psicoldégico, uma sala para atendimento de fisioterapia e aulas de
educacdo fisica, uma sala de jogos, um jardim e espaco de lazer, uma
cozinha, uma sala com mesas para a merendaq, sete banheiros, uma sala da
direcdo, uma sala da secretdria e uma sala de espera. Além disso, a

instituicdo possui acessibilidade para atender ds condic¢oes fisicas dos alunos.

5 PSICOLOGO

A supervisora do estagio foi a psicodloga lzabella Machado Nava (CRP
12/24459), 29 anos, formada em Psicologia pela UNOESC - Campus
Joacaba, em 2022. Ela possui pods-graduacdo em Neuropsicologia e atua hd

trés anos tanto em consultério particular quanto na APAE de Salto Veloso.

Segundo lzabella, as principais funcdes do psicologo dentro da APAE
envolvem atendimentos clinicos (vale ressaltar que a APAE é diferente de
outras dreas dentfro da psicologia escolar, em que o psicdlogo ndo pode
realizar atendimentos clinicos), avaliagcdes psicolégicas e, quando

necessdrio, encaminhamentos para outros profissionais ou  servicos
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especializados. A instituicdo atende criancas da estimulacdo precoce, com
atrasos significativos e sinais de franstornos do neurodesenvolvimento. Nesses
casos, 0s pais geralmente solicitam o apoio da APAE em busca de
estimulacdo adequada, bem como diagndsticos e laudos. Além dessas
atribuicdes, também cabe a psicdloga a mediacdo entre os funciondrios, os
pais e a direcdo da instituicdo. Logo, para realizar tais atividades faz-se
necessario 0s conhecimentos amplos em avaliacdes psicoldgicas,
neuropsicologia, educacdo especial e DSM - visto que € comum que as

deficiéncias intelectuais estejam associadas a transtornos da personalidade.

A psicologa também destaca que as principais demandas dentro da
instituicdo sdo relacionadas ao publico com Transtorno do Espectro Autista,
com diagndstico ou suspeita, e ao publico com deficiéncia intelectual. Ela
aponta como um dos maiores desafios a adaptacdo das avaliacdes e das
atividades desenvolvidas no setting terapéutico, considerando as diferentes

limitacdes dos usudrios — sejam elas fisicas, auditivas, cognitivas, entre outras.

No que se refere a relacdo enfre o psicologo e os familiares,
observa-se que, quando sdo solicitados a comparecer d escola por uma
razdo especifica (como a realizacdo da anamnese ou a devolutiva de um
laudo), os responsdveis geralmente atendem ao chamado. No entanto,
quando se frata de grupos familiares e reunides voltadas para assuntos

escolares, a participacdo € mais restrita.

6 DESCRICAO DAS ATIVIDADES

Foram realizadas quatro idas ao campo, totalizando oito horas de
atividades subdivididas em: duas horas de apresentacdo do local, duas
horas de observacdo geral, trés horas de observacdo especifica e uma hora

de entrevista com a psicéloga.
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No primeiro dia, a diretora da instituicdo, Laura Pasqual, nos mostrou
todas as salas do ambiente e explicou como funcionam os atendimentos e a
organizacdo das turmas, sendo elas divididas em atendimento educacional
especializado (A.E.E), estimulacdo essencial e servico de atendimento
especifico (SAE). O A.E.E atende educandos de 6 a 17 anos que possuem
diagnodstico de Deficiéncia Intelectual. Esses alunos frequentam tanto a rede
regular de ensino quanto as atividades na APAE, de forma complementar. J&
a estimulacdo essencial, atende criancas de 0 a 5 anos, que possuem algum
atraso neuropsicomotor, deficiéncia ou dificuldades fisicas e/ou intelectuais.
Por fim, o SAE atende individuos com Deficiéncia Intelectual ou Transtorno do
Espectro Autista a partir dos 18 anos, organizando turmas com idades
variadas. O foco desse servico € promover o desenvolvimento e a
manutencdo de habilidades funcionais e cognitivas, com o objetivo de
ampliar a autonomia dos atendidos em sua vida cotidiana.

No segundo dia, foi realizada a observacdo especifica do Encontro de
Mdes e Cuidadoras Atipicas, ministrado pela psicdloga da instituicdo, com o
intuito de observar a forma como foi conduzido o encontro e quais ©s
comportamentos das maes presentes. O encontro ocorreu na sala de jogos
(observar imagem “Diagrama da situacdo da observacdo especifica”) e
contou com a presenca de apenas duas maes. participante A, de
aproximadamente 40 anos, mde de dois educandos da APAE, de 5 e 7 anos;
e participante B, de 63 anos, mde de uma educanda de 28 anos. A
atividade iniciou-se as 13h30 e findou-se as 15h. De inicio, a psicéloga
explicou qual a funcdo da reunido: um ambiente para froca de experiéncias
e um momento para si mesmas. A dindmica ocorreu da seguinte forma: a
Izabella Machado Nava retirava de uma caixa perguntas relacionadas ao

autoconhecimento e ds experiéncias da maternidade, e as mades
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respondiam, gerando uma conversa sobre o tema. Dentre as perguntas
estavam quais 0os maiores desafios superados como mde, quando foi a
Ulfima vez que firou um tempo s para si e qual a musica favorita.
Observamos, porém, que a participante A respondeu aos questionamentos
com rapidez, enquanto a participante B precisava ser questionada mais de
uma vez para responder e suas respostas demonstravam certo pessimismo. O
encontro terminou com a psicoéloga destacando a existéncia do cédigo de
ética e sigilo profissional, onde destacou a importédncia de que os assuntos
que foram abordados em grupo, permanecessem ali, pois assim, ambas as
maes se sentiiam confortdveis em confidenciar suas questdoes psiquicas em
posteriores encontros. Por fim, a psicologa ofereceu chd e bolacha como
encerramento.

No terceiro dia, foi realizada a observacdo geral em sala de aula, com
o intuito de observar o comportamento de dois estudantes do sexo
masculino de 5 anos que participam do atendimento da estimulacdo
essencial, sendo um deles filho de uma das maes encontro. Os educandos
frequentam a instituicdo devido & suspeita de TEA (participante A) e ao
diagndstico de TEA (participante B). A atividade iniciou-se as 9h15, apds o
intervalo do lanche, e findou-se as 10h. Nesse periodo, o participante A
realizou atividade do alfabeto numérico enguanto o outro esperava
sentado. Em seguida, com o comando da professora, ambos brincaram com
os brinquedos disponiveis em sala de aula. As 09h40 o participante A deixou
a sala e o participante B guardou os brinquedos. Posteriormente, o
participante B readlizou atividades voltadas ao desenvolvimento da
coordenacdo motora fina, utilizando o movimento de pinca. A observacdo
foi concluida quando ele saiu da sala para participar da aula de Educacdo

Fisica.
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No quarto dia, foi realizada a entrevista com a psicéloga supervisora,
Izabella Machado Nava. A entrevista consistiu em dez perguntas sobre sua
trajetéria académica, seu local de frabalho, as atividades e intervencoes
psicolégicas realizadas na instituicdo, o funcionamento do trabalho
interdisciplinar com outros profissionais, a preparacdo necessdria para o
psicologo que deseja atuar na educacdo especial, os principais desafios
enfrentados no atendimento aos educandos, a relacdo do psicélogo com os
familiares dos alunos, as maiores demandas psicoldgicas na APAE e o
conselho que nos daria para aprimorar nossa formacdo profissional. Logo,
como recomendacdo para se tornar um bom profissional, foi ressalfada a
importancia do estudo e da leitura, aprofundando o conhecimento fora de

sala de aula.

7 CONCLUSAO

A experiéncia de campo como observadores foi marcada por trocas
significativas e por uma escuta relevante, nos proporcionando um olhar mais
sensivel e atento as particularidades de cada sujeito. Essa vivéncia nos
possibilitou um aprendizado importante sobre a forca dos vinculos afetivos e
a importéncia de espacos de fala dentro da instituicdo. Além disso, permitiu
uma compreensdo mais profunda sobre o papel do psicélogo em promover
escuta, apoio e mediacdo de processos grupais, reforcando nNosso

compromisso ético e humano com a pratica profissional.
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