
 
RELATO DE CASO 

A
N

U
Á

R
IO

 P
E
S
Q

U
IS

A
 E

 E
X

TE
N

S
Ã

O
 U

N
O

E
S
C

 V
ID

E
IR

A
 -

 2
0

2
4
 

 

ESTÁGIO EM DISPENSAÇÃO DE MEDICAMENTOS EM FARMÁCIA 

 

 

Gabriela Feilstrecker Seewald, Mônica Frighetto, Rodrigo Geremoas e Fabiana Andréia 

Schafer de Martini Soares 

 

RESUMO 

 

Este relato descreve a experiência de estágio em dispensação de 

medicamentos em uma farmácia, abordando as atividades realizadas, os 

desafios enfrentados e as aprendizagens adquiridas. O estágio proporcionou 

contato direto com o atendimento ao cliente e o manejo de medicamentos, 

com foco em medicamentos controlados, e envolveu tarefas como 

organização de estoque, controle de validade e orientação ao paciente 

sobre o uso adequado dos produtos. Além disso, a vivência prática permitiu 

uma compreensão mais profunda da legislação e dos protocolos aplicados 

na farmácia, reforçando o interesse em seguir carreira na área de 

dispensação farmacêutica. 

 

 

 O estágio foi realizado em uma farmácia com estrutura básica 

composta por um escritório, uma sala específica para armazenamento de 

medicamentos controlados, banheiros, uma cozinha para funcionários e um 

espaço destinado a materiais de limpeza. Durante o período de estágio, 

foram desenvolvidas diversas atividades práticas sob supervisão. 

As atividades incluíram o atendimento ao cliente, com orientações 

sobre o uso correto de medicamentos, dosagens e cuidados específicos. 

Houve também participação no controle e organização de estoque, com 
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destaque para a verificação da validade dos medicamentos e reposição 

conforme a demanda. 

A aquisição de conhecimentos com o manejo de medicamentos 

controlados foi uma tarefa relevante, sendo realizada com atenção às 

normas de segurança e documentação exigidas, além de armazenamento 

adequado em local específico. O sistema de cadastro de medicamentos e 

clientes também foi atualizado, garantindo a integridade e a precisão das 

informações. 

A estagiária teve contato direto com a legislação aplicada à 

dispensação farmacêutica, envolvendo protocolos para medicamentos 

controlados, prescrições e armazenamento. Apesar dos desafios iniciais 

relacionados à adaptação ao ambiente prático, a experiência contribuiu 

para o desenvolvimento de habilidades e para a consolidação do 

conhecimento teórico. 

O estágio proporcionou uma compreensão aprofundada das 

responsabilidades do farmacêutico no setor de dispensação e reforçou o 

interesse do estagiário na área, destacando a importância de um 

atendimento de qualidade e do manejo seguro e eficiente de medicamentos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


