Vé

ANUARIO PESQUISA E EXTENSAO UNOESC VIDEIRA - 2024

RELATO DE CASO

EXPERIENCIA PRATICA E DESENVOLVIMENTO TECNICO EM FARMACIA DE
MANIPULACAO: UM RELATO DE ESTAGIO
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RESUMO

O estdgio foirealizado em uma farmdcia de manipulacdo, abrangendo
os setores comercial, juridico e técnico, com énfase na drea magistral. No
setor comercial, observou-se o processo de venda de medicamentos e o
atendimento ao cliente, enquanto no setor juridico, acompanhou-se a
aplicacdo de regulamentacdes e normas legais pertinentes ao setor
farmacéutico. Na drea de manipulacdo, foram monitorados processos de
producdo de cdpsulas, cremes e medicamentos homeopdticos, além da
realizacdo de testes de controle de qualidade. A organizacdo das matérias-
primas apresentou-se como a principal dificuldade encontrada. A experiéncia
foi essencial para o aprimoramento técnico e profissional, oferecendo uma
vivéncia prdtica enriqguecedora e contribuindo para o desenvolvimento de
habilidades

O local de estagio foi uma farmdcia de manipulacdo, dividida em trés
dreas principais: comercial, juridica e manipulacdo. A farmdcia atua com
manipulagcdo de medicamentos personalizados, buscando atender as
necessidades especificas de seus clientes e garantir a conformidade com as

exigéncias legais. Durante o estagio, foi possivel atuar em cada uma dessas
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dreas, sob a supervisdo de profissionais qualificados, com maior foco na drea
magistral. Foram realizadas as seguintes atividades:

*Setor Comercial: foi possivel observar o processo de venda de
medicamentos manipulados, incluindo a retencdo de receitas e o
gerenciamento dos produtos comercializados. Atender os clientes, auxiliando
na escolha dos produtos e fornecendo informagdes sobre o uso correto dos
medicamentos.

Setor Juridico: responsavel por garantir que todas as atividades estejam
de acordo com a legislacdo vigente. Acompanhando a regulamentacdo do
estabelecimento e o recebimento das informacdes dos farmacos
manipulados, garantindo que os medicamentos fossem produzidos dentro das
normas legais.

e Setor de Manipulacdo: A drea magistral, foco principal do estagio, €
dividida em quatro subdreas: 1) Cdapsulas - Pesagem dos constituintes e do
processo de encapsulamento, utilizando o envolucro adequado para cada
tipo de medicamento; 2) Dermatologia - Producdo de cremes, géis, xampus
e outfros produtos relacionados & higiene e beleza. A fabricacdo é
personalizada, seguindo receitas especificas para cada paciente; 3)
Homeopatia - Manuseio de insumos homeopdticos, observando a producdo
de medicamentos em diferentes formas, como glébulos, tinturas, pomadas e
comprimidos dispersiveis e 4) Controle de Qualidade - etapa essencial, em
qgue sdo realizadas diversas andlises, como teste de ponto de ebulicdo,
diluicdo em dgua e dlcool, densidade e avaliagcdo do aspecto fisico e da cor
das matérias-primas, verificacdo dos prazos de validade dos produtos e da
atualizacdo do estoque.

A principal dificuldade enfrentada durante o estégio foi a localizagdo
das matérias-primas, pois muitas vezes elas estavam distribuidas em diferentes
setores e pontos especificos do estoque. Essa dificuldade exigiu maior
organizacdo e comunicacdo entre a equipe para garantir a eficiéncia no
processo produtivo. Durante o estdgio, a contribuicdo foi evidente no apoio
as atividades da farmdcia, especialmente na organizacdo do estoque e no

controle de validade das matérias-primas, o que ajudou a melhorar a gestdo
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dos recursos. Além disso, no setor de atendimento ao cliente, foi fornececido
informacdes claras sobre os medicamentos, o que confribuiu para uma
experiéncia mais positiva para os pacientes. O estagio foi uma experiéncia
extremamente enriguecedora, proporcionando uma visdo prdtica e profunda
da rotina de uma farmdcia de manipulacdo. Trabalhar diretamente com a
manipulacdo de medicamentos e vivenciar o funcionamento didrio da
farmdcia foi uma oportunidade Unica de aplicar os conhecimentos adquiridos
ao longo da minha formacdo académica. Além de desenvolver habilidades
técnicas, o estagio permitiu aprimorar a capacidade de resolver problemas e
trabalhar em equipe. Sem duvida, essa experiéncia serd levada para toda a
vida profissional, reforcando a confianca para atuar no mercado

farmacéutico.

Imagens relacionadas
Base sem parabenos

Fonte: Os autores

Cdpsulas com objetivo de melhorar a digest&o.

Fonte: Os autores
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