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RESUMO

O presente relatério aborda a experiéncia de estdgio em uma farmdacia
comercial em Campos Novos-SC, como estagidria de Farmdcia por
aproximadamente dois meses. O estagio teve como objetivo a aplicacdo dos
conhecimentos tedricos adquiridos na universidade em um contexto prdatico,
contribuindo para o desenvolvimento profissional e na comunidade.

Durante o estagio, foram realizadas diversas atividades, como
atendimento ao publico, dispensacdo de medicamentos, interpretacdo de
receitas, orientacdes na posologia, como hordrio correto e alimentos que
pode atrapalhar a absorcdo ou melhorar. Além disso, foi realizada a
orientacdo e indicacdo sobre medicamentos de venda livre (MIPs),
organizacdo do estabelecimento, preenchimento dos dados do cliente no
sistema na venda de medicamentos controlados e posteriormente lancar no
Sistema Nacional de Gerenciamento de Produtos Controlados (SNGPC).
Também foi realizada a aplicacdo de injetdveis, afericdo da pressdo arterial,
dosagem de glicemia e observacdo na perfuracdo auricular.

Ao término do estdgio, tornou-se evidente a relevancia e a importéncia

de um farmacéutico presente no estabelecimento. A experiéncia



V 4

ANUARIO PESQUISA E EXTENSAO UNOESC VIDEIRA - 2024

RELATO DE CASO

proporcionou aprendizado significativo em termos de habilidades técnicas e
competéncias interpessoais.

Palavra-chave: Farmdcia; Medicamentos; Produto controlado; Servicos
farmacéuticos, Receitas.

INTRODUCAO

O relatdério aborda a experiéncia de estdgio em uma farmdcia
comercial localizada no centro em Campos Novos-SC, no periodo de 8 de
julho até 26 de agosto, durante a tarde com carga hordria de 36 horas
semanais. A afuacdo do farmacéutico em farmdacia ou drogaria, estd situado
em local estratégico, a farmdacia em questdo € localizada proximo ao hospital,
clinicas e consultérios médicos, tendo um amplo alcance populacional.

O estagio teve como objetivo a aplicacdo dos conhecimentos tedricos
adquiridos na universidade em um contexto prdatico, contribuindo para o
desenvolvimento profissional e na comunidade. Foi realizado com a
supervisdo do Farmacéutico responsdvel, com o auxilio dos atendentes da
farmacia, colocando em prdatica os procedimentos adotados pelo profissional
farmacéutico na orientacdo aos pacientes, dispensacdo de medicamentos e
questoes burocrdaticas referentes ds responsabilidades farmacéuticas.

DESENVOLVIMENTO

No primeiro dia do estdgio, a estudante apresentou-se ao farmacéutico
responsdvel por aguela unidade. Este profissional mostrou toda a instalagcdo
do estabelecimento desde o local de atendimento, estoques, medicamentos
psicofropicos, medicamentos termoldbeis, sala de injetdveis, MIPs e
perfumaria. Logo apds, foi mostrada, a a organizacdo dos medicamentos,
que sdo separados por similar 1 e 2, genérico 1 e 2, sendo 1 os mais lucrativos
de vendas, por ordem alfabética atrds do balcdo, além dos medicamnetos
referéncias, medicamentos de marca e similares ndo rentaveis em uma sala
separada. Também, existe uma prateleira separada para medicamnetos PBM
(Programa de Beneficio em Medicamentos), e outra para medicamentos com
validade curta de até 6 meses com etiqueta de alerta.

Aléem disso, tem a chamada “Farmacinha” confendo diversos

medicamentos para diversas patologias comuns desde desconforto
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abdominal antigripais,os famoso MIPs( Medicamentos exento de prescricdo)
na lateral do balcdo, e no balgcdo contém suplementos e conveniéncia , em
livre a acesso e o restante da loja contém a perfumaria que é separada em
setores(Figura 1).

Durante o estagio, foram realizadas diversas afividades, sendo uma
delas o lancamento de receitas no sistema Trier, onde se tira o histérico de
todo o medicamento controlado pela ANVISA, dispensado no dia anterior.
Essa conferéncia é realizada da seguinte forma: com o reldtorio obtido no
sistema Trier, junta-se todas as receitas da data correspondente e verifica-se a
prescricdo do medicamento, dosagem prescrita, data da receita. As receitas
de antimicrobianos, possuem validade 10 dias. Segundo a portaria n® 344/98
Psicotropicos e analgésicos opidides, ambos com validade de 30 dias. No
caso dos antimicrobianos & necessdria a idade do paciente. No lancamento
dessas receitas é realizada a conferéncia de todas estas informacoes.

Depois de lancando no sistema, todo receitudrio € enviado o arquivo
SNGPC, porém a Anvisa suspendeu, a partir de 23 de dezembro de 2022, o
acesso de forma tempordria, para realizacdo de manutencdo. Através deste
sistema, 0s medicamentos controlados eram rastreados pela Anvisa.

A relacdo mensal das receitas de medicamentos cor Amarela (A1, A2,
A3) e cor azul (B2), precisam ser levadam & vigilancia sanitdria até o dia 15 do
més seguinte. Mesmo que ndo tenha havido dispensacdo desses
medicamentos no més informado, essas relacdes devem ser feitas em duas
vias. Uma via é devolvida a farmdcia apds visto, enquanto que as Notificacoes
de Receita podem ser devolvidas em um prazo de até 30 dias apds a entrega.

Caso ocorra vencimento de algum medicamento controlado, o
farmacéutico responsdvel terd que enviar uma documentacdo e o
medicamento para a vigilancia sanitdria, somente depois da autorizagdo o
medicamento € destinado ao Grupo Servioeste, que € uma empresa
especializada na coleta, transporte, fratamento e destinacdo final dos
residuos de saude.

Outra aftribuicdo foi verificar os medicamentos termoldbeis, em que a

temperatura € confrolada. Os medicamentos contidos nessa geladeira, tem
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controle especial. Neste refrigerador tfem uma folha contendo data, hora,
temperatura e assinatura do responsdvel pelo monitoramento, onde os
medicamentos monitorados (insulina, alguns colirios, medicamento para
tratamento de anemia injetavel), precisa estar em uma temperatura entre 3°C
e 8°C.

Foi acompanhado e auxiliado o farmacéutico nas seguintes atividades:
1) aplicacdo de injetaveis: para garantir a seguranca e eficacia do
procedimento, € importante seguir boas praticas, como higienizar as maos,
preparar a pele, desinfetar os frascos, ndo reencapar as agulhas apds o uso.
A via de adminisfracdo do medicamento pode ser subcutnea e
inframuscular (Figura 3); 2) Aferic@o de parmetros fisiologicos como pressdo
arterial e temperatura corporal, bioquimicos a glicemia capilar(Figura 4); 3)
perfuracdo de I6bulo auricular para colocacdo de brincos e 4) autoteste de
dengue, covid-19 e influenza com a finalidade de friagem, porém sem fins
diagndsticos.

Apos a prestacdo do servico farmacéutico, deve ser preenchida uma
Declaracdo de Servico Farmacéutico (Figura 5). Este documento deve ser
emitido em duas vias, sendo que a primeira deve ser enfregue ao usudrio e a
segunda, permanecer arquivada no estabelecimento. Esta Declaracdo deve
seguir os requisitos preconizados pela RDC Anvisa n° 44/2009. Todas as
afividades realizadas respeitam os POPs (Procedimentos Operacionais
Padrdo) do estabelecimento e o limite de aftribuicbes e competéncias

estabelecido pela legislacdo vigente.

CONCLUSAO

Ao término do estdgio, tornou-se evidente a relevancia e a importéncia
de um farmacéutico presente no estabelecimento. A experiéncia
proporcionou aprendizado significativo em termos de habilidades técnicas e
competéncias interpessoais. O estdgio € uma etapa imprescindivel na vida
académica do profissional em formacdo, nele, se coloca em prdatica todo o
aprendizado das disciplinas ja estudadas, além de instigar o aluno a buscar

cada vez mais conhecimento em cada estagio realizado. O estadgio em
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questdo foi gratificante de imenso aprendizado, pois forneceu a consciéncia
da importancia desta profissdo, além de observar na pratica o dia a dia de

um farmacéutico.
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Imagens relacionadas
Figura 1-Balcdo de atendimento
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Fonte: Acervo do estdgio.

Figura 2-Planograma

Fonte: Acervo do estdgio.

Figura 3-Sala de injetaveis

Fonte: Acervo do estdgio.

Figura 4-Panfleto sobre dicas de saude
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Fonte: Acervo do estdgio.

Figura 5-Declaracdo de servigos farmacéuticos

Fonte: Acervo do estdgio.

Figura 6- Placa de concientizacdo da automedicacdo
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Fonte: Acervo do estdgio.




