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RELATO DE ESTAGIO EM FARMACIA DE DISPENSACAQ: DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL E CONTRIBUICOES PARA A PRATICA FARMACEUTICA

Karine Colago, Ménica Frighetto, Jodo Ronaldo Nortagiacomo Ferreira e Felipe Vanz

RESUMO

O presente resumo relata a experiéncia de estdgio realizado em uma
farmdacia de dispensacdo, uma drea em crescimento significativo no Brasil,
que impulsiona cada vez mais a producdo de novos medicamentos e a
demanda de dispensacdo. O farmacéutico possui um papel essencial nas
farmdcias, sendo o profissional responsével e comprometido com a saude,
garantindo que os pacientes recebam os medicamentos corretos e
orientacoes adequadas em cada situacdo. Esse contato com a realidade é
de suma importéncia para o conhecimento pessoal e profissional, permitindo
qgue os estudantes vivenciem a prdtica da dispensacdo e contribuam de
alguma forma com as pessoas que necessitam de auxilio.

A estudante realizou o estdgio em uma farmdcia de dispensacdo de
medicamentos localizada em Videira/SC. A farmdcia possui um ambiente
confortavel para acolher os clientes, com dreas dedicadas a suplementos,
fraldas, cosméticos e perfumaria, onde os clientes podem escolher livremente
os produtos. Na drea do balcdo, encontram-se medicamentos de maior
demanda, facilitando a entrega ao cliente. As prateleiras internas do balcdo

sdo organizadas com medicamentos de referéncia, genéricos, injetdveis e
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anficoncepcionais, todos dispostos em ordem alfabética. No interior da
farmacia, hd dois armdarios protegidos com chave e acesso restrito, para
medicamentos controlados, ao lado dos antibidticos. Na lateral, uma
prateleira armazena medicamentos similares organizados por categoria. Essa
divisGdo é essencial para manter a organizacdo e facilitar o frabalho na
farmdcia.

Inicialmente, a estudante acompanhou a farmacéutica em todos os
momentos, desde atendimentos ao cliente, afericdo de pressdo, aplicacdo
de injecdes e colocacdo de brincos, até o confrole de validade,
encaminhamento de receitas e documentos a vigildncia sanitdria e o confrole
dos armdrios de medicamentos controlados. A medida que os dias passavam,
a estudante foi adquirindo mais conhecimento sobre a farmdcia, desde a
localizacdo dos medicamentos até o auxilio aos clientes que necessitavam de
orientacdo. O contato com os clientes foi excepcional, possibilitando
compreender a importdncia de um bom atendimento e as diversas formas de
expressdo das pessoas. Durante o estdgio, a estudante presenciou a
fiscalizacdo do Conselho Regional de Farmdcia (CRF) na farmdcia, com o
infuito de manter o bom conceito e prestigio da profissdo, promovendo a
atualizacdo e o aperfeicoamento dos conhecimentos profissionais. Em outra
ocasido, a estudante presenciou uma situacdo impactante em que uma
receita continha dosagens inadequadas para uma crianca. A farmacéutica
responsdvel orientou os pais a confirmarem a dosagem com o médico, e a
receita, de fato, estava incorreta. Essa experiéncia destacou a importancia
do farmacéutico na prevencdo de riscos a saude dos pacientes.

Ao longo do estdgio, a estudante percebeu algumas dificuldades,
principalmente pela falta de experiéncia prévia na dispensacdo. A indicacdo
farmacéutica exige um conjunto de informacodes, conhecimento cientifico,
experiéncia prdtica e direfrizes clinicas. Embora tenha enfrentado dificuldades
iniciais, a estudante se sentiu cada vez mais confortGvel com o processo de
indicacdo, adquirindo compromisso € empenho em aprender ao longo dos

dics.
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A estudante confribuiu ao mdéximo, sempre auxiliando em diferentes
atividades, desde o recebimento de matericis até a entrega de
medicamentos, buscando colaborar com a equipe que a acolheu durante o
estagio. A farmdcia proporcionou novas perspectivas e uma orientacdo
valiosa sobre como atender as pessoas com comprometimento.

Durante o estagio, a estudante percebeu a relevancia dos profissionais
farmacéuticos nas farmdcias, além de adquirir um vasto conhecimento,
construir amizades e conhecer pessoas diversas. Como Ulfimo estagio da
graduacdo, essa experiéncia foi a mais significativa para ela, e o
conhecimento adquirido permanecerd ao longo de sua carreira. A estudante
se mostra grata as pessoas que a acompanharam e a ensinaram durante o

estagio.
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