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Resumo
Tratamos do confrato de Hospedagem na Lei do Turismo, alein® 11.771/2008,
e para que seja realizada a contratacdo, o consumidor (hdspede) deve ser,
conforme o art. 2° “pessoa fisica que esteja em viagens ou em estadas em
lugares diferentes do seu entorno habitual, por um periodo inferior a 1 (um)
ano, com finalidade de lazer, negdcios ou outros.” Neste Artigo observamos a
diferenca entre o confrato de hospedagem de temporada, baseado na
relacdo de cobranca didria, ndo falando-se em aluguel. J& o artigo 23 da
referida lei explica que “Consideram-se meios de hospedagem 0s
empreendimentos ou estabelecimentos, independentemente de sua forma
de constituicdo, destinados a prestar servicos de alojamento tempordrio,
ofertados em unidades de freqUéncia individual e de uso exclusivo do
hospede, bem como outros servicos necessdrios aos usudrios, denominados
de servicos de hospedagem, mediante adocdo de instrumento contratual,
tacito ou expresso, e cobranca de didria.” Classifica-se os fipos em:
Hospedagem Comercial ou Profissional: quando trata-se de imoveis
comerciais. Hospedagem Domiciliar Onerosa: quando frata-se de imoveis
residenciais. Hospedagem Domiciliar Gratuita: neste caso ndo hd um cardter

comercial envolvido.

1 INTRODUCAO
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O contrato de hospedagem nada mais € que um acordo enfre héspede
e o prestador do servico de hospedagem (como hotéis, pousadas, resorts,
entre outros), nos quais se definem termos e condicoes para a prestacdo do
servico e utilizacdo da instalacdo pelo héspede. O contelddo contido neste
contrato inclui informacdes de entrada e saida do hoéspede, o tipo de
acomodacdo contratado, o valor a ser pago pelo servico, 0s servicos
adicionais e comodidades oferecidas, politicas de cancelamento e
reembolso e a responsabilidade das partes, dentre outras cldusulas, que serdo
estipuladas de acordo com as leis e regulamentos do setor de hotelaria e
garantirdo a qualidade e seguranca do servico proporcionado ao
contratante. Importante destacar que a modalidade de hospedagem ndo é
adequada para todos os tipos de locacdo, diferencia-se dela, por exemplo,
as situacoes em que a estadia € de longo prazo ou em casos em que a estadia
ndo seja um servico em si. Nos casos citados, utiliza-se o contrato de locacdo,
regulado pela a Lei do Inquilinato. As principais diferencas entre o contrato de
locacdo e o contfrato de hospedagem sdo as seguintes: Cobranca por Didria:
a cobranca por didria € muito utilizada no confrato de hospedagem, ja no
confrato de locacdo residencial o pagamento é feito mensalmente,
proporcionando maior flexibilidade na definicdo de precos. Reajuste do Valor
da Didria: no contrato de hospedagem, o proprietdrio pode definir o preco do
servico a seu critério, jd no contrato de locacdo residencial, o reajuste ocorre
anualmente segunda a Lei do Inquilinato. Retomada do Imovel (Despejo): em
situacoes de inadimpléncia, o contfrato de hospedagem permite a retomada
do imovel de forma mais agil em comparacdo com o contrato de locacdo
residencial, que segue procedimentos mais rigorosos. Direito de Preferéncia:
no contrato de locacdo residencial, o locatdrio tem o direito de preferéncia
na renovacdo do confrato, o que ndo € obrigatério no confrato de

hospedagem.

2 DESENVOLVIMENTO
No caso de inadimplemento em um contrato de hospedagem, o imovel

pode serlacrado a partir do primeiro dia de atraso no pagamento, apesar de
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ndo exigir garantias obrigatdrias. A nota promisséria € frequentemente
utilizada para assegurar eventuais danos ao imével. E importante notar que,
independentemente da nomenclatura, se uma pessoa permanecer no imovel
por varios meses, a Lei do Inquilinato passa a ser aplicAvel. Podemos destacar
também o art. 24, incisos | e Il da mesma lei, ela configura que os meios de
hospedagem devem possuir licenca de funcionamento para prestar o servico
e, que poderd objetificar somente somente partes da edificacdo, e nos casos
de estabelecimentos conhecidos como condominio hoteleiro, hotel-
residence, loft, apart-hotel, apart-service, entre outro, devem possuir licenca
edilicia de construcdo ou certificado de conclusdo de construcoes e
convencdo de condominio, memorial de incorporacdo ou instrumento de
instituicdo condominial, com especificidade de prestacdo de servicos
hoteleiros, possuindo oferta de alojamento tempordrio para os hdspedes
mediante contfrato de hospedagem no sistema associativo. Um contrato
muito famoso atualmente é o contrato efetuado por meio de aplicativos
como o Airbnb. Segundo a jurisprudéncia do STJ (Recurso Especial 1.819.075-
RS), trata-se de um contrato atipico de hospedagem "“que expressa uma nova
modalidade, singela e inovadora de hospedagem de pessoas, sem vinculo
entre si, em ambientes fisicos de padrdo residencial e de precdrio
fracionamento para utilizagcdo privativa, de limitado conforto, exercida sem
inerente profissionalismo por proprietdrio ou possuidor do imoével, sendo a
afividade comumente anunciada e contratada por meio de plataformas
digitais variadas". Referido julgamento concluiu ainda pela vedacdo o uso de
unidade condominial com destinacdo residencial para fins de hospedagem
remunerada, com mulfipla e concomitante locacdo de aposentos existentes
nos apartamentos, a diferentes pessoas, por curta temporada. I1sso porque, se
no ato de constituicdo do condominio edilicio definiu-se que este teria
finalidade residencial, ndo se pode instituir atividade comercial de nenhum
tipo, ainda que se trate de um meio de hospedagem.

O servico disponibilizado por aplicativos tem mais relacdo com a
atividade do ramo de hotelaria e turismo, distanciando-se da finalidade

residencial dos condominios edlilicios. Portanto, tal contrato € incompativel
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com a destinacdo residencial estipulada na convencdo de condominio,
impedindo o condémino de ceder o imovel para essa modalidade confratual,
a menos que haja uma autorizacdo expressa na convencdo de condominio

ou o consentimento dos demais conddminos.

3 CONCLUSAO

Os contfratos de hospedagem classificam-se em: Hospedagem
Comercial ou Profissional, Hospedagem Domiciliar Onerosa, Hospedagem
Domiciliar Gratuita. O contrato de hospedagem nada mais € que um acordo
entre hdspede e o prestador do servico de hospedagem nos quais definem
termos e condicoes para a prestacdo do servico e utilizacdo da instalacdo
pelo hdspede, o que contém neste contrato inclui informagdes de entrada e
saida do héspede, o tipo de acomodagcdo contratado, o valor a ser pago
pelo servico, os servicos adicionais e comodidades oferecidas, politicas de
cancelamento e reembolso e a responsabilidade das partes, entre outros. A
modalidade de hospedagem ndo é adequada para todos os tipos de

locacdo.
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