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Resumo
A pesquisa teve por objetivo verificar o nivel de estresse em policiais militares
atuantes no municipio de Videira, SC. O grupo pesquisado foi composto por
39 policiais de ambos os sexos, em que 84% sao do sexo masculino, com idade
média de 36,6 anos, € 16% sdo do sexo feminino, com idade média de 33,1
anos. O instrumento de pesquisa foi um Inventdrio de Sintfomas de Stress para
Adultos de Lipp - ISSL com adaptacdo. Os dados foram analisados por meio
de estatisticas descritivas (frequéncia absoluta e percentual). Resultados: O
estudo mostra a predomindncia na funcdo de soldado, 45,45% no sexo
masculino, e 66,6% no sexo feminino. Quanto ao tempo de servico, a maioria
dos policiais atuam entre 1 a 10 anos, e apenas 2 policias possuem mais de 20
anos de atividade na policia. E em relacdo ao nivel de estresse, a maioria dos
policiais militares do sexo masculino, 39,39% se encontram em fase de
exaustdo. J& nos policiais do sexo feminino, predominou a fase de resisténcia,
com 66,66% do grupo. Conclui-se, entdo, que a maioria dos os policiais
militares do sexo masculino atuantes no municipio de Videira SC encontram-

se em fase de exaustdo, e as policiais do sexo feminino, na fase de resisténcia.

Palavras-chave: Policia Militar. Estresse.Trabalho.



V 4

ANUARIO PESQUISA E EXTENSAO UNOESC VIDEIRA - 2020

ARTIGO

1 INTRODUCAO

Segundo Xavier e Arauvjo (2014), a Organizagcdo Mundial de Saude
(OMS), organismo sanitdrio internacional integrante da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU), fundada em 1948, define a saude como o estado do
mais completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas, como a
auséncia de enfermidade.

Segundo Pinheiro e Farikoski (2016), a atividade laboral do policial militar
ndao é dificil de concluir que se trata de uma categoria profissional bastante
vulnerdvel a producdo de sofrimento psiquico, uma vez que o exercicio deste
trabalho € marcado por um cofidiano em que a tensdo e os perigos estdo
sempre presentes, ou seja, estdo expostos diariamente a um contexto de risco
e estresse ocupacional.

Para Silva, Goulart, Guido (2018), o estresse como uma reacdo defensiva
fisiolobgica do organismo em resposta a qualquer estimulo e, em 1936,
denominou-a Sindrome Adaptacdo Geral (SAG) onde criou o modelo cldssico
trifdsico de estresse sendo eles: alertq, resisténcia e exaustdo.

A fase de alerta, sendo a primeira das fases, definida como uma reacdo
comum do corpo que necessita atender as exigéncias, ocorre quando o
individuo entra em contato com seus estressores, fazendo com que o
organismo perda o equilibrio intferno no momento em que se prepara para
enfrentara a situacdo na qual precisa se adaptar. Os sinais que definem essa
fase sdo: a sudorese, taquicardia, cefaleia, irritabilidade, fadiga, alteracdes
na pressdo arterial, tensdo muscular, sensacdo de esgotamento e alteracoes
gastrintestinais.

J& na segunda fase, a de resisténcia, a recuperacdo se dd, quando o
organismo consegue resistir ao estressor com a adaptacdo, assim voltando ao
reequilibrio, ocorrendo uma desaceleracdo do estresse. Porem, se a pessoa
ndo alcanca o equilibrio interno, o processo de estresse pode resultar no inicio
da fase terceira fase, que € ela a fase de exaustdo. Os sinais que a definem,

embora com menor intensidade, sdo: o medo, o isolamento social, a
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impoténcia sexual, a ansiedade, o nervosismo e a falta ou o excesso de
apetite.

A Ultima fase a de exaustdo é considerada a pior fase do estresse, pois
€ nela que, quando os estressores continuam, ftornam-se cronicos, os
mecanismos de adaptacdo comecam a falhar e ocorre déficit das reservas
de energia. As reacdoes bioldgicas presentes nessa fase se assemelham as das
reacoes de alarme, porém mais intensa, levando ao aparecimento de

doencas gastrointestinais, cardiacas, respiratdrias, depressdo entre outras.

2 DESENVOLVIMENTO

A pesquisa apresentou-se como andlise descritiva, de cunho qualitativo.
Foi realizada a pesquisa com 39 policiais militares de ambos os sexos, onde
84% sdo do sexo masculino com média de idade de 36,6 anos e 16% sdo do
sexo feminino com idade média de 33,1 anos.

O questionario foi aplicado pelo pesquisador no Batalhdo da Policia
Militar, localizado no municipio de Videira, SC, durante o periodo de
expediente de cada policial, e também de acordo com a disponibilidade de
cada individuo. Os policiacis militares foram convidados a participar
voluntariamente da pesquisa e informados de que se tfratava de um trabalho
de pesquisa académico, sem qualquer efeito avaliativo individual e/ou
institucional, e que as respostas eram andnimas e confidenciais. Apds ler e
assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, em duas vias (uma ficou
com o pesquisador e a outra com o sujeito), foi entregue o questiondrio para
realizar o preenchimento. A coleta de dados foi realizada durante 8 dias utels.
Para o preenchimento do questiondrio, ndo houve um tempo limite deixando-
os a vontade. Em seguida, os policiais entfregaram o inventdrio respondido a
pesquisadora. Os dados foram analisados de acordo com a estatistica
descritiva, em que se identificaram as frequéncias de estresse e seus
respectivos niveis, conforme os objetivos apontados.

Para a coleta dos dados, foi utilizado uma adaptacdo do Inventdrio de
Sinftomas de Estresse para Adultos de Lipp -ISSL qual avalia se hd ou ndo algum

sinfoma de estresse. O teste consiste em 3 fases, fase de alerta, fase de
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resisténcia e fase de exaustdo (LIPP, 2000) cada fase contém questdes de
assinalar, sendo que somente serdo assinaladas com um “x” os sinftomas que
o individuo apresenta no tempo descrito pelo teste.

As fases do estresse sdo descritas da seguinte forma: Fase |- Denominada
fase de alerta, € a fase de contato com a fonte de estresse, onde o organismo
€& exposto a situacdo de tensdo, perde o seu equilibrio e prepara-se para
enfrentar a situacdo estabelecida em funcdo a sua adaptacdo. Sdo
sensacoes desagradaveis, fornecendo condigcdes para reacdo a estas sendo
fundamentais para a sobrevivéncia do individuo. Se o agente estressor ndo €
excluido, o organismo passa ao estagio de resisténcia; Fase Il- Denominada
fase de resisténcia, a fase intermédia onde o sujeito, automaticamente, utiliza
energia adaptativa para se reequilibrar. Apresenta-se desgaste. Pode ocorrer
nesta fase adaptacdo ou eliminacdo dos agentes estressores e
conseguentemente um reequilibrio e harmonia, ou evoluir para proxima fase
(exaustdo) em consequéncia da ndo adaptacdo ou eliminacdo da fonte de
estresse; Fase lll- Denominada fase de exaustdo, fase “critica e perigosa o
organismo estd enfraquecido e ndo consegue se adaptar ou resistir ao
estressor e nesse estdgio, as doencas comecam a aparecer.

No inventdrio contem local para preenchimento de nome, idade, sexo,
cargo, cidade onde atua, tempo de servico além de instrucdes sobre o
preenchimento de cada fase.

O inventdrio possui 15 questdes nas fases | onde pede para assinalar
apenas os sinfomas experimentados nas Ultimas 24 horas, 15 questoes na fase
Il onde pede para assinalar apenas os sintomas experimentado no Ultimo més
e 21 questdes na fase lll onde pede para assinalar apenas sinfomas
experimentados nos Ultimos trés meses, totalizando 51 questdes, sendo todas
fechadas. Alguns dos sinfomas que aparecem no quadro 1 voltam a aparecer
no quadro 3, diferenciando-se quanto a intensidade diferente e seriedade.

Ao final, o inventario possui um esclarecimento que o teste tem por
finalidade apenas de servir como uma referéncia e nGdo como a certeza ou
diagnostico de estresse, e relatando que o mesmo € uma adaptagdo do teste

criado pela especialista Marilda Emmanuel Novaes Lipp.
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Para a andlise dos dados foi ufilizada estatistica descritiva (frequéncia
absoluta e percentual).

Quanto aos resultados obtidos com o estudo, observamos a
predomindncia na funcdo de soldado no sexo masculino com 45,45% do
grupo, ja no sexo feminino 66,6% possuem essa patente. Quanto ao tempo de
servico a maioria dos policiais possui tempo de servico entre 1 a 10 anos de
trabalho, e apenas 2 policias possuem mais de 20 anos de atividade na
policia.

Nas fases de estresse verificamos que a maioria dos policiais militares do
sexo masculino, 39,39% se encontram na fase de exaustdo. J& nos policiais do

sexo feminino, predominou a fase de resisténcia com 66,66% do grupo.

3 CONCLUSAO

De forma geral, este estudo buscou enfocar, no dmbito da pesquisa,
uma cafegoria que € de fundamental importGnecia no meio social. Os
resultados reafirmam a vulnerabilidade dos policiais militares ao estresse.

Este estudo identificou questdoes envolvidas no estresse, o que possibilita
a elaboracdo de uma intervencdo adequada para estes grupos. O trabalho
apresenta relevancia, também, ao possibilitar um feedback para esta e outras
instituicoes militares, gerando maior volume de informacdes sobre um
contexto pouco estudado.

No entanto, algumas limitacdes precisam ser apontadas. Inicialmente,
seria desejdvel um maior equilibrio no nUmero de participantes entre os
grupos, para uma maior representatividade dos dados.

Concluiu-se, que a maioria dos os policiais militares do sexo masculino
atuantes no municipio de Videira, SC, encontram-se na fase de exaustdo e as
policiais do sexo feminino, na fase de resisténcia.

A partir dos resultados obtidos com essa pesquisa, ficou evidente que o

estresse na profissdo de policial militar € muito comum e que alternativas de
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intfervencdo constituem um tema ndo sé relevante como necessdrio a ser
desenvolvido e pesquisado.

Como sugestdo, este estudo aponta que uma intervencdo deveria ser
realizada, fendo em vista tanto a saude fisica como a psicoldgica desses
profissionais, pois 0s sinfomas apresentaram-se, todas as vezes, e em ambas as

formas.
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Dados referentes quanto a patente dos policias militares

Funcio | Masculino n=33 | Feminino n=6
Soldado 45,45% 15 66,6% 4
Cabo 27.21% 9 16,6% 1
2 Sargento 9,09% 3 0% 0
3 Sargento 12,12% 4 0% 0
Sargento 6,06% 2 0% 0
Rede de Prevencio ) ) 16,6% 1

Fonte: Os Autores (2020)
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Dados referentes ao tempo de servico na Policia Militar

Tempo de servico | Masculino n= 33 | Feminino n=6
1a 10 anos 4545% 15 8333% &
10 a 20 anos 27127T% 9 16,16% 1
20 a 30 anos 2121% 7 0% 0
30 a 40 anos 6,06% 2 - -

Fonte: Os Autores (2020)

Dados referentes as fases de estresse dos policiais militares

Fases |  Masculinon=33 | Femininon = 6
Fase | — Aleria 2121% 7 16,66% 1
Fase Il — Resisténcia 36,36% 12 66,66% 4
Fase lll — Exaustéo 3939% 13 16,66% 1
N&o respondeu 303% 1 0% 0

Fonte: Os Autores (2020)
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