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Resumo

A auditoria ambiental visa principalmente verificar o sistema de gestdo
ambiental de uma organizacdo ou de parte dela. O presente artigo tem por
objetivo a andlise dos principais artigos publicados no ano de 2010 que estdo
diretamente relacionados ao tema auditoria ambiental. Para tanto, foram
realizadas pesquisas bibliograficas que procuraram focar nos trés topicos
correlacionados  engenharia civil que tiveram maior nUmero de publicacoes
naquele ano: energia, meio ambiente e empresas. Por fim a andlise conclui
que as publicacdes do ano de 2010 referentes a temdatica de auditoria
ambiental foram desenvolvidas de forma pouco especifica, uma vez que a
tratativa exige o detalhamento de questdes ambientais, sejam elas na linha
de energia, meio ambiente ou empresa. De forma quantitativa, a producdo

académica deste periodo € menor com relacdo aos demais anos. Contudo,

o interesse pelo assunto vem adquirindo espaco em funcdo de apoio as

instituicoes como ferramenta de planejamento e melhoria contfinua.

Palavras-chave: Avaliacdo Ambiental; Auditoria Industrial;  Auditd

Ambiental.
1 INTRODUCAO

Segundo a Organizacdo Internacional para Padronizacdo (‘
International Organization for Standardization) e de acordo com a nor
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10 da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) tem-se a definicdo
uditoria ambiental como um processo sistemdatico e documentado de
erificacdo, executado para obter e avaliar, de forma objetiva, evidéncias
para determinar se as atividades, eventos, sistema de gestdo e condicdes
ambientais apontados estdo em conformidade com os critérios instituidos.
Pode-se dizer, de maneira simplificada, que a auditoria ambiental
ta o desempenho ambiental de uma empresa, levando em
consideracdo a legislacdo no qual foi baseada, dentro de diferentes
finalidades, especificadas anteriormente (KRONBAUER et. al., 2010).

Segundo a Declaracdo de Lima (1977) que estabelece diretrizes para
auditoria, se descreve que esta compde um sistema de regularizacdo que
expdoem varidveis e violagdes da legalidade, possibilitando com
antecedéncia a sugestdo de acdes corretivas frente a prevencdo ou a
repeticdo de falhas denfro de um processo, atividade ou organizagcdo.
(INTOSAI, 1977).

Na Tabela 1 € possivel visualizar um breve histérico comparativo da

auditoria ambiental no Brasil, EUA e Europa, bem como os orgdos que
normatizam a realizacdo de auditorias ambientais.

Levando em consideracdo a atualizacdo cotidiana dos conceitos e
necessidades, este artigo busca fazer uma olhar retrospectivo da literatura

publicada no ano de 2010 na fangente a auditoria ambiental.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 METODOLOGIA

A partir de pesquisa bibliografica, o presente estudo aplica
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metodologia de cardter descritivo exploratério (GIL, 2006), utilizando pesquisas
bibliograficas e busca de artigos cientificos publicados em periédicos no site
da Science Direct para a andlise qualitativa de conteudo.

Primeiramente foi realizada a busca pela palavra-chave: Enwronme
audit (auditoria ambiental). Apds a apresentacdo dos resultados, estes f’@r m

limitados ao ano de 2010, ano que teve 1.356 artigos publicados. Em segwdo
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‘oggm escolhidos os topicos com maior nUmero de publicacdes e que
essem correlacionados a engenharia civil. Foram eles: energia, meio
mbiente e empresas. Para cada um dos tépicos foram separados dois artigos
para andlise, a escolha deu-se conforme a relev@ncia apontada pelo proprio
site.
2.2  ARTIGOS SELECIONADOS DO ANO DE 2010

2.2.1 Energia

Engin e Ari (2004) demonstrarom que a auditoria do consumo
energético pode ser um programa de gestdo eficiente para o controle dos
gastos. A técnica utilizada tenta equilibrar a entrada de energia total com sua
saida e quantificar o uso nas operacodes individuais. O balangco energético é
sempre executado em ftorno do limite do sistema, avaliando o
comportamento termodin@dmico dos processos individuais (SHALEEN;

RANGAM; UDAY, 2002). Além do monitoramento do consumo realizado nos

processos individuais, ainda hd a implantacdo de tecnologias que auxiliom a
reducdo. O programa de gestdo pode ainda fornecer informacdes para a
conservacdo de energia e outras oportunidades de melhorias futuras. Por
exemplo, a recuperacdo de calor residual dos gases de exaustdo do forno

pode ser utilizada para melhorar e eficiéncia térmica de superficies mais frias,

melhorando a eficiéncia térmica da unidade (EGIN; ARI, 2004).

Kabir, Abubakar e EI-Nafaty (2010), apontam que o uso de energia para
a fabricacdo de cimento tem um custo de 40 a 60% do total do valor
producdo e por este motivo demonstram a aplicacdo de uma audi

energética realizada na unidade de piro processamento inserida na plan

r

ANUARIO PESQUISA E EXTENSAO UNOESC VID

de uma fdbrica convencional em busca de determinar o consumo
energético, revelar potenciais oportunidades de poupanca e propor medidas
de recuperacdo e conservacdo de baixo dispéndio energético. Os resulta

revelaram que a combustdo de combustivel, crucial para a producdo

N
Yo

clinquer, produto da calcinacéo de calcdrio e argila utilizado como maté
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‘njggdo de energia total para a unidade. As principais fontes de perdas de
gia térmica sdo os gases existentes no forno e os reservatdrios do forno,
tingindo respectivamente 27,9% (1216,75kg / kgcl) e 10,84% (472,56 kg / kgcl).
A eficiéncia térmica da unidade analisada foi de 41%, baixa o suficiente para

ser considerada a implementacdo de medidas de conservacdo de energia

O artigo de YINGJIAN, L. et al. (2010), analisa, dentro das instalacoes de
uma empresa estatal chinesa do setor vidreiro, o consumo energético da linha
de producdo de GLC (que assim foi denominado por quesitos de
confidencialidade). A empresa em questdo mudou de uma estrutura de
consumo de queima de carvdo para gds natural ou éleo combustivel apds a
aquisicdo de duas linhas de producdo de vidro tipo float com subsequentes
transformacdes tecnoldgicas e a construcdo de uma nova linha de produgdo
de vidro tipo float com tecnologia lider nacional. A auditoria procedeu
conforme os padroes das normativas chinesas, que incluem: o

estabelecimento de uma portaria sobre a gestdo da energia, o reforco do

sistema estatistico de medicdo e de dados energéticos e a melhoria das linhas
de producdo, bem como medidas de poupanca de energia.

A eficiéncia do uso de energia foi analisada e confirmada por meio de
meétodos como: investigacdo de campo, verificacdo de materiais e testes,

guando necessdrios. Quando descobertos problemas e limitacdes existentes,

os auditores expandiram o potencial de economia de energia da GLC na
linha de producdo de vidro tipo float, propondo medidas e sugestdoes de
economia de energia aplicdveis. Em Ultima andlise, a capacidade de gestd
de energia € melhorada, demonstrando um desenvolvimento susten

com melhorias promovidas ao ambiente e d economia. Denfre as sugesto
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de melhorias citadas estdo:
. Transformacdes tecnoldgicas para a poupanca de eletricidade —
Gerenciamento de Demanda;
. Ajustes para a economia de agua; 2

. Economia de combustivel dada através da geragdo

eletricidade realizada pela recuperacdo de calor dos gases de combustdo.
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A auditoria conclui que o GLC afingiu a meta que visa “baixo consumo,
as emissdes e alta eficiéncia” e cresceu gradualmente com
quipamentos de larga escala, processos avancados,  produtos
industrializados e gestdo cientifica. A empresa tornou-se lider de mercado
através de reorganizacdo de pessoal, otimizacdo de processos, bem como a
alizacdo de equipamentos.
Os problemas a serem sanados encontrados pelos auditores foram:
. Embora a rede de medicdo tenha sido inicialmente configurada,
0s dados ndo puderam ser adquiridos oportunamente devido a pontos de
medicdo de correcdo limitados. Além disso, os equipamentos de grande
consumo de eletricidade ainda ndo estdo equipados com medidores elétricos
separados.
. Recomenda-se que o GLC tenha um sistema de coleta de
informacodes, a fim de melhorar o trabalho sobre estatisticas energéticas.
. O funcionamento da rede de gestdo de conservacdo de energia

de terceiro nivel ainda ndo foi melhorado. Recomenda-se realizar reunioes

mensais para analisar a situacdo energética e trocar informacgdes sobre

economia de energia.

2.2.2 Meio Ambiente

No Brasil, a principal lei ambiental institui o Plano Nacional do Meio
Ambiente (PNMA) — Lei n°6938 de 1981 como regulomentadora da protecdo
e da preservacdo do meio ambiente. Segundo Lima e Magrini (2010), quan
utilizada como ferramenta de controle, o licenciamento ambiental eng

afividades/empresas e  respectivos danos gerados ao  mel
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independentemente de seu grau. Outros instrumentos legais, tais como
Constituicdo de 1988 e Lei Nacional de Unidades de Conservacdo — Lei n°9985
de 1995, reforcam a andlise de impactos e de riscos de atividades através
licenciamento ambiental e o do estudo ambiental prévio. 2

Entretanto, o processo do licenciamento ambiental é coroc’rerizod%iﬁ@

lentidGo e priorizacdo econdmica aos interesses sociais € ambientais (BESSA
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&O@} onde o Tribunal de Contas do Brasil (TCU) reconhecido como Instituicdo
rior de Auditoria (ISC) realiza afravés de auditorias operacionais o
ontrole, bem como a legitimidade desses processos. No dmbito da auditoria
ambiental, a metodologia € basicamente de recolhimento e andlise de dados
que caracterizem um programa ou organizagcdo governamental, embasados
diretrizes de melhoria continua a gestdo publica. Neste caso, as sugestoes
transferidas ao publico em geral, e direcionadas apenas ao poder dos
responsdveis do setor auditado (LIMA; MAGRINI, 2010).

Lima e Magrini (2010) compararam auditorias realizadas pelo TCU. Nas
localidades do Distrito Federal (Sede IBAMA), Rio Grande do Sul, Santa
Catarina e Rio de Janeiro foram analisados o IBAMA e respectivos érgdos
ambientais. O objeto do TCU nesse contexto buscou compreender se sdo
identificados fatores externos ou ainda recursos materiais € humanos do
IBAMA que interferem na eficdcia do licenciamento ambiental, além de
determinar os obstdculos que comprometem o andamento do processo. A

recomendacdo do TCU aos érgdos ambientais (IBAMA, érgdo ambientais

municipais e estaduais) foi alcancar a integracdo por meio da padronizacdo
de sistematica do licenciamento ambiental (LIMA; MAGRINI, 2010).

Em outra perspectiva, nota-se a importdncia de uma auditoria sobre
qualquer atividade. Villiers e Staden (2010) compararam acionistas da

Austrdlia, Reino Unido e EUA, em sua maioria com exigéncia da auditoria

ambiental de primeira fase para acdes internas. Ainda que ndo apresentem
um resultado especifico de uma auditoria ambiental, verifica-se que a
requisicdo de uma audiforia é estimulada em sua maioria pela nature
contdbil. Outra consideracdo a ressaltar € o alto custo de uma audi

ambiental, enfretanto ao final do processo o resultado vale o custo-benefici
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Verifica-se em uma das expectativas da pesquisa a infencdo da exigéncia
por uma auditoria ambiental em funcdo da preocupacdo ambiental, dessas
opcoes se relaciona quais as levariom escolher pelo motivo do ambie

Conclui-se (Tabela 3) que apesar de poucos estudos na drea, acioni

(VILLIERS; STADEN, 2010).
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\\W/ 2.2.3 Empresas

O artigo de CAMISON (2010) apresenta uma comparacdo qualitativa
dos efeitos da regulamentacdo coercitiva versus auto-regulamentacdo
voluntdria na adaptacdo ambiental de diferentes empresas da Espanha.
Segundo o mesmo autor, € possivel descrever uma abordagem
rcitiva como regulamentos diretos que obrigam a empresa a se adaptar
aos novos desafios ambientais, fixando indices de poluicdo, padroes e
exigéncias quanto ao uso de tecnologias ou outros processos, sempre
cumprindo os limites estabelecidos na lei. J& a auto-regulamentacdo
voluntdria é apresentada como uma opc¢do politica mais flexivel, na qual as
organizacoes e os reguladores decidem conjuntamente os objetivos a atingir
e os instrumentos mais adequados para os alcancar.

O autor ndo se mantém somente nas duas opgoes, pois ainda existem 5
mesclas que permeiam os dois extremos, sendo eles: Regulacdo de comando

e confrole; Abordagens ambientais baseadas no mercado; Abordagens

ambientais obrigatdrias baseadas na informacdo; Politicas ambientais

voluntdrias e individuais e Politicas ambientais voluntdrias e cooperativas.
Sem enfrar no mérito da descritiva de qual a fungcdo ou abordagem de

cada método, Camison afirma que tanto a regulamentacdo coercitiva

excessiva como também uma discricdo das empresas pode problemas.

Sendo assim, o equilibrio enfre os dois extremos deve ser procurado para
obtencdo de um melhor resultado. Em uma linha paralela a este pensamento,
o autor cita Sarkar (2008) que postula que a aplicacdo simultGnea
instrumentos inspirados nos diversos modelos de politicas publicas pro

melhores resultados.
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Camisén (2010) expressa de maneira clara que a Espanha é uma pais
incipiente no cendrio ambiental, pois segundo um relatério do Secretariado
para o Acordo sobre Alteracoes Climdticas das Nacoes Unidas, em Novem

de 2008, a Espanha continua a ser o topo dos 40 paises mais indus’rrioliz'&
(com excecdo da Turquia) que ndo cumprem o Protocolo de Q’%ié\f‘a;
ultrapassando 50,6%, e estd muito longe dos objetivos da Unido Europeia.
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modo, o autor cita que existe um olhar direcionado & insercdo de
lamentacdes coercitivas, forcando assim uma melhoria nos resultados
erenciais.
Essas acdes coercitivas ja vinham ocorrendo nos Ultimos anos anfes da
publicacdo do trabalho de Camisdn. Mas apesar da regulacdo coercitiva
uzir a poluicdo industrial e aumentar a produtividade ambiental, em
frapartida, este regulamento tem custos mais elevados de cumprimento,
monitorizacdo e execucdo. Estes custos podem também afetar a
rentabilidade, especialmente se uma empresa tem de mudar as suas
operacoes para se adaptar a lei, 0 que implica processos menos eficientes.
Dentre outras conclusdes mais relevantes obtidas por Camisdn, pode-se
citar:
. Os resultados mostraram que o uso de prdticas ambientais, de
gestdo e produtivas pelas empresas espanholas durante o periodo 2002-2005
aumentou em todas as empresas, revelando que este aumento ecoou uma

preocupacdo com O meio ambiente apds a adogcdo de inovacdes

tecnoldgicas e organizacionais;

. Os resultados revelam uma forte variabilidade nos processos de
adaptacdo ambiental das empresas espanholas, com assimeftrias
significativas no ritmo e na direcdo do progresso entre diferentes grupos e

organizacoes.

. Foi concluido que as empresas que hoje apresentam um
desempenho ambiental maior e uma adaptacdo ambiental mais eficaz foram
inspiradas pela auto-regulamentacdo cooperativa, apds a insercdo de nov
leis.

O ftrabalho apresentado por LINTHICUM et al (2010), infitulado

“Responsabilidade social e reputacdo corporativa: o caso da falha de
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auditoria da Arthur Andersen Enron” (em uma tfraducdo livre), basicamente
avalia a perda de reputacdo de uma empresa apds o envolvimento

fraudes, ou seja, a quebra da responsabilidade social.

O caso da empresa Arthur Andersen (AA) € famoso nos EUA, or%Lé’

empresa de contabilidade executava servicos de consultorias, taxas e
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orias para grandes corporacdes. Porém, o envolvimento criminoso ao
dar documentos para a empresa Enron (induUstria de energia localizada
o Texas, EUA) acabou por levar suas acdes a uma queda confinua de valor,
até ver-se diluida em quatro outras pequenas empresas. A AA chegou a ter
mais de 110 mil funciondrios, mas em 2011 quando foi subdivida apresentava
penas 200.

O autor deste trabalho ainda ressalta que mesmo apds se mostrarem
claros os beneficios de investimentos em responsabilidade social, alguns
executivos ainda julgam que toda verba destinada a este fim estd se
perdendo sem retorno algum.

Existe um forte indicativo que a responsabilidade social de uma
empresa pode ajudd-la a se reerguer em momento de crise. Porém, a quebra
desta responsabilidade sé acaba por levar os clientes e acionistas d perda de
confianca. O caso da falha na auditoria da Enron corrobora totalmente este
fato, onde uma empresa com um porte grandioso e uma histéria de quase

100 anos vai a colapso em poucos meses.

3 CONCLUSAO

A pesquisa realizada em busca por artigos relacionados a auditorias
ambientais demonstrou que no ano 2010 o topico com maior nuUmero de

publicacdes foi o de energia. Este topico demonstra os resultados de

auditorias realizados em ambientes industriais em ambos artigos expostos,
enguanto os topicos com numero de publicacdes subsequentes, meig
ambiente e empresas, analisam fatores que podem ser utilizados c
fundamentacdo tedrica para futuras auditorias ambientais.

A auditoria energética pode ser utilizada como ferramenta para que a
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meta de eficiéncia energética seja melhorada promovendo um
desenvolvimento sustentavel. Muitos gestores a utilizam para desenvolv
planos que identifiquem oportunidades de poupanca de energia para re

os impactos desfavordveis causados ao meio ambiente e principolr@é“f@
-
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a0 amortizar os impactos econdmicos causados pelo aumento dos precos
combustiveis.

A auditoria ambiental em funcdo do licenciamento ambiental por sua
vez, pode ser vista como ferramenta para regularizacdo de politicas publicas
e gestdo publica. Todavia, ndo se registram estudos especificos dessas
orréncias que podem ser justificados pela insuficiéncia de informacdes de
do do meio ambiente avaliado, falhas de caracterizacdo aos sistemas de
notificacdo e monitoramento, e principalmente politicas ambientais
formuladas em discrepéncias de qualidade e estratégias sem aplicabilidade.

Para uma otima adaptacdo das empresas quando se existe uma
legislacdo ou um objetivo restritivo no dmbito ambiental, € necessdria a busca
por acdes conjuntas, pois somente a imposicdo governamental ou a agcdo
isolada da empresa poderd levar ao insucesso. Porém, com o uso de
ferramentas adequadas, pode-se encontrar um equilibrio no emprego da
adaptacdo ambiental.

Na temdtica empresarial, a falha em auditorias por fraudes mostra-se
totalmente prejudicial, pois a quebra da responsabilidade social da empresa
prestadora da auditoria pode levd-la a faléncia.

Por fim a andlise conclui que as publicacdes do ano de 2010 referentes
a temdtica de auditoria ambiental foram desenvolvidas de forma pouco

especifica, uma vez que a tratativa exige o detalhamento de questdes

ambientais, sejam elas na linha de energia, meio ambiente ou empresa. De
forma quantitativa, a producdo académica deste periodo € menor com
relacdo aos demais anos. Contudo, o interesse pelo assunto vem adquirin
espaco em funcdo de apoio as instituicdbes como ferrament

planejamento e melhoria continua.
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Tabela 1 - Breve histérico e érgdos normatizadores da auditoria ambiental.

Descricao EUA Europa Brasil
Surgimento da Final da década de Inicio da década de Inicio da década de
auditoria ambiental 1970 1980 1990
Fator desencadeante Venﬂc_agéo dq Filiais de empresas . .
do inicio da auditoria cumprimento a existentes na Lei municipal n.790
- legislagdo ambiental de 1991 — SP.
ambiental Europa.
pelo EPA.
Orgao normatizador EPA', ISO? e EMAS®. CONAMA?®,

Fonte: Adaptado de Kronbauer (2010).
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2 - Balanco de material da unidade de piro processamento.

Entrada de Massa (kg / kga) Saida de Massa (kg / kgc)
Reservatorios do 1,73 Clinquer 1,00
forno (alimentagéo)

Combustivel 0,10 Saida de gases 2,33
Total de entrada de ar 1,63 Poeira 0,13
Total 3,46 Total 3,46

onte: Adaptado de Kabir, Abubakar e El-Nafaty (2010).

Tabela 3 - Comparacdo de estudos sobre o interesse de investidores as questdes ambientais.

Villiers e Staden,
Anos 90

Item Estudo Austrilia | USA 2010

’ Australia / USA

. Deegan e Rankin

Material de ’ o o
informacgdo ambiental 1997 2% _ 92% 1 _
Informacgdo ambiental
verificada por Epstein & Freedman, o o
auditoria 1994 _136% _/53%
independente

Fonte: Adaptado de Villiers e Staden (2010).
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