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Resumo

Esta pesquisa busca apresentar os componentes utilizados na criacdo de um
sistema de apoio a decisdo, baseado na descoberta de conhecimento em
bases de dados de uma instituicdo de ensino superior, que através do
confronto das informacdes obtidas pela avaliacdo institucional, das notas
curriculares dos alunos e das notas do exame nacional de desempenho do
estudante, registra os conhecimentos enconfrados e as acdes possiveis para
a melhoria na qualidade do ensino e faz o posterior acompanhamento dos
resultados. Para tanto, demonstra-se como escolheu-se as ferramentas e
como foram empregadas para chegar até o funcionamento do sistema.
Abordou-se assim, os principais métodos tecnoldgicos utilizados para a

criacdo do sistfema de apoio a decisdo.

Palavras-chave: Sistema de Apoio a Decisdo. Avaliacdo Institucional. Enade.

Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados.
1 INTRODUCAO

O presente estudo denota a criacdo de um Sistema de Apoio d
Decisdo (SAD), que permita que uma Instituicdo de Ensino Superior (IE
possa planejar e acompanhar as melhorias na qualidade do ensino e
baixo custo. Através do uso de programas andliticos de informatica

extraido novos conhecimentos de suas bases de dados j& existentes,
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rfendo os custos com as avaliacdes, em investimentos e
ncializando os resultados, pois esses programas permitem visualizar o
onhecimento onde um homem demoraria anos para analisar esses dados.

No artigo anterior, levantou-se os objetivos, as justificativas, as hipdteses
e 0s meios para se desenvolver um SAD que auxiliasse uma IES a descobrir
nhecimento novo, possivelmente oculto em suas diversas e extensas bases
dados, com intuito de serem Uteis na busca por melhorias para a
qualidade de ensino.

Nossa intencdo também, é oferecer recursos para que esses NovVos
conhecimentos possam ser armazenados, utilizados e seus resultados
avaliados e revistos sempre que necessdrio, tfransformando assim essa prdatica
num circulo virtuoso, como ferramenta complementar as demais ja utilizadas
pelas Comissdes Permanentes de Avaliagcdo das IES’s.

Enfatizou-se no artigo anterior, que a fransitoriedade da sociedade é
gue suscita, que um Sistema de Apoio nessa drea da melhoria na qualidade

do ensino, seja interativo e iterativo simultaneamente.

Entdo, tendo como base essas qualidades, descrevere-se na primeira
parte como serd utilizado o modelo de prototipacdo e na segunda, porque
escolheu-se a UML como ferramenta de escrita inicial para desenvolver o
SAD.

Na ferceira parte, sequencial a de modelagem, incorpora-se o

levantamento dos requisitos ndo funcionais, dando forma e podendo entdo,

visualizar de uma maneira abrangente, todo o esqueleto do sistema.
Prossegue-se com a incorporacdo, analisando as maneiras como

processos fariam a extracdo dos dados nas bases fornecidas pela IES

demais obtidas externamente. Nessa quarta parte, necessitou-se também
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UML para modelar alguns processos executados de forma quase que
artesanal.
Em vista das inUmeras diferencas e ajustes a serem feitos nas bases

dados adquiridas, a fase de preparacdo descrita na quinta parfe,
o
aproxima muito e justifica a utilizacdo do termo Mineracdo de Dados.
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‘ Por fim, com os resultados obtidos, agora €& possivel fransformar o
hecimento em acdes e executd-las, fornando a medir a qualidade

esultante e realimentando todo o sistema novamente.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 ENGENHARIA DE SOFTWARE

Para entender a escolha de iniciar este frabalho utilizando a
Engenharia de Software, lembra-se que a engenharia de software € uma
disciplina que se ocupa de todos os aspectos da producdo de software,
desde os estagios iniciais até a manutencdo, quando o sistema j& enfrou em
operacdo (SUMMERVILLE, 2003, p. 5).

Uma abordagem fradicional estabelece que eficiéncia, facilidade de
manutencdo, facilidade de uso e nivel de confianca, sdo caracteristicas
essenciais para que um software seja considerado um produto de

qualidade.
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Summerville (2003, p.7), observa que o processo de software é
considerado um conjunto de atividades e resultados associados, que possui
quatro atividades bdsicas:

1. Especificacdo de software: definicdo de funcionamento e

restricoes.
2. Desenvolvimento de software: construcdo baseada nas
especificacoes.
3. Validacdo do software: testes que garantam a qualidade d
produto.
4, Evolucdo do software: melhorias que visam atender nova
. demandas.

Encontrou-se também uma definicdo das etapas de elaboracdo de
software segundo Trebien (2002, p. 37), que afirma que independente @
ciclo de vida ou paradigma de desenvolvimento de software, uma estru
comum das fases de criacdo de um software compreende:

a) fase 1 - definicdo de requisitos;
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- b) fase 2 - projeto;

c) fase 3 - implementacdo;

d) fase 4 - teste;

e) fase 5 - liberacdo para producdo;

f) fase 6 - liberacdo para comercializacdo.

Enfim, muitos sdo os modelos de processo de software utilizados pelo
cado hoje em dia mas, devido a complexidade da nossa tarefa de criar
um SAD, mesclando recursos de Mineracdo de Dados e onde as fontes de
informacdo possuem formatos diferenciados e envolverd processos manuais,
como por exemplo o download dos arquivos com os resultados do Enade
diretamente do site do Ministério da Educacdo; e para ndo perder muito
tempo sem ver os resultados das etapas passo-a-passo, escolheu-se a
abordagem chamada de Prototipacdo.

Segundo Summerville (2003, p. 145):

Um protdtipo € uma versdo inicial de um sistema de software, que é
utilizado para mostrar conceitos, experimentar opcdes de projeto e, em
geral, para conhecer mais sobre os problemas e suas possiveis solugdes. O
desenvolvimento rapido de um protdtipo € essencial para que (...) 0s usudrios
possam fazer experiéncia com o protdtipo no inicio do processo de software.

Dessa maneira, como o presente trabalho trata-se de uma exploracdo

por um dominio cujo resulfado ainda € uma incognita, a escolha deste

modelo como ponto de partida pareceu ser a mais indicada, por permitir a
integracdo de outros modelos durante o processo de desenvolvimento dos

prototipos.
2.2 MODELAGEM UML

A escolha da UML como padrdo de escrita para a modelagem do
Sistema de Apoio a Decisdo justifica-se por seus objetivos e recursos. Ela
projetada para atender a alguns objetivos bastante especificos, para
possa verdadeiramente ser um padrdo que resolva as necessidades pr

da comunidade de desenvolvimento de software (PENDER, 2004, p. 7).
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‘Além disso, concorda-se com Pender (2004, p.10) que a UML foi

enhada para ser a base de infegracdo entre qualquer quantidade de
nguagens de modelagem, por exemplo: um modelo UML pode ser a
enfrada para um modelo de enfidade-relacionamento e vice-versa.

Isto auxilia no frabalho de projetar, documentar e implementar o
ojeto, no acompanhamento do controle de qualidade e prepara o
ema para o futuro, no ponto de vista que as implementacdes de novas
uncionalidades ou mesmo correcoes ficam visiveis.

* Atores

Analisador

E o ator que agird para adquirir os arquivos. Interagird com outros
atores e participard ativamente de praticamente todo o processo
descoberta de conhecimento.

Tomador de Decisdo

Fard suas criticas baseadas no trabalho do Analisador. Conhece bem

a realidade da Instituicdo e o rumo das acdes que devem ser adotadas em

direcdo aos objetivos da Instituicdo.
*Casos de Uso:
Caso de Uso: Obter Dados
DescricGo breve: O wusudrio, como analisador, deverd fazer os

downloads dos arquivos do site do MEC e do Sistema de Avaliacdo

Institucional, bem como solicitar e receber do GTIC da Unoesc de Joacaba,
os dados pertinentes as notas curriculares e organizd-los em pastas.
Descricdo passo A passo:
Pré-condicdo: Identificacdo do usudrio junto ao Sistema

Avaliacdo Institucional e autorizacdo juridica da Unoesc para manusear O
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dados académicos.
Fluxo de eventos:
. No site do MEC sdo disponibilizados os arquivos em forma
excell, com os resultados do Enade, que deverdo ser baixados conforme

ano desejado;
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Apds o login no Sistema de Avaliacdo Institucional, deverdo ser
ssados e salvos os arquivos em formato excell, correspondentes aos
ursos e periodos desejados.
. Enviar requerimento ao GTIC de Joacaba delimitando o periodo

e campus que se deseja obter as informacdes dos alunos;

. Salvar os arquivos nas pastas corretamente, observando as
enclaturas e ordens necessdrias para posterior extracdo.

P&s-condicdo: Nenhuma.

Caracteristicas:

Esta etapa do sistema de apoio a decisdo é praticamente toda
ela executada manualmente, devido ao fato de que os sistemas que
fornecerdo os dados de origem, ndo possuem integracdo entre eles, o que
inviabiliza a automatizacdo dessa fase. Independentemente disso, as
ferramentas adotadas para o desenvolvimento suprem a necessidade de
documentacdo e padronizacdo de como ela deve ser executada.

Encerra-se por aqui a demonstracdo desta etapa, porque o resto

dessa documentacdo segue esse mesmo padrdo e seria repetitiva demais,
além de ndo ser intencdo deste artigo ensinar como utilizar a UML € nem
suas ferramentas, apenas denotar sua importdncia para realizacdo deste
trabalho. Por isso, segue-se adiante com os demais processos de criacdo do
SAD.

2.3 REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS

Apo6s a modelagem, o desenvolvimento do sistema necessita

etapa, definir agora os requisitos inerentes & sua concepcdo pratica. Isso &€
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que se chama de requisitos ndo-funcionais. Neste momento, é preciso
delimitar toda a tecnologia que serd empregada na programacdo, no
banco de dados, na geracdo e fratamento dos resultados encontrado
seus registros para posterior consulta e acompanhamento evolutivo

acoes tomadas.
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~ No ambiente de desenvolvimento escolheu-se o Netbeans utilizando
ierarquias e bibliotecas de frameworks empregados para criacdo das
dginas do sistema.

Descreve-se aqui, apenas os conceitos principais, pois cada um destes
componentes consumiria um artigo inteiro se for visto com detalhes:

- Programas de exiracdo: desenvolvidos para rodar no proprio
top. Foi implementado utilizando a biblioteca JXL para leitura e
gravacdo dos arquivos em excel. O objetivo era ler rapidamente os arquivos
de origem e jogar para o banco de dados, o que deveria consumir pouco
tempo para codificacdo mas, foi uma das tarefas mais complexas devido ao
formato dos arquivos ndo seguirem um padrdo, principalmente os oriundos
da Avaliocdo da IES pois, a cada semestre, algumas perguntas do
guestiondrio mudam, outras séo suprimidas, outras acrescentadas e com isso
nenhum arquivo € igual ao outro.

Teve-se que utilizar estruturas condicionais complexas denfro de lacos

de repeticdo que varressem todo o arquivo e como uma pinca, retirasse

apenas as informacdes necessarias. Apesar da necessidade de extrair uma
vez sO essas informacodes, € necessdria absoluta certeza de que elas estdo
100% corretas, caso contrdrio ndo servem para andlise e quanto maior o
grau de granularidade melhor para a mineracdo por isso, a preocupacdo

em ndo desperdicar nada, valorizando também o trabalho que se teve em

adquiri-las.
Nas figuras 1, 2 e 3, tém-se alguns exemplos de como esses arquivos se
encontram:
Na escolha seguinte, apds criar os modelos de exiracdo de d

imagina-se que o sistema deveria permitir ser acessado de qualquer loc
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desta maneira, escolheu-se dentre os recursos disponiveis no mercado, a
plataforma Java EJB com JSF, que segue a filosofia MVC e pareceu mais
correto adotar o JPA como padrdo de acesso aos dados. Para o banco
dados, escolheu-se o MySgl por ser um dos mais cléssicos e para sof A

ndo-comercial sua licenca ndo necessita de pagamento.
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Escolheu-se o JPA porque estd se tornando a principal tendéncia em
, uma vez que ele é menos dependente ainda dos softwares
onhecidos como conectores de banco de dados, como Eclipselink e
Hibernate. E o EJB porque permite a incorporacdo de comportamento de
sistema desktop para um sistema web. E ele que ird facilitar a execucdo de
inas de processamento de dados conforme as regras de negodcio,

“tamente na plataforma web.

2.4. MINERACAO DOS DADOS

Para os procedimentos de mineracdo de dados, € necessdrio compilar
toda a base |G extraida, removendo dela todas as inconsisténcias que por
ventura ainda existam.

No nosso caso analisado, descarta-se todas as linhas com informacoes
faltantes e em outros casos, quando Nndo havia todos 0s arquivos necessarios,

algumas colunas foram suprimidas.

O infuito € chegar num arquivo do formato compativel com a
ferramenta Weka, que foi utilizada para fazer a mineracdo propriamente
dita. Esta ferramenta utiliza um arquivo de extensdo .arff.

A infegracdo do Weka com o sistema € feita através das bibliotecas,

que sdo as mesmas uftilizadas pela interface propria. O Weka ja foi construido

dessa maneira para facilitar esse tipo de integracado.

2.5 RESULTADOS

Nesta etapa descreve-se uma das andlises feitas, com um pequent
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conjunto de dados extraidos e preparados. Utilizou-se um arquivo contendo
informacodes das notas curriculares de 92 alunos, distribuidas em 3 disciplinas
de um mesmo curso, cruzadas com a avaliacdo institucional realizada g
mesmo ano, para ver se as notas curriculares possuem algo em comum C

a avalicdo das disciplinas.
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» Primeiro, foi analisado afravés do algoritimo k-médias presente no
a, para verificar a existéncia de algum padrdo de agrupamento nos
ados. A figura 4 mostrada a seguir, € o resultado do cruzamento do nuUmero
de linhas de dados presentes no arquivo e as notas curriculares, o que ndo
nos informa quase nada, no mdximo que na segunda metade do arquivo
-se menos notas abaixo da média do que na primeira parte.

A vantagem € que facilimente, pode-se ir trocando os cruzamentos
que deseja-se ir verificando, em busca de algo mais significativo, como por
exemplo agora, como as notas dos alunos que avaliaram melhor a disciplina
na questdo 5, sdo mais altas que a média:

Nesta andlise pode-se notar que existe uma diferenca na quantidade
de alunos em cada disciplina e que conforme esta quantidade diminui,
aumentou a quantidade de notas acima da média e também a avaliacdo
da disciplina.

Na figura 6, quando se compara as notas com a questdo n° 1 da

avaliacdo da disciplina, observa-se uma distGncia muito grande entre as

disciplinas 1 e 2 em relacdo a disciplina 3, que ficou abaixo das outras:

A ferramenta Weka demonstra sua versatilidade ao analisar também,
dados nominativos, o que sugere que se pode, além das andlises com base
somenfe em numeros, substituir as notas curriculares por 3 faixas como:

acima da média, abaixo da média e dentro da média. Desta maneira, tem-

se uma nova iteracdo que levard a reandlise de toda ¢ base, diversificando
ou certificando a visdo j& analisada, abrindo o leque de oportunidade de se
encontrar conhecimento relevante.

Enfim, ser@o essas andlises que irdo pouco a pouco compondo a

de dados de conhecimento, que ird auxiliar na tomada de decisde
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permitindo que se registre as acdes que podem melhorar a qualidade de
ensino e posteriormente, como serd visto na proxima parte, dar suporte ao
acompanhamento dos resultados.

Apods todo o trabalho de andlise dos resultados da minerogéo&

A
4 b

dados, tem-se um espaco descritivo no sistema que armazenard as criﬁ&:.gé“‘*g
!\\“‘7,7
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que poderdo ser tomadas no sentido de melhorar a qualidade do
O da Instituicdo.

Este registro faz-se necessdrio para que os gestores, responsdveis por
tomar a decisdo de implementar ou ndo as agcdes, que dependerdo € claro,
de estar em acordo com o planejamento j&@ em curso, para que no futuro

s resultados possam novamente ser medidos.

3 CONCLUSAO

Diante de tudo que apresentou-se até aqui, pode-se ver s& um pPouco
do que pode resultar a mineracdo dos dados de uma base de uma
InstituicGo de Ensino Superior e lancar novo olhar sobre essa técnica. Mais
uma vez, observa-se que fazer milagre ndo € o campo da pesquisa
cientifica, aqui, fudo depende de muito esforco para aprender a juntar as
pecas. E o Sistema de Apoio a Decisdo aqui proposto, juntamente com a

Mineracdo de Dados e a Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados,

demonstraram que sdo capazes de atestar cientificamente alguns achismos
que havia-se imaginado no inicio. O resultado deste projeto foi atingido, ao
se criar mais uma ferramenta de ajuda no rumo da melhora na qualidade de
ensino de uma IES, agora permitindo se souber, de onde que se pode iniciar
uma Nnova pesquisa.

O uso frequente de um sistema de apoio & decisdo, dessa maneira,

tende a formar uma estrutura de conhecimento baseado em casos,
também conhecido na drea de Inteligéncia Artificial como RBC, que poderd

ser o aporte para novos frabalhos na drea.
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Figura 1 - Exemplo de Arquivo da Avaliacdo Institucional.
A|CIGH K L ] N O P QG R T V

1
P " (Credenciada pel Cecreto Presidencial de 14 de agosto de 1996, publicado Ol Uem 15/08/96)
AVALIAGAO INSTITUCIONAL RESPONDIDA PELOS ACADEMICOS
Prezado professor e dirigentes
Os= resultados obtidos nesta avaliacdo refletem a percepcéo do académico em cada indicador.

O conceito de cada indicador € obtido pela média aritmética, considerando o ndmero de académicos
matriculados que participaram da avaliacdo na Unoesc, campus, curso € componente curricular.

Ezcala de valores:

Fonte: O Autor

——
LLl
O Excelente(5)
4 Bomi4)
i< Regular(3}
(7,) c Ruim(2}
Z Péssimo (1)
]
L CONDMICOES DE APRENDIZAGEM PELO ESTUDANTE
- 7 AnniParindn 200501
x Campus: 200 - Campus de Videira
LLJ g Nizrinlina: 50997 - Mizrinfina
o Frofes=or: 93939 - Hannnn ©annnnn de Hannnn
m 10 FPercentual de Participagao [] 40,543 3589 0,003 41673
< 11 Participantes 291 1293 14 10
(75] 12 Ezistentes 20451 3603 0 24
Conceito | Conceito ] Conceito
: Indi Conceito
ndicador da do do
S e do Curso
13 Instituici | Campus Compone
1. Tmportancia dos Conteddos do Componente Curricular para Sua
14 - L 4,25 4.2 427 4,00
L4 R e P o e g e
LLl 15 s ¥ e ' 3,99 292 4,00 4,00
m 16 3. Testos, Livros E.h:iu Fateriais Selecionados para o Estudo do 196 388 383 340
E. Enterlns B ﬁrnceﬁlmenms Ohlizadoz na Bvaliagao da
O 17 2nrendizansm do Comnnnente Coericnlar il 352 405 380
— 18 8. Aproyeitamento do Tempo Pelo Professor em Aula, 403 398 419 3,70
M E. Adequagao do Espago Fizico da Aula para a Aprendizagem
\ 15 lilnminacin Yentilacin Carteirasd Cadsiras Interferéncia de 337 .77 .74 380
< 20 Média dos Indicadores 403 .95 4.0z .75
>
z ] Impresso por: 99993 - Xannnn Z:annnn Azannnn Paginalde Fy

Figura 2 - Exemplo de Arquivo baixado do site do MEC.
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E F 5 H | ) K L M N 0 P o R E]
Csdigods | 299 } Dep Cadgods Cadigods Cédigods | Momernde . mfde ) ) EN;::\E.:?::
5 i | 222 IES Sigla UF Organizaglo Admiingatia il frea Subres Sub frea Mhnisio Muricipic | Particip: ; MédiafG_Cone | MédialE_Cone | 2ol
£ NGIESSMES | o chimes e
UNWERSTADEFED LFMT  WT  Lniversidade PUELICA T AOMNETRAGED BRI | CUAER w2 i FRE B i3
UMVERSIDADEFED UFMT  MT  Lriversidade PUBLICA 2 oPEmD STIOM0G CUREA 5 *® Eieac] e 441
UNWERSIDADEFED LFMT  MT  Lriversidade PUBLICA 5 COMUNCAGAOSOCW 503 JORMALISMO SU4ITI305 CUAEA 7 5 54183 5551 375
UMVERSIDADEFED) LFMT  MT  Lriversidade PIIBLICA 8 COMONCAGEOSOOW 603 JORMALEMO SIBIAIEESS PONTALOOAR 36 [
UMVERSIDADEFED UFMT  MT  Lriversidade PUBLICA 5 COMONCACAOSOCA 504 PUBLICIDADEEPROF SWADTTOMO3 CLKBA 2 E 0057 R 357
UNWERSIDADEFED LFMT  MT  Lriversidade PUBLICA 5 COMINCACAOSOCW 505 RADILSMO SU4ITI305 CUABA ws a 56579 TE5R X
UNWERSIDADEFED LFMT  MT  Lriverdidade PUELICA 8 CENDASECONOMICAS SU4ITII405 CUABA 5 7 S0E 31305 197
UMVERSIDADEFED) LFMT  MT  Lriversidade PLELICA % PSCOLOGK SMIMIGTG CUAEA & 0
UMVERSIDADEFED UFMT  MT  Lriversidade PUBLICA B PECOLOGA SUSIZTENZ AONODHOROL 39 2 s 48334 281
UNWERSIDADEFED LFMT  MT  Lriversidade PUBLICA I CENCIASCONTAEES S4ITI05 CUREA 7 w5 409535 438722 364
UMVERSIDADEFED) LFMT  MT  Lriversidade PLELICA 22 CENCASCONTABESS SMEI20TEZ AONDONCROL 77 ] w0307 43N 25
UMVERSIDADEFED UFMT  MT  Lriversidade PUELICA e moscs S4OTIOM0G CUKEA b2 ] 108 460975 182
UMVERSIDADEFED UFMT  MT  Lriversidade PUBLICA 58 BELTECONOMA SUSIZTE0Z AONODNOROL 3 i ik EiEa 190
UNWERSIADEDEE LB OF  Lhiverdidade PUBLICA 1 ADMMETRAGAD SAOOI005 BRASILIA 15 ] BL3T! 57069 ]
O Autor
. . C s
ra 3 - Arquivo recebido com o histérico dos alunos.
Q R 5 T u v w X Y z
1 [ANO_BASE PER_BASE PERCENTUAL FREQ CARGA_HORARIA FALTAS MED_PARCIAL MEDIA_FINAL SITUACAQ "HISTGRICOESCOLAR' COD_CURSO_DISCIFLINA CURSO_DISCIPLINA
61274 a2 1 0 F [ 8 500 APROVADD DISCIPLINGS CURSADAS 7% SUPERIOR DE TECNDLOGIA EM PRI
81275 am2 1 il n 0 £00 APROVADD HISTORICD ESCOLAR 0
51276 ama 2 0 il n &7 £70 APROVADD DISCIPLINAS CURSADAS 37 SUPERIOR DE TECNDLOGIA EM PRI
81277 am2 2 il n 0 570 APROVADD HISTORICD ESCOLAR 0
51278 213 1 0 n n 78 700 APROVADD DISCIPLINAS CURGADAS 7 SUPERIOA DE TECNDLOGH EM PRI
51279 am3 1 an 1 0 780 APROVADD HISTORICO ESTOLAR 0
51280 ama 1 i an u 88 580 APROVADD DISOIPLINAS CURSAAS 6 SUPERIOA DE TECNDLOGI EM PRI
51281 ama 1 an 1 .00 APROVADD HISTORICO ESCOLAR 0
51282 an3 1 0 il I 57 510 APROVADD DISCIPLINgS_CURSADAS 3% SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM PRI
51283 an3 1 i I i 510 APROVADD HISTORICD ESCOLAR i
51284 am 2 0 Ei I 82 £.20 APROVADD DISCIPLINAS_CURSADAS 7% SUPERIOR DE TECHOLOGIA EM PRI
’ 51285 am 2 Ei I i £.20 APROVADD HISTORICD ESCOLAR i
51286 a2 2 0 E [ 51 550 APROVADD DISCIPLINAS_CURSADAS 37 SUPERIOR DE TECHDLOGIA EM PRI
61287 a2 2 E [ 0 550 APROVADD HISTORICD ESCOLAR 0
51288 a2 1 0 Ei b a3 330 APROVADD DISCIPLINAS_CURSADAS 7% SUPERIOR DE TECHOLOGIA EM PRI
51289 a2 1 Ei I 0 330 APROVADD HISTORICD ESCOLAR 0
51230 amt 2 0 il n &3 &30 APROVADD DISCIPLINGS CURSADAS 7 SUPERIOR DE TECNDLOGIA EM PRI
51291 amt 2 il n 0 &30 APROVADD HISTORICD ESCOLAR 0
51292 amt 1 0 an n 86 560 APROVADD DISCIPLINAS CURSADAS k3 SUPERIOA DE TECNDLOGIA EM PRI
51293 a1 1 n n 0 560 APROVADD HISTORICD ESOOLAR 0
51294 ama 1 i & 1 a4 540 APROVADD DISOIPLINAS CURSAAS 6 SUPERIOA DE TECNDLOGI EM PRI
51295 ama 1 & u 0 540 APROVADD HISTORICO ESTOLAR 0
51296 ama 2 i & 1 3 400 4PROVADD DISOIPLINAS_CURSAAS 6 SUPERIOA DE TECNDLOGH EM PRI

Fonte: O Autor

Figura 4 - Analisando Agrupamentos nos Dados. _
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Figura 5 - Visualizando agrupamento Notas x Questdo 6.
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Figuro 6 - Andlise da Avoliosdo da Questdo 1 x as Notas Curriculares.
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