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Resumo

ste frabalho tem como tema ressaltar a importGncia da educacdo
financeira na universidade. Seu objetivo foi evidenciar como aspectos
culturais e sociais podem contribuir para a efetividade da proposta. A base
tedrica esteve relacionada a fatos histéricos, antropoldgicos, psicolégicos,
politicos e econdmicos do Brasil. Também foi levantado o perfil financeiro do
brasileiro, estruturado através de pesquisa exploratdria, por questiondrio e
foram confrontados os dados bibliograficos, com todos os académicos da
Universidade do Oeste de Santa Catarina — Unoesc Campus Videira, na drea
das Ciéncias das Humanidades. A partir dos resultados obtidos, conclui-se
que os académicos sofrem negativamente a influéncia do contexto cultural
para com suas financas. Por tratar-se de assunto complexo, ainda demanda
aprofundamento de estudo, contudo, entende-se que & necessdrio um
maior conhecimento sobre a oética da educacdo financeira, visando &

formacdo mais estruturada do aluno para o mercado financeiro e de

trabalho, demonstrando e revelando o papel importante da universidade.
Palavras-chave: Educacdo financeira. Cultura. Académicos. Financas

pessoqis.
1 INTRODUCAO

Grande parte da populacdo ampliou o poder de consumo, segundo
dados do Banco Cenftral do Brasil (2013), e devido as turbuléncias financeirg
sofridas no Brasil nas Ultimas décadas, tal populacdo tem proble
financeiros, e isto ndo se restringe apenas dqueles de menor poder o}

Problemas como dividas, dificuldades para adquirir bens gero
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%xﬁa,g;}vidomen’ros descontrolados e momentos de desemprego podem ser
x0s de uma md administracdo de seus recursos, prejudicando suas vidas
or completo.

Acredita-se que grande parte desta preocupacdo com as financas
pessoqis se iniciou apds o cendrio nacional conquistar um relativo controle
aciondrio com o Plano Real, pois ndo hd como coexistirem planejamento
flacdo. Em paises nos quais a economia apresenta-se mais estavel, a
preocupacdo com o desempenho das financas pessoais estd aculturada hd
mais tempo. Em consequéncia deste atfraso, o Brasil ainda € iniciante na
exploracdo de conteldos para a educacdo financeira. As escolas ainda
> ndo possuem matérias sobre o dinheiro e planejamento familiar e mesmo no
ensino superior, tanto em cursos relacionados, como administracdo, ndo
enconframos conteldos da pasta, tdo importante para a construcdo
pessoal e profissional.

No Brasil, ainda ndo existe de fato a prdtica da educacdo financeira.
Pessoa alguma aprende como manusear o dinheiro na escola, no trabalho e
muito menos em casa, onde comeca todo o processo educativo. Salvo em
honrosas excecdes. [...] aprender a manusear o dinheiro é algo sério. E
urgente o aprendizado, porque o Brasil j& perdeu muito tempo na ignoréncia
(ALMEIDA, 2007).

Apesar do histérico do pais, existem timidamente alguns exemplos de
educacdo financeira, como em bancos, empresas, instituicdes publicas e
privadas e um projeto piloto da Estratégia Nacional de Educacdo Financeira
(ENEF), implantada como disciplina pilofo nos curriculos das escolas public
estaduais € municipais, a partir de 2013, sendo a educacdo finan
transformadora para a vida dos alunos e de suas familias.

A literatura sobre o assunto € escassa, e geralmente possui uma
abordagem simpldria, com intuito de autoajuda, ndo sendo cientifica ou
diddtica. Também hd muitas abordagens que tfraduzem conceitos e sigl
oferecendo férmulas prontas, que sdo pouco aplicdveis ao cotidi
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eira na formacdo de cidaddos, mas que deve seguir numa nova linha

prendizado, ndo massificado ou com férmulas prontas.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 FATOS RELEVANTES DA ECONOMIA BRASILEIRA

A histéria do Brasil demandaria um estudo amplo e com chance de
contemplar todas as percepcodes, fatos, interpretacoes e a pluralidade
desses mais de 500 anos. Partindo dessa ideia, € necessdrio fazer um recorte
do passado, o qual implica abandonar ou abdicar de processos
preestabelecidos. Alguns fatos histéricos sdo pontos importantes na
construcdo, formagdo da histéria do Estado, da economia, desde o periodo
Colonial, Republicano, Democrdtico e do Regime Militar.

As duas instituicoes bdsicas que por sua natureza estavam destinadas
a organizar a colénia Brasil foram o Estado e a Igreja Catdlica, que embora
distintas, nesta época estavam ligadas.

A republica burguesa (1889-1930) foi marcada por muitas forcas
produtivas e o progresso material. Nesse periodo, o capital estrangeiro
tornou-se expressivo, houve a entradas de bancos internacionais e
investimentos em dreas essenciais, como estradas de ferro e portos. Deve-se
muito a estes investimentos, que se nGo houvesse, o Brasil nGdo poderia obter

progresso.

Apods a Primeira Guerra Mundial (1914-1918) e suas consequéncias no
cendrio internacional, a partir de 1930 a crise mundial repercutiu também
fortemente no Brasil. Para Prado Junior (2004) tudo isso determina
naturalmente um brusco e profundo desequilibrio das contas extern
pais e um déficit consideravel e a moeda se desvaloriza rapidamente.

As perspectivas econdmico-financeiras para 1964 sdo extremamente
desfavordveis. Para Teixeira (1993), de fato, os problemas econdmicos que o
novo regime enfrentava ndo eram pequenos: disparada da inflac
descontrole do déficit publico, reducdo da atividade econdmica e do
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\‘bg;/gls e politicas, que se instalou no Brasil o Regime Militar, segundo seus
iradores e defensores.

O governo do general Castelo Branco (1964-1967) foi o primeiro dos
governos militares origindrios do golpe de 1964 que passou imediatamente as
solucdes da politica monetarista tradicional: a) Combate e inflagcdo através
reducdo das emissdes de papel-moeda e oferta de crédito; b) equilibrio
contas do governo por meio da elevacdo de todas as tarifas publicas e
Impostos e c) estimulo as exportacdes e reducdo das importacdoes, através
de uma maxidesvalorizacdo.

O Ultimo governo militar do periodo, comandado pelo general Jodo

> Figueiredo, ainda com forte poder sobre o Congresso, conseguiu mobilizar

votacdo majoritdria confra tal demanda e as eleicdes diretas ficaram
adiadas para 1989 (RIBEIRO, 2010).

De acordo com Gomes e outfros (2010), apds a ditadura, planos

econdmicos foram elaborados e implementados na infencdo de se frear a

inflacdo. Entre eles se encontram o Plano Cruzado, de 1986 no governo de

José Sarney, o Plano Bresser, de 1987, pelo entdo ministro da fazenda Luiz

Carlos Bresser Pereira e o Plano Collor, de 1990 no governo de Fernando

Collor de Melo. No final dos anos 90 houve agravamento de problemas

econdmicos que perduraram por anos, ficando conhecida com a “década

perdida”. Em 1994, no governo de ltamar Franco, com Fernando Henrique

Cardoso como Ministro da Fazenda, implantou-se o Plano Real, vigente até o
presente dia, plano este que conseguiu estabilizar a inflacdo dagquela época
e daquele governo mediante as acdes tomadas.

E vdlido destacar, que n&o visualizamos um planejomento econd
em longo prazo para o Brasil. Sendo assim, a cada novo representante elei
um novo plano é construido, e, talvez, este formato de gestdo explique um
pouco a instabilidade e inseguranca financeira vivida pelos brasileiros na sua
grande maioria. Para Barbosa (2000) desde a primeira metade da déca
dos 1960 diversas reformas trataram de aperfeicoar as ins’ri’ruigées&
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Omico, levou o sistema financeiro a se adaptar das oportunidades
tivas que apareceram, acumulando um bom nUmero de distorcdes no
rocesso de intermediacdo financeira.

Segundo Cerbassi (2014), a evolucdo histérica do Sistema Financeiro

Nacional pode ser dividida em quatro grandes fases e seus respectivos

129 fase: da Primeira Guerra Mundial até a Segunda Guerra Mundial
(1915-1944);
b 039 fase: apds a Segunda Guerra Mundial até a grande Reforma
Financeira (1945-1964); e
14° fase: da grande Reforma Financeira até hoje (1964 — dias atuais):
Entender esta complexidade € fugir do fatalismo, que além das
evidentes implicacdes politicas € uma estratégia investigativa necessdaria
porgue abre caminhos rumo a pistas essenciais sobre a evolucdo e eventual

superacao deste contexto.

2.2 CULTURA E EDUCACAOQ FINANCEIRA
A cultura € o principal determinante do comportamento e dos desejos

de uma pessoa. Desde criancas absorvem-se certos valores, percepcoes,

preferéncias e comportamentos advindos da familia e de outras instituicdes
e chega-se a seguinte pergunta: Se a cultura € um padrdo pelo qual
determinamos o que € verdadeiro e correto, podemos dizer que a cultura £
aprendida?¢ (KOTLER; KELLER, 2006, apud LIMA, 2013).

A formacdo de opinido e ideias a respeito do mundo sdo aprendidd
com outros, por meio da interacdo em familia, escolas e nas demais formas
de organizacdo. Este aprendizado tem como alicerce a vida em grupo.
Cada ser é nascituro em uma familia e a cultura que possui em com
nessa familia torna-se fundamental para o seu modo de pensar. A cren
incentivada pelo fato de que as organizacdes sociais sGo impor’ron’res u

sua identidade, para o significado enquanto individuos (LIMA, 2013).
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itos fatores, que podem ser classificados em quatro categorias principais:
) as caracteristicas constitucionais do individuo (biologia, neurofisiologia
etc.); (2) a natureza do ambiente fisico no qual o individuo vive; (3) a cultura
de acordo com a qual o individuo vive; e (4) a experiéncia Unica, bioldgica,
jcologica, social, ou a histéria do individuo. Neste modelo, aspectos
olégicos também sdo importantes para construir a forma como se
percebe o mundo. Ndo os levar em conta, seria de grande estupidez. A
psicologia cognitiva, como ciéncia que estuda os processos mentais por
detrds do comportamento, tem a contribuir.
> A economiq, os sistemas econdmicos e o comportamento econémico
pelo fato de terem o homem como agente decorrem ndo apenas das leis
econdmicas, mas ainda de valores morais e culturais, feitios psicoldgicos,
hdbitos e praxes dominantes na sociedade. Assim, a ordem socioecondmica
€ o quadro geral que orienta o comportamento das pessoas em suas
' atividades econdmicas (LINDENBERG, 2002).
As instituicdes sociais, politicas e culturais, as ideologias predominantes
e a propria consciéncia da coletfividade sdo modeladas pelas relacdes
econdmicas e pelas condicdes matericis — ou, em fermos marxistas, a
superestrutura social é sustentada por uma base econémica.

Para Carvalho e Vieira (2003), em uma sociedade como a brasileira,

fortemente influenciada por padrées ou modelos estrangeiros, torna-se mais
facil adotar uma estrutura formal por decreto ou lei, do que institucionalizar o
correspondente comportamento social.

Constatou-se que a presenca desse tfraco cultural aumenta o pes
mecanismo coercifivo na dindmica da mudanca na sociedade brasileir
implicando na necessidade de reavaliacdo da importdncia relativa dos
pilares regulativo, normativo e cognitivo em cada situacdo de construcdo
de realidade (ALMEIDA, 2007).

Em paises como o Brasil, que possui fortemente a cultura religiosa, el
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‘%Lg;'icodos de lado”, seria negligenciar pontos importantes para a construcdo
uma nova forma de pensar e agir quando se trata de economia
ALMEIDA, 2007). Diante desta situacdo, entendemos que educacdo
financeira, muitas vezes, € vista como uma ndo preocupacdo por parte das
familias e instituicoes de ensino, e que essa condicdo estd ligada a cultura e
crencas das pessoas.
A popularizacdo da educacdo financeira decorre da percepcdo de
sua relev@ncia na sociedade pelos fatores ja apontados, como aumento da
complexidade e da variedade dos produtos financeiros, ampliacdo da
expectativa de vida, mudancas na composicdo e na distribuicdo da renda.
> Algumas razdes levam a concluir que estes planejamentos devem ser parte
de uma estratégia maior.  Essas sdo evidéncias indicadoras que o
lancamento de politicas requer amplo envolvimento da instituicdo, pois sem
isso o grau de cooperacdo ndo é alcancado. Nesse sentfido, foram
consideradas, como referéncias, algumas experiéncias internacionais de
estratégias de educacdo financeira, as quais forneceram subsidios para a
abordagem a ser adotada no planejamento e na articulacdo institucional
(ENEF, 2010).

Devido a diversos fatores, entre eles o endividamento da populacdo,
lancou-se holofotes a deficiéncias estruturais do mercado de crédito, entre

eles o grau inadequado de educacdo financeira do brasileiro. Nesse sentido,

a Serasa Experian, por meio de sua unidade de negodcios Serasa Consumidor,
e o lbope Inteligéncia apresentaram o Indicador de Educacdo Financeira
(INDEF). Este indicador tfem como meta estabelecer uma leitura objetiva
grau de educacdo financeira do brasileiro em frés dimensd
Conhecimento, Afitude e Comportamento -, identificando os pontos fortes
fracos e servindo, assim, de orientacdo para futuras atuacoes, publicas e
privadas, no intuito de aprimorar cada vez mais o preparo do consumidor
brasileiro.

Embora a educacdo financeira seja um processo trabalhoso, con’gb’

7 {‘
e complexo, € fundamental para que o ser humano entenda o munda‘ 48
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‘N\g;mos em ordem, ele foma decisdes e enfrenta melhor as adversidades. E
ajuda ndo sé nos estudos, mas tfambém nos aspectos familiares”
OCHA, 2005, p.127 apud LIMA, 2013).

O jovem universitdrio que souber elaborar e administrar suas financas
pessoqdis ampliard seus conhecimentos, podendo avaliar melhor uma
mpra, seu preco aplicado, as formas de pagamento, ftipos de
stimento, como buscar sua independéncia, refletindo uma sociedade
que sabe valorizar e usufruir melhor o dinheiro (PIRES, 2008).

ldentifica-se que dois itens podem ser fundamentais para a formacdo
desta mentalidade: represamento de vontade e falta de objetivos claros a
> alcancar. E de se esperar que quanto mais vulnerdveis e desinformados
estivermos, mais faciimente somos atingidos por propagandas e o marketing.

N&o cabe julgar a decisdo de cada individuo, mas sim, prepard-lo para que

possa tomar suas proprias decisdes, baseado em seus pretextos e objetivos e

ndo apenas ao apelo mercadoldgico de determinado produto ou servico.

2.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este artigo possui, enquanto natureza, pesquisa bibliogrdfica e
documental, com a aplicacdo de uma pesquisa de campo. Quanto a
objetivos de pesquisa, trata-se de uma pesquisa exploratdria, a qual é

desenvolvida a fim de proporcionar visdo geral, de fipo aproximativo,

acerca de determinado fato. Este fipo de pesquisa é realizado quando o
tema escolhido € pouco explorado e torna-se dificil formular hipdteses
precisas e operacionalizaveis sobre ele (GIL, 2009).

O método ufilizado foi o quantitativo, fendo em vista o public
pesquisa e a natureza da mesma. Para os procedimentos de coleta, utilizo
se de um questiondrio, no formato survey eletrénico, que conforme Hair Jr. e
outros (2005) representa a obtencdo dos dados inquiridos. Este, por sua vez,
foi aplicado no periodo compreendido entre treze de outubro a trinta

novembro de dois mil e quatorze. O direcionamento foi focado nos curso

&
LD
4 h

z Ia g 9 ~ R
area das Ciéncias das Humanidades e compreendeu todos os ocodemp%
LU

dos cursos, tanto ingressantes quanto concluintes.



Artigo

& i
:g-

. A delimitacdo do estudo compreendeu a coleta de dados, tendo
o0 objeto de estudo a Universidade do Oeste de Santa Catarina
noesc), Campus Videira, e enquanto abrangéncia do estudo refere-se @
populacdo de 800 (oitocentos) alunos dos cursos de graduacdo oferecidos
no campus, sendo que, para estabelecer-se um nivel de confianca de 95%,
lica-se a formula 2 (dois) desvios, com um erro maximo tolerado de 5%.
o ndo € possivel afirmar a percentagem que o fendbmeno se verifica,
adotou-se o valor mdaximo de p, que foi 50 (GIL, 2009). Neste sentido,
chegou-se a amostra de 350 alunos.

Diante das caracteristicas deste estudo, seguiram-se as seguintes
> etapas de pesquisa: a) método geral, dedutivo [...] que de acordo com a
acepgdo cldssica representa método que parte do geral e, a seguir,
apresenta o particular (GIL, 2009). Método especifico, estatistico, o qual
fundamenta-se na aplicacdo da teoria estatistica da probabilidade e
constitui importante auxilio para a investigacdo em Ciéncias Sociais. Perante
as citacoes de Gil (2009), hd que se considerar, que as explicacdes obftidas
mediante a utilizacdo do método estatistico ndo podem ser consideradas
absolutamente verdadeiras, mas dotadas de boa probabilidade de serem

verdadeiras.

2. 4 DISCUSSAQ, ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Nesta secdo apresentar-se-d uma discussdo em torno da base tedrico-

empirica em consoné@ncia com as informacdes obtidas por meio da pesquisa
de campo. Os resultados foram agrupados conforme as questdes

pesquisa.

2.4.1 CARACTERISTICA DA POPULACAO

Do total dos respondentes, 72,0% sdo pessoas do género feminino e
28,0% do género masculino. Quanto a faixa etdria dos respondentes, 72,
pertencem ao grupo que esta entfre 18 a 25 anos, 22,0% na faixa de 26 d
anos e 6,0% acima de 36 anos. Quanto & drea de estudo, os respond“éﬁf
I

pertencem d&s seguintes dreas: 44,0% na drea das Ciéncias Sociais e
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das, 29,0% na drea das Humanas e Sociais, 50% na drea Exatas e da
e 22,0% na drea Bioldgicas e da Saude. Quanto a remuneracdo
ercebida: dos respondentes 17,0% percebem até um saldrio minimo; 50,0%
dizem estar na faixa entre um e dois saldrios minimos; 17,0% de trés a quatro
saldrios minimos: 4,0% afirmam receber de quatro a cinco saldrios minimos; e
0% acima de 5 saldrios minimos. Também € importante ressaltar que dos
quisados, 26,0% acessam a internet diariamente.

Diante das andlises, observamos que a importéncia da educacdo
financeira na universidade se mostra quando deparamo-nos com A
diversidade dos individuos, porém, conforme identificado na literatura, o

> ensino da educacdo financeira deve iniciar em casa.

2.42 A IMPORTANCIA DA EDUCACAO FINANCEIRA E A VISAO DAS
PESSOAS COM RELACAOQO AS INSTITUICOES

O objetivo é identificar quais sdo as concepcdes pessoais em relacdo
a imagem das instituicdes bancdrias, religiosas, econdmicas e
governamentais. O foco € correlacionar como a falta de conhecimento ou
de que forma a educacdo financeira, poderia auxiliar na tarefa de melhorar
esta visdo.

Quando os entrevistados foram indagados sobre se consideram o

sistema financeiro complexo, burocrdatico e de dificil compreensdo, 91,0%

dos respondentes concordam com a indagacdo. Quando indagados sobre
o formalismo das leis e regulamentos, 78,0% afiirmam existir um excesso de
formalismos e burocracia para compreensdo dos mecanismos financeiros.
visGo dos respondentes o refrato da imagem da economia brasilet
resultado das acdes dos politicos — 32,0% - responsabilidade do siste
bancdrio — 27,0% - responsabilidade das empresas — 13,0% - responsabilidade
das pessoas — 9,0% - e responsabilidade de todos - 19,0%. Quando
perguntado aos entrevistados sobre a influéncia da religiosidade, obteve
as seguintes respostas: 21,0% afirmam que Deus decide o destino; 2&
afirmam que Deus decide o futuro, mas as pessoas podem mudé-[fi;;;firjn

pouco; 32,0% afimam que Deus decide o destino, mas as pessoas podé’
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__"é—lo muito; e 26,0% afirmam que ndo hd destino, as pessoas decidem
sobre suas vidas.

Segundo Kotler e Keller (2006, p. 275, apud LIMA, 2013):

Os que exercem influéncia direta sdo os chamados grupos de
afinidade. Estes dividem-se em primdrios (familia, amigos, vizinhos e colegas
trabalho), com os quais se interage confinua e informalmente; e
nddrios (grupos religiosos e profissionais ou associacdo de classe), que
normalmente sdo formais e exigem menor interacdo continua.

Sendo assim, percebe-se que existem muitos aspectos que distanciom
as pessoas dos acontecimentos e da realidade das Instituicoes como um
> todo. Pelo fato do sistema financeiro ser um pouco complexo, talvez por

aspectos formalisticos, ou por ndo se crer na representatividade individual,
chega-se por muitas vezes a inércia e ao aguardo dos “mandos” divinos.
Mas com um conhecimento adquirido sobre educacdo financeira, com

certeza alavancaremos Nossa Vvisdo.

2.43 A IMPORTANCIA DA EDUCACAO FINANCEIRA E A INFLUENCIA
DOS ASPECTOS HISTORICOS E CULTURAIS NAS ATITUDES COMPORTAMENTAIS

Além da definicdo de Lima (2013), o comportamento do consumidor é
um conjunto de reacdes ou respostas dos individuos a estimulos que

decorrem de fatores pessoais, ambientais, situacionais e de marketing. Os

fatores pessoais sdo aqueles inerentes ao individuo, que incluem os estados
fisiologicos e psicologicos, bem como fracos de personalidade e suas
caracteristicas particulares. Os fatores ambientais sdo aqueles de nature
cultural, social, econdmica, politica e legal, como valores compartilh
opinides de membros da familia e dos veiculos de comunicacdo, decisd
de politica econdmica, mudancas causadas por novas tecnologias e limites
impostos pela legislacdo.

Quando das respostas sobre, identificar quais 0s meios
comunicacdo procuravam na hora de firar suas duvidas, fazer pesq’
sobre o assunto etc., idenfificou-se que muitos canais sdo u’rlllmd

simultaneamente, mas principalmente a internet e a televisdo (84% e 76%
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ectivamente). Esses canais, especificamente, sdo marcados pela
rsidade, as vezes prejudicial, e pela influéncia de massas. A contradicdo
ncontrada é que, a maioria, 68%, confiam nesses materiais pesquisados.

[...] o consumo um ato hedonista, ou seja, um ato de prazer. Sendo
esta uma das suas perspectivas de classificacdo de consumo, o autor afirma
e a visdo hedonista se estabelece como o mainstream da ideologia do
sumo, ideologia essa em que possuir produtos e servicos € ser feliz.
‘Consumir qualquer coisa € uma espécie de passaporte para a eternidade,
consumir freneticamente é ter a certeza de ser um peregrino em viagem ao
paraiso” (ROCHA, 2005, p. 127 apud LIMA, 2013).
> A importdncia da educacdo financeira se mostra no sentfido de buscar
além de conhecimento sobre termos e formas de planejamento, o alcance
de uma consciéncia em que 0o individuo reconhece que suas afitudes
presentes sdo fundamentais para a construcdo de uma sadde financeira no
futuro.

ldentificamos que 64% dos entrevistados afirmam querer aprender mais
sobre educacdo financeira. Hoje existem ftais informacdes em jornais,

cartilhas de bancos e em algumas escolas de educacdo bdsica.

3 CONCLUSAO

ApObs percorrer-se o referencial tedrico, formulacdo e aplicacdo dos

questiondrios, inferpretando e tabulando os dados, idenfificou-se a
pertinéncia do objetivo proposto, uma vez que a educacdo financeir
mostrou-se importante na universidade. A literatura sobre financas pesso
limitada, fornando a pesquisa escassa. Muitos materiqis encontra
referem-se a trabalhos de conclusdo de curso e cartilhas elaboradas por
instituicdées. Em sua maioria, os temas sdo relacionados a planejamento
previdencidario, planejamento financeiro e endividamento.

O objetivo da educacdo financeira é que pessoas criem um conj
de habilidades, enfre elas, compreendam termos financeiros, o©s ,@%

.

englobam imposto de renda, amortizacdo, juros e produtos, como segdﬁ@%
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carro, vida), capitalizacdes, aplicacdes, poupanca, previdéncia, mas
is importante é capacitar-se para tomar atitudes conscientes, medindo
impacto na sua vida e do planetq, respeitando e exercendo seus direitos e
deveres.

Também se faz importante ressaltar que houve limitacdes no estudo,
to em virtude das questdes levantadas, fundamentalmente subjetivas,
nto & complexidade do tema.

Tento em vista a dificuldade de mensurar o grau de educacdo
financeira de cada respondente, elencamos as principais conclusdes
enconfradas conforme a problemdtica proposta: Os respondentes
demonstraram certo distanciomento das instituicoes organizadoras da
sociedade. Ndo foi identificada uma correlacdo entre a importdncia de suas
acodes e a construcdo destes pilares organizacionais. Outra conclus@o é que
aspectos religiosos sdo bem presentes nas atitudes e no modo de encarar
situacdoes cotidianas, pois como destacamos no referencial tedrico, a igreja
e as crencas influenciom nas decisdes. O formalismo identificado na
sociedade brasileira € marcante e refrata um pais onde as pessoas tém
baixa credibilidade em relacdo as instituicdes no geral.

Desta forma, considerando aspectos micro e macro econdémicos, as
diferentes concepcdes e opinides, construidas pela influéncia dos meios de

comunicacdo, instfituicdes, cendrio politico e varidveis psicologicas,

chegamos a um complexo sistema, sem referéncia Unica ou forma unilateral.
Como nova proposta, sugere-se o estudo das financas comportamentais,
que investiga as origens e as consequéncias dos vieses cognitivos na toma

de decisdo.
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