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Resumo

A forma como a alimentacdo € apresentada nas Unidades de Alimentacdo e
Nutricdo (UAN) dos hospitais tem mostrado cada vez mais importante. NGo se
trata apenas de fornecer nutrientes, mas também de oferecer acolhimento
em um ambiente que muitas vezes € dificil para o paciente. A refeicdo,
quando bem preparada e servida, pode trazer conforto, melhorar o apetite e
até mesmo ter a percepcdo do cuidado recebido. Detalhes simples, como a
combinagcdo de cores ou a maneira de organizar o prato, influenciom na
aceitacdo da dieta e agjudam a diminuir o desperdicio. O objetivo deste
trabalho foi analisar a relevéncia da apresentacdo das refeicdes nas UAN's
hospitalares como estratégia de humanizacdo. Para isso, ufilizou-se referencias
de artigos cienfificos afravés do Google Académico, complementada por
experiéncias praticas vivenciadas durante estagio. Os resultados mostraram
gue mudancas pequenas ja frazem impacto positivo, tanto para os pacientes
quanto para a equipe envolvida. Além disso, a discussdo evidencia que a
alimentacdo hospitalar vai muito além do processo nutricional, mas também
cumpre um papel de humanizacdo, acolhimento e emocional. Conclui-se
que investir na apresentacdo das refeicoes € uma acdo simples e de baixo

custo, mas com efeitos significativos no cuidado, na recuperacdo e na
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humanizacdo do paciente, frazendo acolhimento e conforto ao se alimentar
bem.
Palavras-chave: Unidades de Alimentacdo e Nutricdo; Hospital; Alimentos;

Acolhimento; Humanizacdo.

Infroducdo

A alimentacdo dentro do ambiente hospitalar ndo pode ser vista apenas
como uma fonte de nutrientes. O momento da refeicdo representa também
um espaco de cuidado, acolhimento e valorizacdo da pessoa em
tratamento. Durante a internacdo, o paciente vivencia situacdes de
fragilidade que tfornam cada detalhe importante para seu bem-estar, e a
forma como o alimento € servido passa a ter um papel essencial nesse
processo. Uma apresentacdo agraddvel, com cores vivas, organizacdo
adequada no prato, temperatura correta, contribui para despertar o apetite
e tornar a refeicdo um momento mais prazeroso. Além disso, esse cuidado
reduz o risco de rejeicdo da dieta, melhora a aceitacdo alimentar e auxilia no
desperdicio. Por isso, a apresentacdo das refeicoes em UAN's hospitalares
deve ser compreendida como parte da assisténcia ao paciente, favorecendo
tanto a recuperacdo clinica quanto a humanizacdo do atendimento.
Objetivo

O presente trabalho teve como propdsito refletir sobre a importédncia da
apresentacdo das refeicdes nas UAN's hospitalares, entendendo-a como
estratégia de humanizacado.
Metodologia

Para a elaboracdo deste estudo, foram consultadas publicacdes cientificas
disponiveis em plataformas de pesquisa académica, especialmente no
Google Académico, que abordam a relacdo entre a apresentacdo das
refeicoes e a humanizacdo hospitalar. Além da revisdo em leituras, também
foram consideradas observacoes realizadas durante estdgio em uma UAN
hospitalar, o que possibilitou analisar, na prdatica, como os pacientes
percebem a forma como a alimentacdo é oferecida. Como parte das

atividades prdticas, foi realizado um momento de didlogo com a equipe
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responsavel pelo preparo dos alimentos, acompanhado da apresentacdo de
slides explicativos. Nessa oportunidade, as cozinheiras puderam conhecer
exemplos de pratos j& ufilizados em outras Unidades de Alimentacdo e
Nutricdo e refletfir sobre como aplicar essas estratégias em sua rotina de
trabalho. A integracdo entre referéncias tedricas, vivéncias praticas e agcdes
educativas com a equipe permitiu uma andlise mais ampla e fundamentada
do tema, fortalecendo sua relevancia no contexto hospitalar.
Resultados

As observacoes apontaram que pequenas mudancas no modo de servir 0s
alimentos j& produzem resultados perceptiveis no dia a dia hospitalar.
Pacientes se mostraram mais receptivos as refeicoes quando os pratos
apresentavam variedade de cores, boa disposicdo dos alimentos e estavam
em temperatura adequada. O simples cuidado com a estética do prato foi
capaz de despertar maior interesse em se alimentar, o que é essencial em
situacoes de inapeténcia frequentes em internacdes. Outro aspecto relevante
€ gque os pacientes relataram sentir-se mais acolhidos e respeitados quando
percebiam atencdo nos detalhes da refeicdo. Esse tipo de cuidado transmite
a ideia de que o hospital ndo estd preocupado apenas em fratar a doenca,
mas também em oferecer bem-estar. Do ponto de vista da equipe, investir na
apresentacdo da alimentacdo fortaleceu o reconhecimento do trabalho dos
profissionais da UAN e confribuiu para o engajamento coletivo na promog¢do
da humanizacdo. Assim, a refeicdo hospitalar deixa de ser vista apenas como
rotina e passa a ser entendida como uma parte significativa do fratamento e
do cuidado integral ao paciente.
Conclusao
Diante do que foi observado, conclui-se que a apresentacdo das refeicoes é
uma ferramenta eficaz de humanizacdo no ambiente hospitalar. Com acoes
simples e de baixo custo, como cuidar da harmonia das cores, organizar
melhor o prato e garantir atencdo no servico, € possivel aumentar a satisfacdo
do paciente, melhorar a adesdo as dietas e reduzir desperdicios. Mais do que
nutrir, oferecer a refeicdo de forma cuidadosa representa acolher, confortar

e valorizar o ser humano em um momento de vulnerabilidade. Portanto, a
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valorizacdo da apresentacdo alimentar deve ser incorporada como prdtica
constante nas UAN's hospitalares, confribuindo para um cuidado mais
completo e humanizado.
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