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Resumo

INTRODUCAO: O presente resumo versa sobre a sindrome de burnout e sua
visdo afravés da psicandlise. E um frabalho resultante do componente de
EstGgio Curricular Supervisionado |, sendo essa uma disciplina do curso de
Psicologia ofertado pela Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC),
campus de Sao Miguel do Oeste, com a supervisdo e orientacdo de professor
com CRP ativo. Tem por objetivo geral refletir sobre a sindrome de burnout e
trazer implicacdes da psicandlise sobre a mesma. E como objetivos
especificos, descrever sobre a sindrome e seus sinfomas, observar quais as
definicdes e conceitos a psicandlise fraz sobre burnout e compreender o
trabalho da psicologia a partir do diagnodstico.

DESENVOLVIMENTO: Cada época possui suas caracteristicas, algumas Unicas,
outras que vdo se desdobrando e sobrepondo-se a novas experiéncias e
variedades, configurando uma histéria. Em todos os periodos da histéria o
trabalho sempre se fez parte da vida do homem, fazendo parte da formacado
de sua subjetividade e também tendo influéncia no seu modo de vida. O fato
de existr uma cadeia onde todos precisam um do oufro para dar
continuidade a seus frabalhos, sabendo que todas as funcdes exercidas sGo

importantes para um bom andamento da instituicdo ndo deixa de fazer com
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que haja desigualdades e questdes com superioridades e adoecimentos
dentro de empresas.

A conftribuicdo do trabalho para as alteracdes da saude mental das pessoas
se dd afravés de vdarios aspectos: desde fatores pontuais, como a exposicdo
a determinado agente toxico, até a complexa articulacdo de fatoresrelativos
a organizagdo do trabalho, como a divisdo e parcelamento das tarefas, as
politicas de gerenciamento das pessoas e a estrutura hierdrquica
organizacional (BRASIL, 2001 p. 161). Os transtornos mentais resultam assim,
ndo sé6 de uma fonte, mas geralmente com varios fatores interligados.

A Sindrome de Burnout é frequentemente conhecida pelo seu principal
sinfoma, que é o esgotamento tanto fisico, mas principalmente psiquico do
individuo, relacionado ao seu trabalho. A pessoa acometida da Sindrome de
Burnout € alguém severo consigo mesmo; talvez idenfificado com o ideal do
ego, busca readlizacdes inalcancdveis. A severidade consigo mesmo é a
expressdo de uma raiva narcisica contra um ego decepcionado, que espera
sempre mais de si mesmo (SANTOS, 2009). Como fruto dessa desproporcdo
entfre o desejo de querer ser um funciondrio ou pafrdo perfeito e a realidade
vivida que geralmente ndo se remete a grandiosa expectativa fantasiada,
vem o surgimento de uma culpa muito grande, acompanhada também de
angustia. Todos esses sinftomas somados resultam no adoecimento da pessoa,
caracterizando-o como portador da sindrome de burnout.

Conforme fontes publicadas, Brasil (2001), a sindrome de burnout vem
composta por rés elementos centrais, que sdo: a) exaustdo emocional, b)
despersonalizacdo e c) diminuicdo do envolvimento pessoal no trabalho. Os
altos niveis de atencdo e dedicacdo que sdo exigidos para que as tarefas
sejam realizadas nas empresas, assim como também a pressdo psicoldgica
para cumprimento de prazos e alcances de metas por exemplo sdo gatilhos
que levam a sensacdo de fadiga e um esgotamento psiquico, defasando a
qualidade profissional da pessoa e também fazendo-a adoecer.

O esgofamento psicologico ligado ao burnout pode também ocasionar
lesdes fisicas, decorrentes de acidentes de frabalho. Quando a pessoa estd

adoecida e continua a frabalhar, além de suas funcdes ndo serem cumpridas
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da melhor maneira ela também poderd estar mais dispersa, ndo conseguindo
focar e se dedicar da melhor maneira em sua determinada funcdo, essa que
pode ter altos riscos envolvidos, como por exemplo o uso de produtos
quimicos, frabalho em altura e/ou que necessite de tomadas de decisdes
influentes a vida.

Fazendo uma analogia a um texto de Freud de 1913, denominado “O Tabu
Relativo aos Governantes”, Belarmino (2016, p. 10), traz que com as atuais
relacoes de trabalho, percebe-se que ao mesmo tempo, em que ©
“chefe/pai” precisava ser preservado, a fribo, principalmente os mais
impotentes, necessitavam proteger-se dele, como uma forma de preservar
suas vidas. Do mesmo modo hoje, o empregador, que deveria ser o protetor
dos trabalhadores, passou a tornar-se a ameaca a sobrevivéncia e a saude
destes, devido a (des)organizacdo do ftrabalho. Pode-se perceber
apresentados na sindrome de burnout os processos de luto e melancolia,
definidos através da exaustdo emocional e da baixa realizacdo pessoal. Os
estdgios de sofrimento, coincidem com a frustracdo, pois, o sujeito passa a
perceber que seus objetivos pessoais estdo dos lados opostos aos da
organizacdo.

A pessoa com burnout apresenta-se em uma fase melancdlica, esta que estd
ligada a perda inconsciente e simbdlica dos objetos, as consequéncias para
o sujeito diante da realidade ideal que ndo foi atingida fazem com que seu
ego se torne fragilizado e abandonado. Porém a realidade que é vivenciada
nas relacoes de frabalho ndo permite que esse sujeito consiga elaborar suas
perdas, sejam elas reais ou simbdlicas.

Refletindo deste modo, o sujeito ao enfrar em sofrimento na sindrome de
burnout, passa a desvincular sua libido do externo e volta a empregd-la co
seu ego. Contudo, sendo o burnout um sofrimento transitério, ao superd-lo, o
sujeifo pode voltar a investir externamente a uma nova libido (BELARMINO,
2016).

O fratamento para a sindrome de burnout varia a cada caso, dependendo
sempre de sua especificidade e gravidade, normalmente é constituido de

fratamento  farmacolégico, psicoterapia e também  intervencdes
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psicossociais. Na psicoterapia a escuta desempenha um papel ativo, qguando
o sujeito se dispde a perceber o que estd para além daquilo que estd sendo
dito, ou seja, as diversas falas, reparando nas emocdes, nas duvidas, na
expressdo corporal e tudo o que envolve o ato de comunicar (FALCAO et al.,
2017). Ao tratar em psicoferapia suas angustias, o sujeifo € colocado na
posicdo de desejante e de protagonista de sua histéria, fazendo assim, com
que este se responsabilize e ressignifique seu sofrimento.

O tratamento com antidepressivos e ansioliticos também se cabe aqui, faz-se
importante desde que acompanhado de meédico responsavel. Uma das
caracteristicas centrais do burnout € o afastamento afetivo do trabalho, isso
faz com que o desempenho profissional fique comprometido, como &
exposto acima, e, muitas vezes, a propria capacidade de trabalhar. Cabe ao
meédico avaliar cuidadosamente a indicacdo de afastamento do frabalho
por meio de licenca para tratamento. Essa decisdo deve envolver o paciente,
com enfoque em procurar ajuda-lo, tanto a afastar-se do trabalho, se
necessdrio para o tratamento, quanto a voltar para o trabalho quando
recuperado (BRASIL, 2001).

CONSIDERACOES FINAIS: Como fraz Santos (2009), o ser humano acabou
sendo transformado em uma ferramenta de trabalho, onde ao perder sua
utiidade acaba sendo descartado, o portador de burnout acaba tendo que
fazer um esforco desumano para se manter humano e Ufil, tendo assim um
valor. A busca por fazer seu mdéximo a todo tempo faz com que se perca a
nocdo do seu proprio limite, resultando com que além de seu corpo, sua
mente também adoeca. Cabe aqui ressaltar a importdncia da psicologia,
essa que tem um papel essencial nos processos de humanizacdo das
relacoes, capaz de reestabelecer aquelas que j& estdo adoecidas consigo
mesmas, dando uma melhor qualidade de vida e auxiliando em processos

complexos como em casos de burnout.
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