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Resumo

O presente artigo propde-se a investigar o tema da geracdo massiva de lixo
eletrbnico, tendo como problema a andlise da efetividade da politica de
logistica reversa no Brasil. Os objetivos pretendidos com o presente artigo se
constituem em dimensionar a supergeracdo de residuos eletrbnicos e as
consequéncias ambientais causadas pelo descarte incorreto deste tipo de lixo
no meio ambiente, bem como explanar a politica de logistica reversa e seus
instrumentos que objetivam retirar do meio ambiente os residuos elefrénicos,
além de analisar se a politica de logistica reversa estd se mostrando efetiva
quanto a diminuicdo do lixo eletrénico descartado de forma incorreta no
Brasil. O método de abordagem foi o indutivo, com diversificada pesquisa
bibliografica, e com a andlise de legislacdes, doutrinas, artigos publicados em
revistas cientificas e na infernet, bem como trabalhos de conclusdo de curso
e dissertacdes de mestrado. Chega-se a conclusdo de que a politica de
logistica reversa ainda ndo € aplicada de modo satisfatorio, no instante em
que sua implementacdo e operacionalizacdo ndo sdo fiscalizadas, e hd uma
decadéncia de incentivos governamentais para aderéncia ao sistema.

Palavras-chave: Lixo eletrbnico. Descarte inadequado. Logistica reversa.

Residuos solidos.

1 INTRODUCAO

O célere avanco tecnoldgico presenciado nos Ultimos anos, associado

ao mecanismo do capitalismo, estimulou a producdo de manufaturados em



-

-

V4

ANUARIO PESQUISA E EXTENSAO UNOESC SAO MIGUEL DO OESTE - 2020

ARTIGO

larga escala, conduzindo a uma significativa quantidade e variedade de
equipamentos eletrénicos disponiveis no mercado e nas mdos do consumidor.

O aumento na velocidade de aquisicdo destas tecnologias pela
populacdo é resultante das estratégias mercadoldgicas com o intuito de
estimular o hiperconsumismo. E tudo isso tfem como consequéncia a elevacdo
da geracdo de lixo eletrénico, lixo esse que possui o indice de crescimento
mais elevado em termos de volume e nocividade, no planeta.

Em decorréncia disso, a Lei 12.305/2010, que institui a Politica Nacional
de Residuos Solidos (PNRS) no Brasil, criou instrumentos com o propdsito de
estipular destinacdo adequada para esses residuos, como o instituto da
Logistica Reversa, que € um conjunto de acdes, procedimentos e meios
destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo de residuos sdlidos ao setor
empresarial, para que sejam reinfroduzidos ao processo produtivo, ou ainda,
que obtenham outra destinacdo final ambientalmente adequada.

Desta forma, o problema de pesquisa do presente artigo consiste em
analisar se a politica de logistica reversa, prevista pela Lei 12.305/2010, esta
sendo efetiva ou se ndo estd sendo, e possiveis solucdes, no tocante a
diminuicdo do descarte inadequado de eletrénicos no Brasil.

O presente estudo tem natureza bibliografica, abrangendo toda a
bibliografia j& tornada publica em relagdo ao tema de estudo, com a andlise
de legislacdes, doutrinas, artigos publicados em revistas cientificas e na
internet, bem como trabalhos de conclusdo de curso e dissertacdoes de
mestrado. O estudo é classificado como uma pesquisa qualitativa, e de cunho
descritivo e exploratdrio. Ademais, 0 método cientifico aplicado foi o indutivo.

Diante disso, o desdobramento argumentativo se deu em trés etapas,
sendo a primeira uma breve sintese da geracdo de lixo eletrébnico decorrente
das inovagodes tecnoldgicas e influenciada, em grande parte, pela
obsolescéncia, e osimpactos causados ao meio ambiente quando os residuos
eletrébnicos sdo descartados em locais improprios para sua recepcdo. Em
seguida foi discorrido sobre a politica de logistica reversa e como terceira e

Ultima etapa, foi dissertado acerca da efetividade da politica de logistica
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reversa no Brasil, em relacdo a problemdtica. Apds sdo apresentadas as

consideracodes finais e as referéncias que deram amparo d pesquisa.

2 DESENVOLVIMENTO
1 A GERACAO DE LIXO ELETRONICO E O MEIO AMBIENTE

Com o advento da globalizacdo, o capitalismo passou a controlar o
mercado e o desenvolvimento econdmico mundial. Esse sistema econdmico
frouxe consigo a intensificacdo da fabricacdo de manufaturados e propiciou
um célere avancgo tecnoldgico, conduzindo a um crescimento significativo da
quantidade e diversidade de dispositivos eletrénicos no mercado e nas maos
do consumidor final (ROSSINI; NASPOLINI, 2017, p. 58).

A velocidade dasinovacdes tecnoldgicas presenciada nos Ultimos anos
tem conferido inquestiondveis vantagens a sociedade, contudo também
trouxe repercussoes indesejaveis. Isso se deve, em grande parte, as estratégias
competitivas empregadas pelo setor produtivo industrial, transformando,
reiteradamente, produtos durdveis, hd pouco lancados, em obsoletos de
modo antecipado, gerando grandes volumes de residuos (SANTOS et al.,
2017). Dentre as iniciativas mais frequentes utilizadas para fins de convencer o
consumidor a adquirir produtos novos, segundo Vieira e Rezende (2015, p. 69).
€ possivel mencionar: “publicidades sedutoras, faciidade no credidrio,
apresentacdo de novas tecnologias com velocidade cada vez maior, curta
vida Util dos produtos, elevado custo das pecas de reposicdo, tempo de
espera para o reparo, e ineficiéncia das assisténcias técnicas”.

Nesse compasso, a alta rotatividode de produtos no mercado,
resultante das estratégias mercadoldgicas para estimular a aquisicdo de bens
pelos consumidores, fez surgir o que chamamos de obsolescéncia
programada (HOCH, 2016). Ela “ocorre quando o fabricante determina o
‘orazo de validade' do produto, o produto simplesmente para de funcionar,
ndo tem pecas para reposicdo ou conserto.” (OLIVEIRA; ADAME; NETO, 2019,
p. 147).
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O que resulta de todo esse processo € uma eclosdo colossal de residuos
gerados, que quando ndo alcancam caminho adequado podem originar
relevantes males & salude e ao meio ambiente (HOCH, 2016). Para Dorresteijn
(2015, p. 2), “quando produtos elefrénicos sdo descartados apds o uso,
gerando a poluicdo eletrénica, um tipo especifico de lixo também é gerado,
o lixo eletrénico ou e-lixo (do termo inglés e-waste).” Esta variedade de lixo é
caracterizada como sendo tudo aquilo que é oriundo de aparelhos
eletrbnicos e seus componentes, abrangendo aqueles que acumulam
energias e tfransmitem, de uso domiciliar, fabril, mercantil e de ocupacdes, que
se enconfrem inatfivos e submetidos ao desfecho terminativo. (VALENTIM;
MALAGOLLI; FREIRE; 2015, p. 42).

Além de ser o tipo de residuo que possui um dos indices de dilatacdo
mais vertiginosos do planeta, tanto em relacdo ao volume quanto emrelacdo
a nocividade (OLIVEIRA; SELVA; PIMENTEL; SANTOS, 2017, p. 1656), o lixo
eletrébnico se evidencia lesivo ao meio ambiente considerando a utilizacdo de
metais pesados demasiadamente toxicos na constituicdo de aparelhos, como
por exemplo celulares e computadores. (HOCH, 2016).

O descarte incorreto destes aparelhos, de acordo com Oliveira, Adame
e Neto (2019, p. 150), “[...] além de poluir o meio ambiente, contaminam o
solo, ar e dgua; proliferam vetores fransmissores de doencas; entopem redes
de drenagem urbana; causam enchentes; degradam o ambiente; e
provocam doencas.”

De acordo com o Ministério do Meio Ambiente, o Brasil € um dos maiores
geradores de lixo eletronico do mundo, gerando 1,5 milhdes de toneladas por
ano. (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2020). De todo esse lixo eletrénico
produzido no Brasil, apenas 13% é tratado de maneira apropriada (BORATO,
2016).

Nesta seara, “[...] existe a possibiidade de reciclagem e de
recuperacdo de valor econdmico deste fipo de residuo em virtude da
presenca de quantidades considerdveis de metais preciosos no interior dos
produtos eletrénicos.” (SANTOS; SILVA, 2011, p. 2).
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Assim sendo, os dispéndios suscitados pela ndo reciclagem dessa classe
de lixo sdo considerdaveis, pois, uma vez ndo feita a retirada de elementos
presentes no lixo para subsequente serventia, surge a reivindicacdo de novas
matérias-primas, (minerais basicamente), dado que estes elementos carecem
de remocdo, locomocdo, além de ter que passar por um processo de
industrializacdo que o torne proprio para uso, o que vem se demonstrando
cada vez mais arduo devido a preméncia de perfuracdes cada vez mais
distantes e penosas de atingir. (OLIVEIRA; ALMEIDA; SILVA, 2016, p. 5).

No Brasil, a geracdo de residuos eletrbnicos apresenta um crescimento
preocupante, estimulado pelos progressos tecnoldgicos, a alta taxa de
descarte, impulsionada pela diminuicdo de preco dos produtos, por modismos
e taticas de reducdo gradativa da vida Util dos equipamentos, empregadas
pelas industrias, sendo que “apenas 20% daquilo que é descartado segue
para um sistema oficial de Logistica Reversa, onde as matérias-primas podem
ser reaproveitadas e voltar para o sistema de producdo ao invés de serem
descartadas na natureza.” (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2020).

Neste diapasdo, a fim de controlar o tratamento de residuos sélidos no
Brasil, foi sancionada em 2010, a Lei n° 12.305, a qual implementou a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), estendendo a abrangéncia nas
incumbéncias dos geradores de residuos sélidos e com a premissa de ser
revolucionada a cada quatro anos pela Unido, observando alguns
pardmetros para reconhecimento do cendrio vigente, definindo metas a
serem atingidas e instrumentos para a efetivacdo das normas estabelecidas,

como a politica da logistica reversa (ZORZI; BARDI, 2017, p. 60).

2 A POLITICA DA LOGISTICA REVERSA NO BRASIL

A Logistica Reversa € um dos instrumentos previstos pela Politica
Nacional de Residuos Solidos (PNRS), para cumprimento da responsabilidade
compartiihada pelo ciclo de vida dos produtos, onde as matérias-primas
podem ser reaproveitadas e retornar para o sistema de producdo ao invés de

serem descartadas na natureza (BRASIL, 2010).
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Nesse sentido, por meio da logistica reversa, as empresas se
comprometem em coletar seus produtos apds serem descartados pelos
consumidores. Para tanto, se faz necessdria a divulgacdo dos locais em que
se enconfram os pontos de recolhimento destes produtos, para que o
consumidor deposite-os de forma apropriada.

Na legislacdo, o conceito de logistica reversa foi definido no art. 3°,

inciso Xll, da Politica Nacional de Residuos Sélidos como o:

[...] insfrumento de desenvolvimento econdémico e social caracterizado
por um conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a
coleta e a restituicdo dos residuos sdlidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra

destinacdo final ambientalmente adequada; (BRASIL, 2010).

Nessa senda, a logistica reversa, conforme Leite (2003, p. 16-17), é:

[...] a drea da logistica empresarial que planeja, opera e controla o fluxo
e as informacodes correspondentes, do retorno dos bens de pds-venda e de
pOs-consumo Ao ciclo de negdcios ou ciclo produtivo, por meio dos canais de
distribuicdo reversos, agregando-lhes valor de diversas naturezas: econdémico,

ecoldgico, legal, logistico, de imagem corporativa, entre outros.

Diante disso, percebe-se que a logistica reversa busca fazer com que o
produto, apods perder sua utilidade, saia das mdos do consumidor e retorne &
empresa que o infroduziu no mercado, agregando-lhe valores devido aos
passos pelo qual o produto objeto de logistica reversa percorre até sua
reinsercdo ao mercado.

Assim sendo, os consumidores deverdo, apds o uso, devolver os produtos
aos comerciantes ou seus respectivos distribuidores, assim como ©s
comerciantes e distribuidores deverdo realizar a devolucdo, aos fabricantes
ou aos importadores, de todos os produtos a fim de que sejam objeto de
logistica reversa (PACHECO, 2013, p. 65).
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Desta maneira, para que todo esse processo seja posto em prdatica, a
Lei 12.305/2010 cita em seu art. 33, a compulsoriedade da estruturacdo e
implementacdo de processos de logistica reversa, com o propdsito de fazer
com que os residuos de pods-consumo retornem aos seus fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, independentemente de haver
um sistema publico de recolhimento de residuos e limpeza urbana.

Consoante a Lei 12.305/2010 (BRASIL, 2010), o sistema de logistica

reversa abrange, de forma obrigatdria, os setores de:

| - agrotdxicos, seus residuos e embalagens, assim como outros produtos
cuja embalagem, apds o uso, constitua residuo perigoso, observadas as regras
de gerenciamento de residuos perigosos previstas em lei ou regulamento, em
normas estabelecidas pelos érgdos do Sisnama, do SNVS e do Suasa, ou em
normas técnicas;

Il - pilhas e baterias;

Il - pneus;

IV - Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

V -ldmpadas fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista;

VI - produtos eletroeletrénicos e seus componentes.

Dessarte, tendo em vista o processo da logistica reversa ter inicio a partir
do instante em que o produto é consumido, € nesta ocasido que a empresa
deve estar estruturada para os chamados 3R’s da logistica reversa, quais
sejam: reduzir, reutilizar, reciclar (MARCHI, 2011, p. 119).

Outro ponto a ser destacado, € a coleta seletiva, prevista no art. 3°,
inciso V, da PNRS, a qual é caracterizada por ser uma coleta de residuos
solidos separados de maneira antecipada na fonte geradora, de acordo com
a sua constituicdo ou composicdo.

Esse processo € desenvolvido pelo gerador, que pode ser tanto o
cidaddo, quanto uma empresa ou outra instituicdo, que deve acondicionar

corretamente e de maneira especifica os residuos produzidos e disponibilizar
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da forma adequada aqueles possiveis de reutilizar ou reciclar para coleta ou
restituicdo (PACHECO, 2013, p. 64).

Nesse sentido, a logistica reversa ndo reduz apenas o impacto
ambiental do descarte inadequado de equipamentos eletrdnicos, bem como
também proporciona uma forma de diminuicdo de gastos na producdo e
sustentabilidade nas operacdes (ROQUE; PALETTA, 2012, p. 56). Para Oliveirq,
Sidney e Felizardo (2018, p. 163), “a logistica reversa de pds-consumo deixa de
ser um aspecto meramente legal e passa a ser uma fonte adicional de
eficiéncia, reducdo de custos e agregacdo de valor.”

Neste diapasdo, notdveis sdo os beneficios de uma gestdo integrada
de residuos sélidos e uma logistica reversa corretamente aplicada. Contudo,
persistem algumas dificuldades no tocante a implementacdo do sistema de
logistica reversa e gerenciamento de residuos, o que acaba se tornando um
desafio imenso fazer com que os produtos eletrdnicos retornem ao local de
reciclagem ou sigam para uma disposicdo final apropriada (FONSECA et al.,
2015, p. 1462).

3 A EFETIVIDADE DA APLICACAO DA POLITICA DE LOGISTICA REVERSA
NO BRASIL EM RELACAO A PROBLEMATICA

A Politica Nacional de Residuos Solidos € o Unico dispositivo federal que
regulamenta o gerenciamento de residuos eletrénicos no Brasil. No dmbito
estadual, existem as Politicas nesse sentido, que j& existiam antes da Politica
Nacional de Residuos Sdlidos. Contudo, estas normativas ndo frazem em sua
redacdo nada referente aos residuos de equipamentos eletrénicos de forma
especifica, apenas dispdem a respeito do gerenciamento de residuos
perigosos. Todavia, tendo em confa que a maioria dos residuos de
equipamentos eletrénicos contém em sua composicdo elementos nocivos ¢
saude e ao meio ambiente, estes podem ser qualificados como residuos
perigosos (SOUSA; TEIXEIRA, 2015).

Consoante Sousa e Teixeira (2015), “do total de 26 estados brasileiros e

o Distrito Federal, 14 estados possuem politicas estaduais de residuos solidos™.
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Existem, na esfera estadual, legislagcdes exclusivas a questdo do
gerenciamento de residuos de equipamentos eletronicos, mas ndo em todos
os estados brasileiros, somente em 13 deles, sendo que a minoria alude &
“residuo eletrébnico” em geral, referindo-se, a maior parte, a produtos
determinados, como pilhas e baterias ou produtos de informdtica (SOUSA;
TEIXEIRA, 2015).

Desta forma, é possivel vislumbrar que, “embora existam legislacoes de
admbito estadual referentes especificamente ao gerenciamento de residuos
de equipamentos eletroeletrénicos, estas ainda ndo estdo presentes em todos
os estados.” (SOUSA; TEIXEIRA, 2015). Ainda, de acordo com Scandelai et al.
(2017), “[...] existem 16 unidades recicladoras no Brasil, porém, dentre elas, ndo
foram identificadas unidades com tecnologia para reciclar placas de circuito
impresso, monitores e TVs [...]". Estas empresas estdo subdivididas em apenas
6 estados brasileiros (SOUSA; TEIXEIRA, 2015).

Em 2019, a ABINEE (Associacdo Brasileira da Industria Elétrica e
Eletrénica), firmou, juntamente com a Green Eletron (empresa Gestora para
Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos, fundada em 2016 pela
Abinee) e o Ministério do Meio Ambiente, um acordo setorial, que visa
regulamentar a implantacdo e operacionalizacdo de um sistema de logistica
reversa para produtos eletroeletrénicos (ABINEE, 2019). Segundo a Abinee
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA ELETRICA E ELETRONICA, 2019),
“aguardado desde 2010, o Acordo Setorial deve alcangar nos proximos anos
400 maiores municipios brasileiros e 5 mil pontos de coleta, atingindo 60% da
populacdo brasileira.”

Contudo, as acodes desenvolvidas no Brasi com o intuito de
proporcionar uma destinacdo ambientalmente adequada dos mais variados
tipos de residuos eletrbnicos, ndo se mostram satisfatdrias ao ponto de
conceberuma rede eficiente e atingivel para que a populacdo possa destinar
seus residuos (SOUSA; TEIXEIRA, 2015).

O processo de logistica reversa, para surtir efeitos positivos, depende de
como todo o processo € planejado e contfrolado. Para isso, € necessdrio obter

uma gestdo de retorno efetiva, que se concretiza com bons controles de
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entrada, processos padronizados, conhecimento apropriado dos fluxos,
cadeia de logistica planejada e um bom vinculo entre clientes e fornecedores
(PIANI, 2015, p. 19-20).

De acordo com Souza e Paydo (2017, p. 1347), "em que pese o notdavel
potencial da logistica reversa na economia, a falta de visdo da atividade
como potencial gerador de vantagem competitiva das empresas
comprometem a estruturacdo dos canais e funcionamento de forma
eficiente.” Para muitas empresas, conforme destaca Batista (2018, p. 56), “é
dificil alcancar as vantagens da logistica reversa, porque existe aideia de que
o fluxo reverso somente representa custos e, como tal, recebe pouca ou
nenhuma prioridade nas empresas.”

No dizer de Silva e Silveira (2019, p. 2957), ndo obstante a Politica

Nacional de Residuos Solidos definir:

Um marco na condi¢cdo do tfratamento de residuos no Brasil, o processo
de manejo e destinacdo ainda sdo conduzidos a passos lentos e,
consequentemente, o processo de logistica reversa e a destinagcdo final
ambientalmente adequada de residuos de equipamentos elefroeletrénicos

ainda sofre com obstdculos para sua realizacdo efetiva.

A vista disso, consoante destaca Abreu (2016, p. 57), “é possivel
selecionar alguns problemas inerentes ao sistema”, que precisam ser
pontuados para melhor compreensdo do sistema de logistica reversa.
Considerando que grande parte dos residuos ainda sdo remetidos para
aterros controlados e lixdes, a falta de dreas fisicas para alojamento e
funcionamento dos aterros sanitdrios acaba dificultando a implantacdo do
sistema. A caréncia de autonomia, coadunada a falta de recursos
econdmicos e interesse para elaboracdo de planos de gerenciaomento de
residuos por parte dos entes federados e a auséncia de qualificacdo dos
gestores locais, importa na defasagem de uma politica eficiente (ABREU, 2016,
p. 57).
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Outrossim, uma das questdes que mais empata o desenvolvimento da
Logistica Reversa no Brasi de modo geral, € a inexisténcia de
aperfeicoamento tecnolégico no que tange & maquinas que lidem com os
diversos tipos de residuos e de técnicas para aumento da vida Ufil dos
produtos e consequente reducdo do lixo, especialmente o eletronico (ABREU,
2016, p. 57).

Neste compasso, ainda € possivel identificar a caréncia de fiscalizagdo
mais concreta e de penalidades mais rigorosas no que concerne as infracoes
ambientais, j& que grande parte das empresas, apesar de saberem da
existéncia de legislacdo ambiental, persistem em cometer infracdes,
pressupondo que crimes de natureza ambiental ndo sdo relevantes. Noutro
giro, a fase de encaminhamento do material pds-consumo as empresas
encarregadas pela logistica reversa encara dificuldades em relacdo a
burocracia, sendo que o montante de documentos exigido e o tempo
dispendido na busca de finalizar a operacdo de envio, sdo questdoes que
desestimulam o desenvolvimento do sistema (ABREU, 2016, p. 58).

Outro fator preponderante se consubstancia no alto custo de
manipulacdo do sistema de logistica reversa, uma vez que o0s gastos
empregados nas fases de transporte e tratamento dos residuos sGdo muito
elevados, ao ponto que as empresas que adotam a prdatica da logistica
aplicam uma parte relevante de suas receitas para esta drea. Ainda, a falta
de incentivos fiscais aos fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes para aderir ao sistema e de educacdo ambiental da
populacdo, sdo pontos que também influenciom na deficiéncia da
implementacdo da logistica reversa nas empresas (ABREU, 2016, p. 59).

Nesta toada, € possivel verificar que, no Brasil, ndo obstante a Politica
Nacional de Residuos Solidos fazer alusdo a implantacdo do sistema de
logistica reversa de modo imediato para, dentre outras, a categoria de
eletroeletrénicos e seus componentes, ela ndo determina prazo para
cumprimento de tal exigéncia, mencionando apenas regulamentos futuros,

através de instfrumentos e acordos setoricis ou regimentos proprios, o que
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acaba resultfando em atraso na elaboracdo e assinatura de acordos setoriais
(SILVA; CHAVES; GHISOLF, 2016, p. 218).

Desta feita, observa-se, de acordo com Souza e Paydo (2017, p. 1359),
que o processo de implantacdo da logistica reversa “é um processo em
amadurecimento, demanda investimentos e que o empresdrio ultrapasse a
zona de conforto, porém, uma vez solidificado possibilita um sucesso
duradouro.”

Dado o exposto, percebe-se que, embora no dmbito normativo, a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos predisponha de todos os instrumentos
fundamentais para o adequado gerenciamento dos residuos sélidos e
aplicacdo da logistica reversa, na pratica, ainda persistem considerdveis
adversidades que se impoem ¢ sua efetivacdo, tais como a burocracia para
acesso aos recursos financeiros e a falta de estimulos fiscais oferecidos pela
Unido para o fim de implantar a logistica reversa, falta de legislacoes
especificas para politicas de apoio, caréncia de empresas que reciclem todos
os tipos de equipamentos eletrébnicos, além da auséncia da assinatura de
acordos setoriqis, especialmente no ramo de eletrbnicos, e escassez de
fiscalizacdo de seus instrumentos (SILVA; CHAVES; GHISOLF, 2016, p. 229).

Portanto, para que a logistica reversa se expanda de forma efefiva,
seria crucial a criacdo de leis especificas que regulamentem desde a geracdo
até o pds-consumo dos eletrénicos, mais incentivos fiscais por parte da Unido
para a implantacdo do sistema de logistica reversa através da assinatura de
acordos setoriais, € menos exigéncias na aquisicdo de recursos financeiros.

Do mesmo modo, a criacdo de programas de conscientizacdo
ambiental sobre os danos causados pelo lixo eletronico descartado de
maneira incorreta e qual a destinacdo apropriada para o produto obsoleto
descartado pelo consumidor, além de exercer maior fiscalizacdo nas
empresas a fim de garantir que o processo de logistica esteja sendo aplicado
de maneira adequada, e maior investimento em tecnologias capazes de
processar todos os tipos de eletrénicos no Brasil, bem como a instalacdo de
mais pontos de coleta a fim de evitar maiores dispéndios com transporte e

armazenamento, seriaom algumas acdes capazes de reverter este quadro.
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3 CONCLUSAO

A partir da presente pesquisa, observa-se que, apesar da legislacdo
prever os mecanismos necessarios para a implantacdo e execucdo do
sistema de logistica reversa, poucas sdo as empresas que se intferessam em
adotar esse sistema.

Conforme demonstrado, dentre os principais motivos elencados para a
ndo implementacdo da logistica reversa, especialmente em relacdo ao lixo
eletrébnico, destacam-se a inexisténcia de aperfeicoamento tecnolégico de
mdAguinas que lidem com os diversos tipos de residuos e de técnicas para
aumento da vida Util dos produtos, além da burocracia existente para acessar
os incentivos econdmicos, quando ofertados.

Ademais, observa-se que a PNRS ndo estipula prazos para a
implantacdo do sistema de logistica reversa, somente fazendo alusdo a
regulamentos futuros, por meio de instrumentos e acordos setoricis ou
regimentos proprios, e Nndo possui um sistema efetivo de fiscalizacdo de seus
insfrumentos, o que acaba delongando a implementacdo da logistica
reversa.

Ainda, para muitas empresas persiste a falta de visdo da atividade
como geradora de vantagem competitiva as empresas, o que atrapalha a
estruturacdo dos canais e funcionamento de forma eficiente, ficando
aprisionada a ideia de que a implementacdo do fluxo reverso somente
representa custos, e, desta forma, acaba sendo deixada de lado.

Destaca-se que especialmente em relacdo ao lixo eletrdnico, a
auséncia ou a demora na assinatura de acordos setoriais, que sdo
responsaveis por operacionalizar a logistica reversa dos residuos, garantindo a
seguranca e destinacdo correta dos aparelhos sem serventia descartados
pela populacdo, dificulta a eficiéncia da logistica reversa.

Desta maneira, além das caréncias jO mencionadas, para que seja
presenciada uma eficiente gestdo ambiental de residuos eletroeletrénicos, hda

a necessidade de esforcos conjuntos tanto dos consumidores, quanto das
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empresas e Governo, para promover educacdo ambiental e conscientizacdo
sobre os riscos da destinacdo inadequada do lixo eletrbnico e onde se
enconfram os pontos de coleta deste tipo de residuo, bem como, quais os
beneficios oferecidos pela logistica reversa.

Por todos esses aspectos, chega-se 4 conclusdo de que a
implementacdo do sistema de logistica reversa no Brasil caminha a passos

lentos, necessitando sair do papel rumo ao mundo fatico.
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