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PLANTAO PSICOLOGICO NO CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
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RESUMO

O plantdo psicolégico € um atendimento de cardter mais emergencial, esse
atendimento ocorre no exato momento de crise do cliente. Sendo de cardater
breve, de uma até quatro sessdes, ndo configurando psicoterapia. As
atividades de Plantdo Psicolégico foram realizadas no Centro de Atencdo
Psicossocial por académicos do curso de graduacdo em Psicologia em
parceria com a Secretaria Municipal de Saude da cidade de Pinhalzinho/SC,
para fins de aperfeicoamente académico. Além do plantdo psicoldgico,
também foram realizadas outras atividades que serdo apresentadas neste
resumo. Essa insercdo na comunidade possibilitfou um estreitamento das
relacdoes entre Universidade e confexto social dos usudrios do servico em
questdo.

Palavras-chaves: Plantdo Psicologico; Centro de Atencdo Psicossocial.

O presente resumo refere-se a uma atividade de Plantdo Psicoldgico
readlizada no Centfro de Atencdo Psicossocial (CAPS) do municipio de
Pinhalzinho/SC. Esta, por sua vez, fez parte da insercdo do componente
curricular de Psicologia da Saude e teve como motivo principal o
aperfeicoamento académico.

O plantdo psicolégico tem seu inicio fundamentado na abordagem

cenfrada na pessoa, de Carl Rogers e colaboradores. No Brasil, também se
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iniciou com base tedrica humanista, sendo essencialmente institucional, e
teve como referéncia o Servico de Aconselhamento Psicolégico da
Universidade de Sdo Paulo (USP). (PALMIERI; CURY, 2007).

Nos plantdes psicoldgicos prioriza-se a compreensdo do cliente em sua
dimensdo total como pessoa, considerando-o na sua expressdo tanto de
sentimentos e emocdes como de comportamentos e atitudes, com o objetivo
de ajudd-lo asignificar, refletir e encontrar novos caminhos diante do que esta
vivenciando no momento em que procura pelo atendimento psicologico.
(PALMIERI; CURY, 2007, p. 477).

Além disso, o plantdo psicoldgico € uma forma de atender as
emergéncias psiquicas das pessoas, priorizando acolhimento em situacdes de
crise e esclarecimento, por exemplo, de angustias, medos e dificuldades
afetivas. Procurando compreender a vivéncia do sujeito, seja ele crianca,
adolescente ou adulto, ressignificando-a a partir de uma escuta. E de cardter
breve, de uma até quatro sessdes, ndo configurando psicoterapia, mas hd a
possibilidade de se fazer encaminhamentos caso seja preciso. Também, ndo
€ necessario agendar hordrio e a sessdo ndo tem duracdo pré-determinada.
Tendo como objetivo proporcionar auxilio rapido e eficaz as pessoas que
possuem dificuldades emocionais e psicologicas. (VIEIRA, 2009).

J& o CAPS & um servico ofertado pelo Sistema Unico de Saude (SUS) e
atende demandas de média complexidade. Segundo BRASIL, 2004 (apud
LEAL; ANTONI, 2013, p. 88) , "o CAPS é considerado um local de referéncia e
de fratamento a pessoas que sofrem com franstornos mentais severos e
persistentes, os quais justificam a permanéncia do paciente em um lugar de
atendimento intensivo, comunitdrio, personalizado e promotor de saldde”.
Também presta atendimentos as pessoas com necessidades decorrentes do
uso de dlcool e outras drogas. Desse modo, o CAPS de Pinhalzinho configura
o CAPS |, o qual atende a todas as faixas etdrias com tfranstornos mentais
graves e persistentes, inclusive pelo uso de substancias psicoativas, devendo
ter pelo menos 15 mil habitantes no municipio. (MINISTERIO DA SAUDE, [20--]) .
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Foram desenvolvidas diversas atividades durante quatro tercas-feiras na
parte da tarde, das 13 as 17 horas. Estas se deram, principalmente, com o
chamado grupo cognitivo, que € composto por pessoas com algum
comprometimento cognitivo e que realizam trabalhos mais manuais, como
cuidar da horta da instituicdo. No primeiro dia, se deu o conhecimento do
local, seu funcionamento, o grupo cognitivo e foi acompanhado um
atendimento. No segundo enconftro, foi participado novamente do grupo,
onde se realizou atividades na horta, como carpir e adubar as plantas,
também se realizou visitas domiciliares juntamente com a psicdloga e foi visto
alguns prontudrios. J& no terceiro dia, ocorreram atividades na horta e com
argila no grupo cognitivo. No Ultimo encontro, tiveram as tarefas da horta e
confraternizacdo com os participantes, além de ter sido feito um atendimento
individual e a evolucdo do prontudrio do mesmo.

Como o CAPS atende demandas de transtornos mentais, as atividades
acompanhadas eram basicamente voltadas a esse publico, com alguns
casos de uso de dlcool e drogas. Dessa forma, em todos os encontros, foram
realizados trabalhos manuais na horta com o grupo cognitivo, que € formado
por adultos que apresentam algum comprometimento cognitivo/mental e
que fazem, basicamente, a manutencdo da horta, como plantar alimentos,
limpar e colher. Sendo que, tudo o que é produzido pode ser levado para
casa como forma de estimular a participacdo deles. No primeiro encontro,
eles se mostravam mais timidos, mas logo foi possivel notar mudancas, tanto
gue no segundo dia eles ja estavam interagindo mais, o vinculo com alguns
deles se deu rapidamente e pode-se perceber aspectos individuais de cada
um. O grupo em si, configura-se como sendo um grupo operativo. A técnica
de grupo operativo segundo Pichon-Riviere (1998b apud NASCIMENTO;
GALINDO, 2017, p. 425) *“possibilita uma nova condicdo para os seus
participantes, ao se dispor a trabalhar com os medos bdsicos, favorecendo
uma adaptacdo ativa arealidade”. A operatividade possibilita mudancas nos
seus participantes, por mobilizar questdes latentes e tornd-las manifestas.
(NASCIMENTO; GALINDO, 2017)3.
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Com o grupo cognitivo, em um dos encontros, foi desenvolvida uma
atividade usando argila a qual produziu resultados consideraveis, pois fodos
do grupo se envolveram e compartiiharam sobre o desenho que produziram
usando a argila, mobilizando-os cada um de uma forma. O que chamou mais
atencdo, foi o fato do A. L. gue nunca havia falado em nenhum dos encontros
anteriores ter, apds estimulacdo do grupo, expressado verbalmente no que
consistia seu desenho. Isso denota a importédncia do envolvimento do grupo
nas atividades, sua eficdcia, a relacdo construida entre eles e também a
estimulacdo do grupo, principalmente por parte do coordenador que é
responsdavel por facilitar isso tudo. Confirmando essa percepc¢do sobre o papel
do coordenador, Nascimento e Galindo (2017)3 destacam que nos grupos
operativos ele tem a funcdo de facilitar o vinculo e a autonomia do grupo na
realizacdo das tarefas.

Em relacdo ao atendimento individual que se deu no Ultimo encontro
com |. P. de 48 anos, o qual j& faz uso dos servicos do CAPS hd alguns anos e
frequenta também o grupo cognitivo por ter sido diagnosticado com
depressdo, foi percebido que o mesmo estava mais quieto e isolando-se do
restante do grupo. Sendo assim, realizou-se a escuta do mesmo, que ndo quis
falar sobre isso, afrmando que estava tudo bem em relacdo a tudo que foi
trazido durante o atendimento. Porém, sempre que era questionado sobre o
motivo de estar mais calado ultimamente, ele abaixava a cabeca e ficava
em silencio, apesar de em uma das vezes concordar sobre estar mais calado.
Percebeu-se assim, que havia algo ocorrendo, mas que por algum motivo ele
ndo conseguia ou ndo poderia contar. Com isso, foi dado a orientacdo de
que procurasse a psicologa do local caso sentisse necessidade. E apds a
escutaq, foirepassado as informacgodes principais a psicdloga para que ela tome
as medidas que achar necessdrias.

Falar em CAPS é falar em salde mental, j& que sdo substitutivos aos
atendimentos manicomiais. Porém, ndo atuam somente na promocdo de
saude mental, mas também proporcionam uma melhor qualidade de vida
aos usudrios do servico, que na maioria das vezes, irdo continuar com um

comprometimento em sua saude mental por toda a vida. Além disso, sdo
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servicos baseados na humanizacdo e preservacdo do convivio social,
efetivando um contato na comunidade e no ambiente familiar, por exemplo.
(CARDINAL, 2008) . Com isso, a experiéncia no CAPS proporcionou um olhar
mais pratico sobre o componente curricular de Psicologia da Saude, jd que
envolve a questdo salude/doenca em todos os aspectos, tanto o soffimento
psiquico em si quanto nos aspectos sociais envolvidos, possibilitando a fusdo
de conhecimentos.

Considerando os aspectos e andlises aqui apresentados, conclui-se que
as afividades, como um todo, foram de grande importdncia para o
aprendizado ndo sé tedrico, mas prdatico. Onde, se observou os trabalhos
realizados pelo CAPS e seus desafios, além de proporcionar experiéncias com
grupos e atendimento individual. Neste aspecto, verificou-se que apesar das
dificuldades existentes em atender as demandas individuais de cada um do
grupo acompanhado, ele é eficaz e os participantes conseguem se envolver.
Referente ao atendimento individual, percebe-se a necessidade de trabalhar
melhor algumas questoes, j& que se percebeu a existéncia de uma demanda,
mesmo que ele ndo tenha manifestado verbalmente isso. Fato que pode ter
se dado por falta de um vinculo maior com as académicas, jd que foram
poucos encontros e somente um Unico atendimento, ou até por alguma falta
de técnica das mesmas ou ainda por algum outro fator. Sendo assim, nesses
quatro encontros foram realizadas atividades que puderam ser bem
aproveitadas e que proporcionaram significativas mudancas em relacdo a
visdo do que € um CAPS e a forma com que se atende algumas demandas,
além de ter tido a oportunidade de construir algo com os usudrios. Porém,
ainda precisa de muito aprimoramento académico para desenvolver melhor
alguns aspectos, como no atendimento individual que teve alguns receios de
aprofundar mais, por exemplo, de questionar sobre a percepcdo que tivemos
do que era expressado corporalmente quando perguntado sobre o que
estava acontecendo para ele estar mais calado. No geral, foi uma
experiéncia gratificante e que serviu muito para um melhor desenvolvimento

pessoal, académico e profissional.
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