V 4

ANUARIO PESQUISA E EXTENSAO UNOESC SAO MIGUEL DO OESTE - 2019

RESUMO EXPANDIDO

ESTRESSE EM PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM ATUANTES NA UNIDADE DE
TERAPIA INTENSIVA

BUFFET, Bruna Ciristina
KOTTWITZ, Adriane Cristina

Resumo

A Unidade de Terapia Intensiva (UTI) € o local dentfro do hospital com objetivo
de atender pacientes em estado grave, que precisam de atendimentos e
equipamentos especiais, com uma equipe multidisciplinar e interdisciplinar
especializada desdobrando-se para monitorar as variacdes do estado de
saude. A equipe também tem a responsabilidade de manejar equipamentos
especificos, administrar medicacdo, manter a vigiléncia continua durante as
24 horas, entre outras. (CRESMESP, 2017).

Segundo o Artigo 4° do Conselho Regional de Enfermagem do Distrito Federal
(2010), mediante resolucdo da ANVISA, referente ao conceito de UTI, “drea
critica destinada a internacdo de pacientes graves, que requerem atencdo
profissional especializada de forma continua, matericis especificos e
tecnologias necessdrias ao diagndstico, monitorizacdo e terapia.”

Na UTI, arotina de situacdes de emergéncia e a quantidade de pacientes em
estado critico e com alteracdes subitas no quadro clinico torna este local de
trabalho estressante e por vezes agressivo, resultando em um ambiente
emocionalmente comprometido principalmente para a equipe de

enfermagem que possui uma rotina didria dentro do setor, atuando no pronto
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atendimento, fornando-se responsavel por pacientes graves e com potencial
de morte frequente. (CABRAL; NEVES; OLIVEIRA, 2016).

Através da experiéncia vivenciada no setor de UTl, proporcionada pelo
componente curricular de Estagio Obrigatdério da Universidade do Oeste de
Santa Catarina - UNOESC, este resumo tem o objetivo de realizar uma reflexdo
sobre a realidade de estresse, no qual equipe multidisciplinar, principalmente
a equipe de enfermagem estd exposta constantemente em decorréncia dos

cuidados a pacientes criticos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A origem do resumo surgiu através da realidade vivenciada no setor de UTI
que o correu durante 30 (frinta) dias de estagio obrigatdrio, sendo observadas
sifuacdes emergenciais com pacientes criticos, as quais resultavam em
periodos de pressdo e estresse para a equipe que buscava prontamente
estabilizar o quadro clinico dos pacientes.

O termo estresse tem sido muito usado nos tempos modernos e estd
relacionado a fendmenos de desconforto. Nos dias de hoje, o nUmero de
pessoas que se definem como estressadas ou julgam outras pessoas como tal,
estd em alta. (SOUZA et al., 2012).

Os profissionais de enfermagem que frabalham na UTl e se sujeitam & carga
hordria alta de trabalho, mostram niveis considerados de estresse psicoldgico,
€ Como consequénciaresulta em diminuicdo da sua capacidade de atuacdo
e possibilidade de acontecimentos ndo esperados. O estresse acontece
quando hd transformacdo rigorosa, lesiva ou carregada no ambiente,
provocando um desequilibrio no individuo, que se sente ou torna-se
incapacitado de realizar tarefas sob esta situacdo. (MACHADO, 2012).

Seus sinais e sinftomas sdo: cansaco fisico, psiquico e emocional, diminuicdo
da gratificacdo pessoal no frabalho, levando também & despersonalizacdo.
Acontece quando hd determinacdo de alta competéncia intelectual,
abrangendo tomadas de decisdes importantes, conflitos com a vida pessoal
e relacionamento com a equipe, pressdo dos superiores, com alto peso

emocional, acontecendo particularmente em pessoas que desempenham
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profissdes desgastantes no decorrer de muitos anos, com carga hordria alta e
em ambiente bastante estressante, podendo repercutir em sua vida pessoal
e profissional, acarretando demandas emocionais maiores do que pode
suportar (MONTEIRO, 2012).

Para Monteiro (2012), estudos apontam como fatores relacionados ao
sofrimento psiquico no trabalho em UTI, algumas situacdes, como: o rigido
controle do tempo, com frabalho corrido e estado constante de alertq;
organizacdo setorial, com muitos equipamentos e pouco espaco; falta de
materiais, equipamentos e de pessoal; excesso de ruidos; conflitos
interpessoais; a propria criticidade dos pacientes e o sofimento moral dos
trabalhadores ao lidar com pacientes terminais.

Em consequéncia de tais complicacdes, da constituicdo fisica, dos ruidos
ininterruptos, de aparelhos de Ultima geracdo, do movimento acentuado, do
sofrimento dos pacientes, no meio de outras causas, a UTl transforma-se

teoricamente favoravel ao estresse (RODRIGUES, 2012).

CONSIDERACOES FINAIS

Observou-se que a ocorréncia do estresse no enfermeiro e na sua equipe na
UTI € um assunto complexo, existente na sua rotina, contudo, capaz de
modificagcdo. As tecnologias utilizadas, a obrigacdo de ser agil e certeza nas
condutas e tomadas de decisdo consistem em qualidades fundamentais ao
profissional intensivista.

Destaca-se que, apesar do estresse profissional ainda ndo passou a ser visto
com sua merecida relevdancia, assim deve ser avaliado como impactante &
pratica da assisténcia humanizada. O enfermeiro, como agente de cuidados
criticos e principal referéncia da equipe, exige estar equiliorado
psicologicamente para que o trabalho seja efetivo, adequado e isento de

erros.
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