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Resumo

Este trabalho € baseado em um estudo de caso, que teve como objetivo
identificar e analisar como foi realizado o projeto de criacdo de uma Industria
de Cachacas de Alambique, localizada na Regido Extiremo Oeste de Santa
Catarina. Um projeto pode ser entendido como um esforco tempordrio para
afingir um determinado objetivo, seja ele a criagcdo de um produto, um
servico, ou um resultado exclusivo. O frabalho de campo teve o propdsito de
identificar e analisar como ocorreu o projeto de criacdo da industria
analisada. Como principais resultados, observou-se que a mesma
desenvolveu um projeto formal agrupando informagdes sobre a drea que
pretenderia atuar e planejando todos os passos necessarios para o seu
funcionamento. Do mesmo modo, o projeto foi dividido em frés etapas, sendo
elas, o planejamento do projeto, a execucdo, e por fim, a etapa de
finalizacdo do mesmo.

Palavras-Chave: Gestdo de projetos; Projeto industrial; Execucdo de projetos.

1 INTRODUCAO

A gestdo de projetos, presente desde o tempo dos farads, é

reconhecido hoje como um dos principais meios para a criacdo de
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inovacoes. As pirdmides, monumentos, cidades e templos romanos mostram
perfeitamente a complexidade e a necessidade de gerenciar 0os recursos
para alcancar um objetivo. Além disso, os projetos envolvem estratégias no
intuito de resolver problemas, ou de aproveitar oportunidades no mercado.
(MAXIMIANO, 2014).

Para melhor entender o que € a gestdo de projetos, € necessdrio
entender o que € um projefo. Segundo Kerzner (2006), um projeto € um
empreendimento ou um esforco desenvolvido com objetivos bem definidos, o
qual consome recursos, € opera sobre prazos, custos e qualidades
estabelecidas. Desse modo, define-se gestdo de projetos como o
planejamento, a programacdo e o controle de uma série de tarefas
integradas, para atingir objetivos estipulados.

Do mesmo modo, Valeriano (1998) complementa que os projetos sdo
caracterizados por terem objetivos definidos, nGo serem repetitivos, podendo
ser medidos fisicamente ou financeiramente, serem limitados no tempo, e
podendo dar origem a uma atividade, ou expandir e melhorar uma atividade
existente. Os projetos utilizam alguns insumos, como recursos humanos, fisicos
e financeiros, além de servicos administrativos e gerais. Como exemplos de
projetos, se tem a criacdo de um novo produto, o melhoramento de produtos
existentes, airrigacdo de uma drea para agricultura, etc.

Além disso, os projetos apresentam um ciclo de vida com inicio, meio e
fim. De acordo com Maximiano (2014), os projetos apresentam fases que
envolvem o surgimento da ideia, a concepcdo, o desenho ou projeto do
produto, o desenvolvimento e por Ultimo a sua finalizacdo ou enfrega. Do
mesmo modo, todo o projeto apresenta um gerente de projetos, sendo este
o responsavel pela coordenacdo da equipe de projetos, a qual é responsavel
pelo desenvolvimento das atividades.

Dessa forma, o atual estudo de caso, que tem o propdsito de encontrar
informacdes mais detalhadas, importantes e abrangentes sobre um objeto
estudado (GIL, 2008), teve como objetivo identificar e analisar como ocorreu
o projeto de criacdo de uma indUstria de cachaca de alambique orgdnica

localizada na Regido Extremo Oeste de Santa Catarina. Para a obtencdo dos
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dados primdrios, a pesquisa utilizou uma abordagem qudalitativa de relato de
um caso de experiéncia na drea de empreendedorismo, afravés de uma

entrevista com o gestor proprietdario.

2 DESENVOLVIMENTO

As sessdes a seguir apresentam a caracterizacdo da industria sob
andlise, além do planejamento, a execucdo, e a finalizacdo do seu projefo

de criacdo.

2.1 Caracterizacdo da industria

A atual indUstria analisada € uma cachacaria localizada na Regido
Extremo Oeste de Santa Catarina. Fundada no ano de 2015, a indUstria teve
sua primeira producdo no ano de 2016, comercializando seus produtos no
mercado nacional e internacional com uma qualidade inigualavel.

A diferenciacdo € um ponto estratégico da indUstria. Para obter a
diferenciacdo na qualidade dos seus produtos e garantir melhores sabores
finais, a mesma cultiva seu proprio canavial através de praticas orgdnicas, e
realiza todos os processos envolvendo plantacdo, colheita, processamento e
a geracdo do produto final.

No gue tange os produtos desenvolvidos, a indUstria desenvolve alguns
tipos de cachacas de alambique, além de apresentar kits de presentes
prontos. Seus principais fipos de cachacas de alambiques envolvem a seiva
de cana cléssica, de carvalho, de amendoim e de jequitibd. Além disso, em
épocas comemorativas busca-se desenvolver um produto novo, com sabor
diferente para ampliar a participacdo no mercado.

No tocante as mdquinas e equipamentos, a indUstria dispde de
mAqguinas e equipamentos proprios de alta tecnologia que garantem o
melhor controle de todas as partes do processo. Tendo seu projeto
desenvolvido por especialistas da drea de cachacaria, a industria utiliza

sistemas de captacdo e reaproveitamento de dgua, sistemas de confrole de
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todos os possiveis poluentes gerados nos seus processos, além de tfer sido
desenvolvida em um declive, o que permite o produto passar pelos diversos
Processos sem precisar ser bombeado.

Do mesmo modo, a indUstria conta com uma equipe técnica composta
por engenheiros especializados na producdo de cachaca de alambique,

vendedores, administradores e ajudantes operacionais.

2.2 Projeto de criacdo da indUstria sob andlise

Com sua fundagdo no ano de 2015, a indUstria em 2019 j& estd presente
a quatro anos no mercado. Ao analisar o projeto de criacdo e
desenvolvimento da mesma, percebe-se a complexidade de gerenciar um
projeto que apresenta riscos e elevados investimentos.

Inicialmente, o lote rural onde a indUstria se localiza hoje era utilizado
para plantacdo de grdos. Com o passar dos anos o proprietdrio da drea
percebeu que os lucros advindos da producdo de grdos eram suficientes
apenas para custear os custos de aquisicdo de insumos e defensivos utilizados
nas plantacoes. Diante disso, a producdo de grdos no local se tornou uma
atividade que ndo rentabilizava o proprietdrio da forma esperada.

Objetivando ter retornos financeiros maiores, o proprietdrio procurou
culturas alternativas para utilizar a drea de terra. Nessa busca de informacoes
se deparou com a cana-de-agucar. Por ser uma planta de facil manutencdo,
a cana-de-acucar pode gerar até 8 colheitas consecutivas, sendo que sua
palha se torna sustentdvel podendo servir como adubo para o solo, além de
manter a umidade e evitar o crescimento de ervas daninhas.

Com a decisdo formada em plantar a cana-de-agucar, surgiu um novo
problema, o que fazer com a producdo dessa cultura. Aos poucos encontrou-
se formas de utilizacdo da producdo oriunda da lavoura, dentre elas a
silagem. Porém, ainda insatisfeito com as utilizacdes da producdo, o
proprietdrio procurou mais informacdes sobre a mesma.

Dias seguintes, assistindo uma matéria em um programa de televiséo

sobre uma industria de cachaca localizada no Rio Grande do Sul que
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exportava sua producdo, surgiu a ideia de produzir cachaca. Com essa nova
ideia em mente, era necessdrio a busca de maiores informacdes para o inicio
de um novo projeto para a criacdo de uma indUstria produtora de cachaca.

A partir disso, o proprietdrio realizou diversas visitas em cachacarias de
producdo artesanal e Instituicdoes de Ensino localizadas principalmente no
Estado de Minas Gerais, as quais detinham maiores fontes de conhecimento
sobre o assunfo. Com o aporte de informacdes necessdrias iniciou-se o projeto
de criacdo da industria de cachaca, a qual seria construida no lote rural do
proprietdrio localizado em uma pequena cidade do Extremo Oeste
Catarinense.

O projeto de criacdo da indUstria foi desenvolvido pelo proprietdrio da
mesma, junto com a sua familia. Com o inicio do projeto, o proprietdrio da
industria se tornou o gestor do projeto, organizando todas as etapas
necessarias e liderando o desenvolvimento do mesmo. O projeto em seu inicio
apresentava algumas incertezas, como a demanda pelos produtos, o
mercado que abrangeria e o retorno que obteria.

Desde sua constituicdo, o projeto ja tinha um ciclo de vida definido. A
construcdo da industria seria realizada em um determinado periodo, e junto
com a construcdo seria plantado o primeiro canavial para a produg¢do inicial,
a qual seria utilizado como teste. Quanto aos valores financeiros esperados,
houve simulacdes que objetivaram o entendimento do faturamento que a
indUstria poderia ter apds o seu funcionamento.

Para o planejamento do projeto, foi obtido apoio técnico de algumas
Instituicoes, além da participacdo em diversos cursos, palestras e encontros
ligados ao tema do projeto. O gestor do projeto realizou diversas viagens de
estudos, nacionais e internacionais, para entender o mercado de consumo, €
principalmente todos os aspectos ligados a producdo de cachaca de
alambique, encontrando muitos resultados positivos e também negativos.
Nesses encontros, o gestor do projeto conseguiu apoio para o alinhamento
estratégico do projeto.

Inicialmente o projeto previa uma industria que produziria cachaca em

alambique. O projeto tinha definido a localizacdo da indUstria, os principais
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consumidores, a produgcdo da matéria-prima, os fornecedores, os aspectos
burocraticos, a legislacdo que era necessdrio seguir, 0s recursos humanos,
materiais e financeiros que seriam necessadrios, além da definicdo do tempo
para inicio e finalizacdo do projeto. Da mesma forma, o projeto tfeve uma
execucdo eficiente, visto que o valor do investimento ja havia sido organizado
pelo proprietdrio da industria, e o proprio projeto da drea industrial foi
desenvolvido pela familia do mesmo, a qual atua no ramo de construcdo civil.

No que tange os recursos humanos, o projeto previa quais qualificacdes
e competéncias eram requeridas para o desenvolvimento das afividades da
industria. Quanto aos recursos materiaqis, era previsto qual seria a esfrutura
industrial necessdria, com o levantamento de mdquinas e equipamentos, e
demais materiais que seriam fundamentais para transformar a matéria-prima
em produto final. Assim, o estabelecimento desses pontos iniciais facilitou a
conclusdo eficaz do projeto.

O gestor do projeto reuniu todos os dados necessdrios para confirmar a
viabilidade de criacdo da indUstria. O mesmo procurou entender como era o
consumo de bebidas alcodlicas, em especial a cachaca, na Regido Sul do
Brasil, no Brasil, e por fim em outros Paises que poderiam se tornarimportadores
da producdo. Da mesma forma, o objetivo inicial da indUstria era se tornar um
exportador logo apds o inicio de suas atividades.

A localizacdo inicial da empresa foi definida em uma parte do lote rural
mais plana e de facil acesso. O processo produtivo foi planejado por meio da
identificacdo de todos os aspectos da legislacdo que definiom os teores
alcodlicos que deveria possuir cada bebida produzida, e a forma de
producdo que deveria ser seguida, além dos demais requisitos que deveriam
nortear a industria.

Do mesmo modo, definiu-se que a cana-de-acucar, a qual seria a
principal matéria-prima, seria toda produzida no canavial proprio. Para atingir
padrdoes de qualidade era necessdrio que a producdo da cana-de-agucar
fosse acompanhada em todos as etapas, desde a plantacdo até a colheita

final. Além disso, ao utilizar a matéria-prima advinda de outro local, é
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necessario devolver os residuos do bagaco da cana-de-acucar, o que resulta
em maiores custos de logistica.

Dessa forma, o projeto de criacdo da indUstria foi amparado pelo maior
numero de informacdes possiveis sobre o mercado de atuacdo. A indUstria
tenfou enftender qual seria o comportamento de compra dos seus
consumidores, além dos seus anseios, as suas percepgcoes, as caracteristicas
culturais, e fodos os aspectos que influenciariam a demanda pelos produtos.
Tal estudo, findava o planejamento de estratégias para contornar possiveis

barreiras que poderiam surgir durante o funcionamento da industria.

2.3 Gerenciamento e execucdo do projeto da industria

A execucdo do projeto iniciou-se no més de fevereiro de 2015, com o
inicio da construcdo da industria, e sua finalizacdo ocorreu em abril de 2016,
prazo este sendo concluido dentro das definicdes iniciais. No decorrer da
execucdo do projeto, houve arealizacdo de alguns pequenos ajustes os quais
foram supervisionados pelo gestor do projeto no intuito de melhorar o
resultado final.

A primeira parte do projeto previa a estruturacdo da fundacdo do
terreno para a construcdo da industria, e a definicdo das dreas do lote rural
que seria produzida a cana-de-acucar. Nesse primeiro ponto, apds uma nova
andlise realizada pelo gestor do projeto no terreno, optou-se por mudar
totalmente o local da indUstria. A indUstria agora se situaria em uma parte do
terreno com um grande declive, que havia sido escavada para obtencdo de
cascalho.

Essa mudanca gerou impactos na reducdo dos custos de mdquinas
para plainar o terreno, juntamente com impactos no processo produtivo, e na
estrutura da industria. Tal mudanca possibilitou que os processos de producdo
fossem realizados por meio da gravidade, evitando assim a necessidade de
bombas para transferir a producdo durante os diversos processos das linhas

de producdo.
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Durante toda a execucdo do projeto havia um controle para analisar
se os objetivos estavam sendo atfingidos dentro do que havia sido definido.
Junto com o inicio da construcdo da indUstria realizou-se a plantacdo inicial
do canavial que seria utilizado para a primeira producdo da indUstria apds a
sua finalizacdo. Dessa forma, enquanto a indUstria ganhava sua forma, o
canavial crescia ao seu entorno.

Do mesmo modo, nessa parte do projeto foi realizada a mudanca nos
quesitos mercadoldgicos. Por meio de novos enconftros, palestras e aquisicdo
de conhecimento sobre a venda de cachacgas, voltou-se a necessidade de
atuar inicialmente no mercado regional. Tal mudanca baseou-se na
percepcdo de que seria necessario atuar e abranger inicialmente o mercado
regional e nacional, fidelizando clientes e mostrando a qualidade dos
produtos, apds isso, com o reconhecimento da qualidade dos mesmos a

exportacdo para outros paises viria como uma consequéncia.

2.4 Finalizacdo do projeto de criacdo da industria

A finalizacdo do projeto ocorreu em abril de 2016 quando a indUstria
havia sido totalmente construida e entrado em processo de funcionamento.
Com a conclusdo do projeto, mesmo apds alguns ajustes realizados no
processo de execucdo do mesmo, foi possivel perceber quais resultados
planejados foram atingidos nagquele momento.

No que tange o alcance dos objetivos iniciqis propostos, percebe-se
que a maior parte foi atingido. A finalizacdo do projeto ocorreu dentro do
ciclo de vida esperado, e a construcdo da industria foi muito bem concluida.
A obtencdo dos recursos humanos, materiais e financeiros também ocorreu
da melhor forma possivel, onde, na finalizacdo do projeto tudo operava
dentro do esperado.

Da mesma forma, como havia sido planejado no projeto inicial, a
primeira producdo de cachaca foi realizada como um teste inicial para
melhoramentos. Apds o teste inicial e mesmo com o projeto da indUstria j&

finalizado, foi necessdrio realizar novos ajustes que se tornaram necessarios



-

-

V 4

ANUARIO PESQUISA E EXTENSAO UNOESC SAO MIGUEL DO OESTE - 2019

ARTIGO

para aprimorar ainda mais os processos realizados. Tais ajustes envolveram a
troca de algumas maquinas e equipamentos para agilizar e elevar a
qualidade dos produtos da industria.

Como salientado pelo proprietdrio da indUstria, em termos de
investimento o projeto da cachacaria foi extfremamente safisfatério. O
investimento realizado na induUstria se fransformou de uma aplicacdo
financeira em um ativo imobilizado que renderia maiores ganhos e
consequentemente auxiliaria no desenvolvimento regional. Do mesmo modo,
0s ganhos relacionados a drea financeira ainda estdo crescendo, porém ndo
foram completamente alcancados.

Cabe destacar, que a segunda producdo de cana-de-acucar sofreu
interferéncia da geada, onde foi perdido 50% da drea plantada. Essa situacdo
gerou a necessidade de rever as mudas utilizadas na plantacdo. Com isso
procurou-se mudas que fossem mais resistentes aos frios intfensos e a geada,
sendo destinado no proprio lote rural um local para reproducdo dessas mudas
de cana-de-agucar.

Por fim, em questionamento ao proprietdrio da indUstria, o mesmo
expressou sua extrema satisfacdo com o projeto. Segundo tal, se fosse
necessario ele faria todo o projeto novamente. Porém, com investimentos
diferentes, onde ao invés de alocar a maior parte de recursos na producdo,
alocaria uma parte maior de recursos no lado comercial, o qual considera o

mais complexo.

3 CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo demonstrar as etapas do projeto
de criacdo da indUstria analisada. Baseando-se nos resultados encontrados e
através da pesquisa bibliogrdfica, percebeu-se que a induUstria teve um
projeto de criacdo muito bem planejado e estruturado. Porém, mesmo assim
houve alguns ajustes significativos que ocorreram apos o inicio da execucdo
do projeto. Esses ajustes foram responsdveis por melhorar alguns pontos em

que houve necessidade.
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Da mesma forma, percebe-se que o mesmo se dividiu em trés etapas,
sendo elas, a criacdo do projeto inicial, a sua execucdo, e por Ultimo, a
finalizacdo do projeto. Por meio dessas etapas, foi possivel realizar pontos de
andlise, verificando se os objetivos estabelecidos estavam sendo atingidos
conforme o andamento.

Por fim, cabe destacar que todo projeto € uma atividade Unica e de
alta complexidade, o qual envolve diversos recursos, e passa por diversas
etapas com prazos de conclusdo definidos, permitindo que o resultado final

seja alcancado de forma eficaz.
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