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Resumo 

 

Em 05 de maio de 2017, alunos do Curso de Administração da Unoesc 

Chapecó, matriculados na disciplina de Organização, Sistemas e Métodos I, 

ministraa importância da Análise Organizacionalda pelo professor Doutor Jacir 

Favretto, prestigiaram palestra em sala, sobre, mais especificamente sobre as 

técnicas de investigação de Entrevista, Questionário e Observações. 

A atividade consistiu em trazer a experiência profissional do Sr. Ederson Tomasi 

da Silva, Diretor de Pessoas e Processos, da Empresa Expresso São Miguel e 

aluno do Mestrado Profissional em Administração. Na sua fala, Ederson 

apresentou como são desenvolvidas as análises organizacionais em empresas. 
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