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Resumo

O presente trabalho discorre sobre a atuagio do advogado na Equipe Minima de Referéncia do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS). Os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social cons-
tituem-se de unidades publicas estatais de prestagio de servigos especializados e continuados a familias e individuos
em situagio de risco pessoal e social ou que tenham seus direitos violados, ¢ contam com uma equipe minima de
profissionais na qual a participagio de um advogado ¢ imprescindivel. Na pritica, todavia, o advogado nem sempre faz
parte da equipe de profissionais do CREAS, em especial nos municipios de pequeno porte. A metodologia utilizada
foi bibliogrifica e de campo, esta realizada mediante aplicacio de questiondrio a alguns dos membros integrantes da
equipe de profissionais dos CREAS do Municipio de Sdo Miguel do Oeste, SC. Os resultados obtidos evidenciam que
o profissional advogado tem um papel de extrema importincia dentro da Equipe Minima de Referéncia do CREAS,
sobretudo porque sua atuagio ¢ voltada para a prevengio de determinadas situagdes, ocasiio em que deveri orientar e
esclarecer as familias e os individuos em situagio de risco pessoal e social, bem como os demais integrantes da equipe de
trabalho, de modo que sua auséncia implica a deficiéncia dos trabalhos realizados, afetando os resultados dos projetos
desenvolvidos, trazendo prejuizos aos individuos e as familias atendidas pelos programas.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo tem como tema a Atuagao do Advogado' na Equipe Minima de Referéncia do Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social foram instituidos pelo Governo Federal por
meio do Ministério de Desenvolvimento Social ¢ Combate 3 Fome (MDS), a partir da aprovag¢io da Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS) em 2004 ¢ da Norma Operacional Bisica (NOB/SUAS) em 2005, que vieram a con-
cretizar a implementacio do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), a partir da criacio da Lei n. 12.435/2011
(PEREIRA, 2013).

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) constitui-se de uma unidade ptblica
estatal de prestagio de servigos especializados e continuados a individuos e familias com seus direitos violados, promo-
vendo a integragio de esforgos, recursos e meios para enfrentar a dispersio dos servigos e potencializar a agio para os
seus usudrios, envolvendo um conjunto de profissionais e processos de trabalhos que devem ofertar apoio e acompa-
nhamento individualizado especializado (MELO, 2013).

Para atingir os objetivos, o CREAS deve contar com uma equipe de profissionais com qualificagio técnica e que
redna um conjunto de conhecimentos e habilidades que sejam compativeis com a natureza e os objetivos dos servigos

ofertados, bem como com as atribuigdes pertinentes 2 fungio exercida nesse Centro.
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Os recursos humanos constituem ponto fundamental para a efetividade do trabalho do CREAS. E isso porque
a vinculagio dos profissionais com as familias e os individuos constitui um dos principais elementos para a qualificagio
na oferta de atengio especializada (BRASIL, 2005b).

A Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS), estrategicamente, prevendo a com-
plexidade dos trabalhos desenvolvidos pelo CREAS, estabeleceu como deveria ser formado o grupo de profissionais
responsavel pelos trabalhos realizados, denominando Equipe Minima de Referéncia.

Entre os profissionais tidos como essenciais ao desenvolvimento dos projetos e servigos pelos CREASS, estd
o advogado, o qual terd participagio na organizacio e oferta de servigos, programas, projetos e beneficios de protecio
social bésica e especial.

Embora a NOB-RH/SUAS tenha descrito qual é a equipe minima de profissionais que devem atuar no CRE-
AS, tal situa¢io nio se identifica na pritica, em especial nos municipios de pequeno porte.

Dessa forma, o objetivo do artigo consiste em destacar a importincia da participa¢io do advogado na equipe
de atendimento dos Centros de Referéncia Especializados em Assisténcia Social (CREASs), bem como alertar sobre os
prejuizos diante da sua auséncia.

O procedimento de pesquisa foi misto, jd que contou com investiga¢io bibliogrifica e pesquisa de campo,
realizada mediante aplica¢io de questionario a alguns dos membros integrantes da equipe de profissionais dos CREASs
do Municipio de Sio Miguel do Oeste, SC.

2 CENTROS DE REFERENCIA ESPECIALIZADOS DE ASSISTENCIA SOCIAL
(CREASS)

Nos termos da Lei n. 12.435/11, o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) cons-
titui-se de uma unidade publica estatal de abrangéncia municipal ou regional, cujo papel é a prestagio de servigos
especializados e continuados as familias e individuos em situagio de risco pessoal e social, cujos vinculos familiares e
comunitirios nio foram rompidos. Por intermédio de sua equipe de profissionais, o CREAS busca a integragio de es-
forcos, meios e recursos para promover a realizagio dos servigos socioassistenciais aos individuos que deles necessitem
(MELO, 2013).

A fim de estruturar uma rede efetiva de protecio social, os servigos oferecidos pelo CREAS devem funcio-
nar de modo integrado com os demais servigos da prote¢io bisica e especial oferecidos pelos érgios governamentais
responsaveis pela realizagio de programas referendados pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) (BRASIL,
2005a). E isso porque o propésito da Politica Nacional de Assisténcia Social é integrar as politicas sociais, promovendo
a articulagdo entre as instituicoes e os agentes que atuam em determinado territério e compartilham objetivos.

Essa integragio ¢ realizada por meio do acesso dos usudrios do sistema aos demais servicos ofertados pelo
SUAS, bem como pelos demais 6rgaos de defesa de direitos, como conselhos tutelares, Poder Judiciirio, Ministério
Publico, Defensoria Publica, etc. (BRASIL, 2011).

A partir dessa integragio em rede, os servicos oferecidos pelos CREAS aos individuos e familias em situac¢io de
risco ¢ com seus direitos violados apresentam melhores resultados e demonstram que a Politica Nacional de Assisténcia
Social cumpre o objetivo de melhorar as condi¢des de vida da populacio, seja fortalecendo os lagos intrafamiliares seja
minimizando os riscos pessoais ¢ sociais.

Considerando que os servigos oferecidos pelo CREAS tém como principal objetivo o resgate da familia, po-
tencializando a capacidade de protecio de seus membros, voltam-se 2 oferta de a¢oes de orientagio, prote¢io ¢ acom-
panhamento psicossocial individualizado e sistemdtico a criangas, adolescentes, idosos e familias em situagdes de risco
ou que tenham direitos violados.

Desse modo, as situagdes acompanhadas pelo CREAS sio de extrema complexidade, isso porque envolvem
violagdes de direitos ocorridas dentro de um contexto familiar ¢ comunitdrio, fator que pode acarretar a fragilizacio e
até mesmo a ruptura dos vinculos existentes entre os individuos em conflito (BRASIL, 2011).

A vista desse cendrio, o desempenho do papel do CREAS exige intervengdes mais complexas, que demandam

habilidades técnicas mais especificas por parte da equipe, além, ¢ claro, de a¢des integradas com a rede.
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Considerando as particularidades de cada familia ¢ individuo atendidos pelo CREAS, as situagdes por cles
vivenciadas podem ter repercussdes diferenciadas. Por isso, conforme orientacio do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate 3 Fome, o CREAS deve formular um Plano de Acompanhamento Individual ou Familiar que deve
orientar sobre as acdes a serem desenvolvidas com cada famdlia e individuo em situagio de risco pessoal e social (BRA-
SIL, 2011), além de apresentar as estratégias a que serdo submetidas essas familias e individuos, pressupondo a utiliza-
¢lo de diversas metodologias e técnicas necessarias para operacionalizar o acompanhamento especializado. Nesse sen-
tido, o CREAS deve buscar entender as particularidades de cada familia ou individuo, tudo no intuito de minimizar os
riscos e os fatores que contribuem para a ocorréncia de determinadas situagoes violadoras de direitos (BRASIL, 2011).

A vista desse cendrio, ¢ possivel perceber que o CREAS desenvolve um papel de extrema importincia dentro
do Sistema Unico de Assisténcia Social ¢ ¢ ferramenta indispensavel na concretizacio das diretrizes da Politica Nacional
de Assisténcia Social.

Dessa forma, para melhor compreender os servigos e projetos desenvolvidos pelo CREAS voltados as familias
¢ individuos em situagio de risco pessoal e social, ¢ necessirio tecer alguns comentdrios acerca das competéncias dos

CREASs, explicando, também, qual seu campo de atuagio.
2.1 CAMPO DE ATUACAO E COMPETENCIA DO CREAS

Os Centros de Referéncia Especializados em Assisténcia Social voltam-se para a prestagio de servigos especia-
lizados e continuados as familias e individuos em situagio de risco pessoal e social, cujos vinculos familiares e comu-
nitdrios nio foram rompidos.

O CREAS é o 6rgio responsivel pela prestacio de servigos de Protegio Social Especial, vinculado ao Ministério
de Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS), cuja atuagio consiste no atendimento ¢ acompanhamento das
familias e individuos em situacio de risco pessoal e social ou que tenham seus direitos violados por enfrentamento
de violéncia fisica, psicoldgica e negligéncia; violéncia sexual; afastamento do convivio familiar em razio da aplicagio
de medida de protegio; situagio de rua; abandono; vivéncia de trabalho infantil; discriminacio em decorréncia da
orientagio sexual, raga ou etnia; cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e de
Prestagio de Servicos 2 Comunidade por adolescentes, entre outras (BRASIL, 2005a).

Assim, pode-se dizer que a atua¢io do CREAS se resume na prestagio de servigos voltados 2 assisténcia social
dos individuos que estiverem submetidos a qualquer das situagdes descritas, sobretudo daqueles que vivem conflitos
familiares capazes de desestruturar e até mesmo fazer com que os vinculos familiares sejam rompidos.

Por isso, diz-se que ao CREAS compete a organizacio e a operacionalizagio da oferta de servigos especializados
por meio da acolhida dos usudrios, do atendimento ¢ acompanhamento destes ¢ do seu relacionamento cotidiano com
arede (BRASIL, 2011).

Além disso, compete a0 CREAS a gestio dos processos de trabalho da unidade ¢ a elaboragio de relatérios
sobre os atendimentos e acompanhamentos das familias e individuos em situagio de risco pessoal e social; relatérios
utilizados como forma de tragar um plano de agio is familias e individuos atendidos, bem como instrumento a fo-
mentar uma base de dados desses individuos a fim de identificar os problemas enfrentados em cada regiio, de modo a
minimizi-los, e, ainda, como ferramenta de trabalho aos demais 6rgaos de prote¢io social que poderio soliciti-los com
o objetivo de melhor atender aos assistidos (BRASIL, 2011).

Dentro de suas competéncias, notadamente no que se refere  oferta ¢ ao referenciamento de servigos espe-
cializados, conforme determina o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS), deve o CREAS

oferecer, coordenar e executar os seguintes servigos aos individuos atendidos:
a) Servicos de Protecio e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI): consiste em apoio,
orientacio e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em situagio de ameaca e violagio

de direitos;

b) Servigo de Protegio Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assis-

tida e de Prestagio de Servicos 2 Comunidade: sua finalidade é prover atengio socioassistencial e acompanha-
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mento a adolescentes ¢ jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas

judicialmente;

¢) Servico Especializado em Abordagem Social: ¢ um trabalho social de abordagem e busca ativa que identifi-
que, nos territdrios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracio sexual de criangas e adolescentes, situagio de

rua, entre outras;

d) Servico de Protecio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos e suas Familias: destinado a pro-
mogio de atendimento especializado a familias com pessoas com deficiéncia e idosos com algum grau de de-

pendéncia, que tiveram suas limitagdes agravas por violacdes de direito (BRASIL, 2011).

Resumindo, ao CREAS compete o oferecimento de servigos de enfrentamento i violéncia, abuso e exploragio
sexual contra criangas ¢ adolescentes, mulheres, idosos e pessoas com deficiéncia; orientagio e apoio especializado a
individuos e familias com seus direitos violados; orientagio e acompanhamento a adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa de liberdade assistida e de prestagio de servigos 3 comunidade; orienta¢io e acompanhamento
as pessoas idosas, com deficiéncia e as suas familias, etc.; bem como a elaboragio, organizagio e gestio dos processos de
trabalho, consistindo no planejamento, monitoramento ¢ avali¢io das agdes desenvolvidas (PEREIRA, 2013).

Feitas essas consideragdes acerca do campo de atuagio e das competéncias do CREAS, for¢oso concluir que os
trabalhos desenvolvidos pelo 6rgao somente serio eficazes e alcangario os objetivos tragados pela Politica Nacional de
Assisténcia Social se assistidos por uma equipe de profissionais gabaritados e preparados para enfrentar as vicissitudes
do cotidiano do CREAS.

2.2 MEMBROS INTEGRANTES DA EQUIPE MINIMA DE REFERENCIA

Para atingir seus objetivos, o CREAS deve contar com uma equipe de profissionais com qualificagio técnica e
que retina um conjunto de conhecimentos e habilidades compativeis com a natureza e os objetivos dos servigos oferta-
dos e com as atribuigdes pertinentes 2 fungio exercida nesse Centro de Referéncia.

Os recursos humanos constituem ponto fundamental para a efetividade do trabalho do CREAS, pois a vincula-
¢do dos profissionais com as familias ¢ os individuos constitui um dos principais elementos para a qualificagio na oferta
de atencio especializada (BRASIL, 2005a).

A Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS), estrategicamente, prevendo a com-
plexidade dos trabalhos desenvolvidos pelo CREAS, estabeleceu como deveria ser formado o grupo de profissionais
responsivel pelos trabalhos realizados, denominando Equipe Minima de Referéncia.

A Equipe Minima de Referéncia é constituida por servidores efetivos, responsaveis pela organizagio e oferta
de servigos, programas, projetos ¢ beneficios de protec¢io social especial, considerando-se o ndmero de familias ¢ in-
dividuos referenciados, o tipo de atendimento e as aquisi¢oes que devem ser garantidas aos usudrios (BRASIL, 2006).

Conforme orientagio da NOB-RH/SUAS, a Equipe Minima de Referéncia do CREAS deveri ser composta
de, no minimo, um Coordenador, um Assistente Social, um Psicélogo, dois Profissionais de nivel superior ou médio
(Educadores sociais), responsiveis pela abordagem dos usudrios, um Auxiliar administrativo ¢ um Advogado (BRASIL,
2005a). Esse quadro de profissionais é admitido nos CREASs que realizam o atendimento de, no miximo, 50 familias/
individuos (BRASIL, 2006).

Dependendo do tamanho do municipio e do grau de abrangéncia e gestio do CREAS, se forem mais de 80
familias/individuos atendidos, o quadro de profissionais deve aumentar, passando a ser de dois Assistentes Sociais, dois
Psic6logos, quatro profissionais de nivel superior ou médio (Educadores sociais), responsiveis pela abordagem dos
usudrios, dois Auxiliares Administrativos ¢ um Advogado.

Em que pese seja essa a composi¢io da Equipe Minima de Referéncia, considerando as necessidades de cada
CREAS, outros profissionais podem ser contratados para integrar o quadro de funciondrios ¢ auxiliar no desenvolvi-
mento dos programas oferecidos, isso porque, como dito, o objetivo do CREAS ¢ atender aos individuos e as familias

em situagio de risco pessoal ou social, visando combater as desigualdades sociais.
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Como se vé&, a Norma Operacional Bisica de Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS) estabeleceu a obrigato-
riedade da presenca de um advogado na Equipe Minima de Referéncia do CREAS, o qual serd responsavel pela organi-
zagao ¢ oferta de servigos, programas, projetos ¢ beneficios de protegio social bisica e especial.

Embora a Equipe Minima de Referéncia seja composta por diversos profissionais, considerando que o objetivo
geral da pesquisa ¢ identificar a atuagio do profissional advogado dentro dos CREASS, na se¢io seguinte passar-se-d a

discorrer sobre a atuagio desse profissional dentro do CREAS do Municipio de Sio Miguel do Oeste, SC.

3 ATUACAO DO ADVOGADO NA EQUIPE MINIMA DE REFERENCIA DOS CEN-
TROS DE REFERENCIA ESPECIALIZADOS EM ASSISTENCIA SOCIAL (CRE-
ASS)

O CREAS do Municipio de Sao Miguel do Oeste, SC estd em funcionamento desde 2009, ofertando Servigos de
Protegio e Atendimento Especializados a familias e individuos em situagio de risco pessoal e social ou que tenham direitos
violados; Servigos Especializados em Abordagem Social; Servigos de Protegio Social a adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa de liberdade assistida e de prestacio de servigos 2 comunidade; e Servigos de Protecio Social Espe-
cial para Pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias, atendendo em média 140 familias/individuos por més. >

Considerando os objetivos do artigo, procedeu-se pesquisa de campo com o CREAS de Siao Miguel do Oeste,
SC, realizada no més de maio de 2014; a técnica de coleta de dados utilizada foi a aplicagio de questiondrio a alguns
dos membros integrantes da equipe minima de referéncia, mais precisamente a Coordenadora, a Assistente Social ¢ a
Psicéloga.

Com base nas informagoes obtidas pelos integrantes da equipe de recursos humanos do CREAS de Sao Mi-
guel do Oeste, SC, cujos resultados serdo apresentados a seguir, pode-se compreender a importincia da participagio do
profissional advogado como parte integrante da equipe minima de referéncia.

A partir da andlise dos dados obtidos na pesquisa de campo realizada no CREAS do Municipio de Sio Miguel
do Oeste, SC, foi possivel perceber que embora a Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-
-RH/SUAS) tenha descrito qual é a equipe minima de profissionais que devem atuar no CREAS, tal situagio nio se
identifica na pritica, em especial nos municipios de pequeno porte, como os que integram a SDR de Sao Miguel do
Oeste, SC, onde a equipe minima de referéncia nem sempre estd completa.

Apenas para exemplificar, conquanto nio seja objeto direto da pesquisa, ¢ importante destacar que as respostas
das participantes da pesquisa revelaram que o CREAS do Municipio de Sio Miguel do Oeste, SC atende aproximada-
mente a 140 familias/individuos por més.

Isso significa, conforme determinagio da NOB-RH/SUAS, que a equipe minima de referéncia desse érgio
deve ser composta, além do Coordenador, por dois Assistentes Sociais, dois Psic6logos, quatro Profissionais de nivel
superior ou médio (Educadores sociais), responsaveis pela abordagem dos usudrios, dois Auxiliares administrativos e
um Advogado (BRASIL, 2006).

Contudo, mediante as respostas obtidas pelas participantes, identificou-se que, na data da realizagio da pesqui-
sa de campo,’ o CREAS de Sio Miguel do Oeste, SC conta apenas com uma Coordenadora, duas Assistentes Sociais,
uma Psic6loga, um Auxiliar administrativo e um Profissional de nivel superior, ou seja, além do Advogado, deveriam
fazer parte da equipe minima de referéncia pelo menos mais um Psic6logo, trés Profissionais de nivel superior ou mé-
dio (Educadores Sociais), responsaveis pela abordagem dos usudrios e um Auxiliar administrativo.

A auséncia desses profissionais, sobretudo do advogado, certamente acarreta prejuizos aos usudrios do siste-
ma, pessoas e familias que se encontram em situagio de vulnerabilidade social e que precisam de apoio e atengio para
superar as adversidades que lhes foram impostas, o que somente é possivel se o quadro de profissionais do CREAS,
6rgio responsivel pelos atendimentos, estiver completo, com profissionais devidamente habilitados e qualificados para
desempenhar suas fungoes.

Conforme a Coordenadora do CREAS, considerando que o advogado compde a equipe técnica de referéncia
do CREAS, sua importincia ocorre pelo fato de auxiliar nas intervengdes dos outros profissionais, contribuindo com o

seu conhecimento de formacio académica, tornando, assim, um trabalho mais preciso e efetivo.
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Para a assistente social, o advogado ¢ de fundamental importincia dentro da equipe minima de referéncia, pois
seus conhecimentos na drea Juridica, somados a drea da Assisténcia Social e da Psicologia, resultam em um trabalho
efetivo em que os maiores beneficiados sao os usudrios dos servigos prestados.

A psicéloga, por sua vez, esclareceu que além de orientar, esclarecer e amparar, o advogado é um profissional
que transmite seguranga aos técnicos de referéncia e aos usudrios dos servigos, no que diz respeito as questdes juridicas.
De acordo com ela, os profissionais que atuam no CREAS dispdem de conhecimentos distintos e que se complemen-
tam, aumentando a eficicia dos servigos oferecidos.

Esse prejuizo é percebido pelas respostas das participantes da pesquisa ao afirmarem que por nio terem conhe-
cimento juridico, por vezes, nio conseguem orientar adequadamente ou até mesmo resolver os problemas apresentados
pelos usudrios do sistema.

Assim, ¢ possivel afirmar que a auséncia do profissional advogado na Equipe Minima de Referéncia do CREAS
afeta o desenvolvimento das propostas dos programas desenvolvidos, de modo que o servigo prestado aos individuos e
as familias em situagio de risco pessoal ¢ social ¢ deficiente.

Isso ocorre porque as atribuigdes do profissional advogado dentro do CREAS se resumem em prestar aten-
dimento e consultoria juridica, receber denftincias, fazer encaminhamentos processuais ¢ administrativos, proferir pa-
lestras sobre direitos das criangas, adolescentes, idosos e mulheres, esclarecer procedimentos legais aos profissionais
dos Centros, elaborar levantamento dos casos de violéncia, acompanhar os usudrios em Delegacias ¢ Féruns e realizar
outras atividades juridicas inerentes ao operador do direito (BRASIL, 2011).

A vista desse cendrio, ¢ possivel afirmar que o profissional advogado tem um papel de extrema importincia
dentro da Equipe Minima de Referéncia do CREAS, sobretudo porque sua atuagio, além de judicial, é voltada para a
prevencgio de determinadas situagdes, ocasiio em que deverd orientar ¢ esclarecer as familias ¢ os individuos em situa-
¢ao de risco pessoal e social, bem como os demais integrantes da equipe de trabalho, de modo que sua auséncia implica
a deficiéncia dos trabalhos realizados.

Assim, pode-se perceber que a auséncia do profissional advogado na Equipe Minima de Referéncia do CREAS
prejudica as atividades desenvolvidas pelo grupo de profissionais, afetando os resultados dos projetos desenvolvidos,
trazendo prejuizos aos individuos e is familias atendidas pelos programas, bem como para a equipe de profissionais
integrantes do CREAS.

4 CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo investigar a atuagio do advogado na Equipe Minima de Referéncia do
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) de Sao Miguel do Oeste, SC.

A pesquisa foi desenvolvida em duas ctapas. Inicialmente, foi essencialmente bibliogrifica e, apds a elaboracio
da parte tedrica do estudo, realizou-se uma pesquisa de campo mediante aplicagio de um questiondario a alguns dos
membros integrantes da Equipe Minima de Referéncia do CREAS de Sio Miguel do Oeste, SC.

A pesquisa bibliogrifica também ajudou a compreender o que sio os Centros de Referéncia Especializados em
Assisténcia Social, criados pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome a partir da Politica Nacional
de Assisténcia Social, quais sio os servigos oferecidos e a quem se destinam, quais sao as atribui¢des e competéncias e
quem sdo os profissionais responsiveis pelo desenvolvimento dos trabalhos.

Nesse particular, pode-se entender como ocorreu a evolucio histérica da Assisténcia Social desde antes da
Constitui¢io Federal de 1988, seu reconhecimento como politica ptiblica e, finalmente, sua concretizagio por meio da
implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Também foi possivel compreender que o Sistema Unico de Assisténcia Social organiza suas agdes por niveis
de protegio, divididos em Protecio Social Bésica e Protegio Social Especial, e dentro desta, por niveis de complexidade
de atendimento, Prote¢io Social Especial de Baixa Complexidade ¢ Prote¢io Social Especial de Média Complexidade,
visto que dentro desta, a competéncia para a execugio das agdes é dos CREASs.

Sobre os CREASS, a pesquisa permitiu entender qual é o campo de atuagio ¢ as competéncias exercidas pelo
6rgio, as situagdes em que os servigos sio oferecidos aos individuos que dele necessitarem, bem como quais sio suas

atribuicoes dentro do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).
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Atuacio do advogado...

Ainda no que se refere aos CREASS, foi possivel identificar como ¢ a composi¢io dos recursos humanos do
6rgio, que compreendem a chamada Equipe Minima de Referéncia, subentendida como a equipe de profissionais
que a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) indicam como
adequada para tratar os assuntos e para prestar o necessirio atendimento aos individuos e familias em situacio de risco
pessoal e social.

A partir da pesquisa bibliogrifica obteve-se o conhecimento necessario para elaborar a tiltima parte do trabalho,
que consiste da pesquisa de campo com o CREAS de Sio Miguel do Oeste, SC, em que a técnica de coleta de dados
utilizada foi a aplica¢io de questiondrio a alguns dos membros integrantes da Equipe Minima de Referéncia, mais pre-
cisamente 2 Coordenadora, a Assistente Social ¢ a Psicéloga.

A pesquisa de campo permitiu compreender que os recursos humanos constituem ponto fundamental para a
efetividade do trabalho do CREAS, pois a vinculagio dos profissionais com as familias ¢ os individuos constitui um dos
principais elementos para a qualificagio na oferta de atengao.

Com base nas informagoes obtidas pelos integrantes da equipe de recursos humanos do CREAS de Sao Miguel
do Oeste, SC, pode-se compreender a importincia da participagio do profissional advogado como parte integrante da
Equipe Minima de Referéncia.

Nesse particular, embora a participa¢io do advogado seja de suma importincia para o completo desenvolvi-
mento dos programas e servigos voltados aos individuos e familias em situagio de risco pessoal ¢ social, bem como
conquanto a NOB-RH/SUAS tenha descrito a equipe minima de profissionais que devem atuar no CREAS, pode-se
verificar que tal situagio nio se identifica na pritica, em especial nos municipios de pequeno porte, como Sio Miguel
do Oeste, SC, onde o profissional advogado nio compde a Equipe Minima de Referéncia.

Vale destacar que a pesquisa de campo revelou que a auséncia do profissional advogado na Equipe Minima de
Referéncia do CREAS afeta o desenvolvimento das propostas dos programas desenvolvidos, de modo que o servigo
prestado aos individuos e familias em situagio de risco pessoal e social é deficiente.

Isso porque as atribuicoes do profissional advogado dentro do CREAS se resumem a prestar atendimento e
consultoria juridica, receber dentincias, fazer encaminhamentos processuais ¢ administrativos, proferir palestras sobre
direitos das criangas, adolescentes, idosos e mulheres, esclarecer procedimentos legais aos profissionais dos Centros,
elaborar levantamento dos casos de violéncia, acompanhar os usudrios em delegacias e féruns e realizar outras ativida-
des juridicas inerentes ao operador do direito (BRASIL, 2011).

Avista desse cendrio e a partir das informacdes obtidas com os profissionais participantes da pesquisa, é possivel
afirmar que o profissional advogado tem um papel de extrema importincia dentro da Equipe Minima de Referéncia
do CREAS, sobretudo porque sua atuagio, além de judicial, é voltada para a prevencio de determinadas situagdes,
ocasiio em que devera orientar e esclarecer as familias e os individuos em situagio de risco pessoal e social, bem como
os demais integrantes da equipe de trabalho, de modo que sua auséncia implica a deficiéncia dos trabalhos realizados.

Assim, pode-se afirmar que a auséncia do profissional advogado na Equipe Minima de Referéncia do CREAS
prejudica as atividades desenvolvidas pelo grupo de profissionais, afetando os resultados dos projetos desenvolvidos,
trazendo prejuizos aos individuos e is familias atendidas pelos programas, bem como para a equipe de profissionais
integrantes do CREAS.

Conclui-se, portanto, que a situagio experimentada pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) do Municipio de Sao Miguel do Oeste, SC, que nio conta com a participagao de um profissional ad-
vogado como parte integrante da Equipe Minima de Referéncia, nio pode subsistir, devendo as autoridades publicas,
o préprio municipio ou o Ministério Piblico, tomarem as medidas necessarias para a realizagio de concurso ptblico,
visando ao preenchimento do cargo vago, nio apenas para cumprir o que determina a legislagio, mas também para

fornecer as pessoas que utilizam os servigos oferecidos pelo CREAS maior seguranga e efetividade nos atendimentos.

Notas explicativas:

! Por advogado, conforme disciplina a Lei Federal n. 8.906/94, Estatuto da Advocacia, entende-se o sujeito devidamente
capaz, graduado em Direito, aprovado em Exame de Ordem e que esteja devidamente inscrito nos quadros da Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB).

Unoesc & Ciéncia - ACSA Joagaba, v. 6, n. 1, p. 35-42, jan./jun. 2015

41



42

Daniel Anténio Cunico, Edenilza Gobbo

2 Conforme dados obtidos no més de maio de 2014 por ocasiio da pesquisa de campo.

* Na data do envio do presente artigo ainda nio havia sido contrato advogado para atuar no CREAS de Sio Miguel do Oeste.
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