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Resumo

O presente trabalho objetivou analisar o tema da seguranca publica no Estado de Santa Catarina, especificamente
no que se refere as atuais normativas sobre o instituto e a atuacao da Policia Militar no &mbito desta circunscricéo.
Para tanto, torna-se necessario fazer uma analise, ainda que superficial, do contexto historico que envolve a matéria,
para situar as disposicoes da Constitui¢do da Reptiblica Federativa do Brasil de 1988 em relacdo a seguranca. Em
paralelo, importante frisar os preceitos contidos sobre a seguranga ptuiblica na Constitui¢do do Estado de Santa Ca-
tarina, como forma de estabelecer a receptividade e a corroboragao dos ditames federais. Com o intuito de resolver o
problema de pesquisa, propoe-se, finalmente, uma apreciacao do Plano de Comando da Policia Militar catarinense,
seus principais objetivos, premissas, formas de atuacio e alcance, a fim de averiguar se tais previsoes, quando colo-
cadas em pratica, podem se constituir em um instrumento de efetivacao e concretizacio das politicas de seguranca
insculpidas no texto constitucional.
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1 INTRODUCAO

O direito a segurancga é um dos elementos balizadores conferidos aos cidadaos brasileiros, por forca das
disposicoes introduzidas pelo constituinte originario de 1988. A normatividade vigente assegura a seguranga como
um dever a ser prestado aos individuos pelo Estado, prevendo-a, todavia, como direito e responsabilidade também
da populacao.

Assim, segundo os ditames constitucionais, uma verdadeira ordem publica deve ser estabelecida por meio
da colaboracao entre os 6rgaos estatais e a integracido comunitaria.

Essa visao nao pode ser dissociada dos aspectos historicos acerca da seguranca publica, os quais merecem
andlise no presente estudo, de forma a inserir, em um contexto mais amplo, o atual regramento da matéria.

A Constituicdo do Estado de Santa Catarina, por sua vez, traduziu, para o ambito da circunscricao estadual,
as mesmas regulamentagoes federais, no sentido de tratar-se, a seguranca, um dever dos Entes Estatais, a ser exer-
cido por seus 0rgaos, mas também de um direito e encargo de toda a populacao brasileira.

Entre os 6rgaos incumbidos de exercer a seguranca publica, situa-se a Policia Militar, a quem cabe o poli-
ciamento ostensivo e a preservacio da ordem publica.

A Policia Militar, almejando a protecao dos cidadaos, bem como a concretizagao da ordem e da paz social,
desenvolve, diuturnamente, inimeros planejamentos destinados a gerir as atividades da corporacdo. Nesse contex-
to, originou-se o Plano de Comando da Policia Militar, criado como forma de praticar, nas condutas institucionais,
a protecao do cidadio e a aproximacao social.
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Referido Plano prescreve valores, principios e metas de alcance abrangente, com vistas a garantir a segurancga
e a legalidade das acoes policiais, além do cumprimento de um planejamento bem estruturado.

Resta esclarecer, assim, se o atual Plano de Comando da Policia Militar de Santa Catarina, contando com a
efetividade das acoes previstas, presta-se a assegurar, além da teoria, o cumprimento dos direitos e deveres no que se
refere a seguranca publica, ja que ndo é somente pela previsdo normativa que se logra éxito na efetivacio dos direitos

e deveres previstos constitucionalmente.

2 AS NORMATIVAS CONSTITUCIONAIS DA SEGURANCA PUBLICA

O instituto da seguranca publica fez-se presente desde os primordios das sociedades organizadas, ainda
que de maneira tacita. Tanto na comunidade composta por tribos quanto nas cidades do inicio das civilizacoes, dos
antigos impérios até a atualidade, a necessidade de seguranca advinda do poder estatal sempre figurou como um
elemento social.

No Egito, em torno de 1000 a.C., existiam guardas com a funcio policial, os quais portavam bastdes com o
nome do Farad. J4 em Roma, tais fun¢des eram desempenhadas pelos edis, censores e consules.

O direito a segurancga passou a ser mais valorado, porém, historicamente, com a chamada primeira geracao
de direitos, expressos na Declaracao de Direitos da Virginia de 1776. Esse texto norte-americano, em seu Artigo 3°,
previu a protecao e a seguranca do povo.

Em 1789, na Franca, com a Declaragio dos Direitos do Homem e do Cidadao, surgiu a legalizacio da forca
publica como meio de assegurar os direitos do homem. Dessa forma, no que se refere a segunda e a terceira geracio,
a seguranca publica encontrou pilares por via dos direitos sociais e da protecio a vida, garantidos pelo Estado.

No Brasil, percebe-se, em um contexto histérico amplo, que as questoes referentes a seguranca publica
permaneceram conectadas aos interesses privados por dilatado periodo de tempo. Nesse sentido, Holanda (1995)
esclarece que, no periodo colonial, as autoridades locais, instituidas por meio da metrépole, acumulavam de manei-
ra excessiva os poderes administrativos, judiciarios e policiais.

Durante o Império, a funcdo de chefe de policia foi desenvolvida pelos juizes togados ou pelas milicias
particulares, estabelecidas pela aristocracia rural. No periodo republicano, porém, a seguranca publica prestou-se a
servir as classes dominantes e os oligop6lios politicos dos coronéis.

No Brasil, especificamente, o tema sempre teve mengao nas Constituicdes. Nada se compara, porém, a dis-
ciplina outorgada ao tema pela Constitui¢ao de 1988, que elencou a seguranca, inclusive, no preimbulo do Texto
Constitucional, como um dos principais nortes a serem assegurados pelo regramento da Constituicao.

Por conseguinte, a seguranca foi arrolada entre os direitos fundamentais inviolaveis do cidadao brasileiro,
conforme disposicao constante do caput do Artigo 5° da Constituicdo; ainda, foi trazida como um dos direitos so-
ciais previstos no caput do Artigo 6°.

A atual Constituicao dispds, ainda, que sao considerados crimes de responsabilidade os atos do Presidente
da Republica que atentem contra a seguranca interna do pais (Artigo 85, inciso IV) e estipulou que compete ao
Conselho de Defesa Nacional propor os critérios e condicoes de utilizacdo de dreas indispensaveis a seguranca
do territdrio nacional e opinar sobre seu efetivo uso, especialmente na faixa de fronteira e nas relacionadas com a
preservacao e a exploragao dos recursos naturais de qualquer tipo (Artigo 91, inciso IIT), além de trazer disposicoes
esparsas sobre a seguranca no transito e no trabalho, entre outras.

Porém, o apice da regulamentacdo encontra-se no Capitulo III do Titulo V, que trata da Defesa do Estado e
das Instituicoes Democraticas, especialmente para fixar as regras sobre a seguranca publica.

Nesse sentido, constata-se a grande importincia conferida ao tema, especialmente por ser pautado no con-
texto de um Estado Democratico de Direito, voltado para a concretizagao dos direitos humanos e da cidadania, em
conformidade com o Artigo 1° da Constituicao.

Ademais, os dispositivos acerca da seguranca publica influenciam, direta e indiretamente, todo o sistema
de atuacdo dos 6rgaos integrantes da seguranca publica. De forma indireta, percebe-se, por exemplo, a relacao das
disposicoes sobre a seguranca publica com o que define o Artigo 3° da Constituicio, ao estabelecer, entre os objeti-
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vos fundamentais da Reptblica, o de erradicar a pobreza e a marginalizagio, garantir o desenvolvimento nacional
e reduzir as desigualdades.

Em outros dispositivos, a Constituicio assegura a proibi¢ao de tortura ou tratamento degradante; define a
casa como sigilo inviolavel, como também € inviolavel o sigilo de correspondéncia; passa a defender o consumidor;
define a impossibilidade de constatacdo de crime sem lei anterior que o defina; promulga como inafiancgaveis e
insuscetiveis de graga ou anistia os crimes de pratica de tortura, trafico ilicito de entorpecentes ou drogas afins, o
terrorismo e outros crimes definidos como hediondos, todos vinculados a seguranca, denotando o avanco constitu-
cional do tema, que passou a ser considerado como dever do Estado, direito e responsabilidade de todos.

O artigo 144 trouxe, explicitamente, a defini¢do da seguranca ptublica, instituindo-a como dever do Estado,
mas, também, como direito e responsabilidade da populacao, estabelecendo a ordem piblica por meio da colabo-
racdo e da integracao comunitaria.

Esse dispositivo definiu, igualmente, que a seguranca publica deve ser exercida pela Policia Federal, pela
Policia Rodoviaria Federal, pela Policia Ferroviaria Federal, pelas Policias Civis, pelas Policias Militares e pelos
Corpos de Bombeiros Militares, além de estipular as atribuicoes de tais drgaos instituidos pelo Estado para promo-
verem a seguranca.

Outrossim, previu que os municipios poderao constituir guardas municipais destinadas a protecdo de seus
bens, servicos e instalacoes, conforme disposto em lei.

Silva (2006) destaca que a maior parte do Artigo 5° (tido como clausula pétrea) define proibicoes, situagoes,
procedimentos e delimitacoes destinados a garantirem o exercicio e o gozo dos direitos individuais fundamentais,
podendo-se concluir a relacdo direta da efetividade de tais direitos com a seguranca publica, principalmente no que
diz respeito as relacoes policiais ou as proprias relacoes de todo o sistema criminal.

Acerca do tema, Bonavides (2006) destaca que, ao instituir a seguranca publica em suas clausulas pétreas, o
constituinte originario vedou a possibilidade de medidas que viessem a suprimi-las.

Vé-se, portanto, que, a0 menciona-la novamente no Artigo 6°, o constituinte transportou-a para além de
um direito individual, passando a se configurar em um direito coletivo, o que, para Silva (2006), significa dizer que
a seguranca consiste em direito individual que nao pode ser utilizado para ultrapassar o direito de outrem, dado o
seu aspecto também coletivo.

Analisando-se o contexto histérico, percebe-se que cultura autoritdria foi, em grande parte, responsavel
pelo descrédito que o legado da seguranca sofreu durante largo periodo até a atualidade, diante da explicita falta
de credibilidade da instituicao perante o nicleo social. Com vistas a combater essa visao, o Governo federal tem
buscado alternativas de melhorias, no intuito de aprimorar a eficiéncia na area da Seguranca Publica e, por conse-
guinte, aumentar a confiabilidade dos cidadaos no setor. Isso tem sido feito, exemplificadamente, investindo-se no
aperfeicoamento do efetivo, com o intuito de melhorar a aplicacio das atividades dos agentes.

Nesse sentido, foi publicado o Decreto n. 2.315, de 04 de setembro de 1997, instituindo a Secretaria Nacio-
nal da Seguranca Publica (Senasp), incumbida de aplicar um novo padrao de organizagio policial em todo o terri-
torio nacional, baseado na qualidade da formacao profissional, bem como em melhorias salariais, amparo, politicas
de incentivo, valorizacdo do profissional e respeito aos Direitos Humanos.

A Constitui¢ao do Estado de Santa Catarina, por sua vez, transparece sobre o tema o mesmo teor de preo-
cupacao evidenciado na Carta Magna.

O Diploma estadual instituiu a seguranga publica em seu nicleo de garantias, prevendo-a, igualmente,
como dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, devendo ser exercida para a preservacao da ordem pu-
blica e da incolumidade das pessoas e do patriménio.

A Constituicao estadual destinou um titulo especifico para disciplinar a tematica, composto por quatro
capitulos. Os temas abordados foram as disposicoes gerais, a Policia Civil, a Policia Militar, o Corpo de Bombeiros
Muilitar, a Defesa Civil e o Instituto Geral de Pericias.

Nesse sentido, a atuagdo dos Entes Federativos emerge da demanda social pela seguranca. Requer-se, por
parte da populacao, providéncias em curto tempo em combate a violéncia e a criminalidade, em virtude da desigual-
dade existente a estrutura criminal — que avanga em niveis assustadores — e a estrutura de seguranca, a qual decai

ou nao avanca no quesito de efetivos.
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3 AS ESPECIFICIDADES DO PLANO DE COMANDO DA POLICIA MILITAR CATARINEN-
SE E A EFETIVACAO DAS POLITICAS DE SEGURANCA

No que se refere a seguranca publica especificamente no Estado de Santa Catarina, importante frisar que
entrou em vigor, no dia 06 de abril de 2011, o atual Plano de Comando da Policia Militar do Estado de Santa Cata-
rina (PMSC), destinado a servir de instrumento de planejamento e gestao estratégica com repercussoes e desdobra-
mentos em todos os niveis da corporagao.

Tal documento possui o intuito de consolidar os principios da Instituicdo, os valores e eixos edificantes
de atuacdo, baseados no pilar de protecao ao cidaddo. Assim, o Plano compilou 109 objetivos, contendo as pessoas
como seu ntcleo basilar.

Objetiva-se, ainda, o estabelecimento de um novo padrao de gestao, calcado na avaliacdo de desempenho e
na gestao por projetos; previu-se uma direcdo de preferéncia, uma meta a ser alcancada.

Definiu-se, assim, pelo referido Plano, o “que” e 0 “quanto” se desejava em relacdo aos objetivos. Porém, no
que se refere ao “como” eles seriam alcancados, determinou-se que serd definido por cada unidade ou 6rgao respon-
savel, por meio de projetos adequados a realidade local, suas particularidades, potencialidades e limitacdes, sempre
com o suporte do Comando Geral, da Secretaria de Estado da Seguranca Publica (SSP) e do Governo do Estado.

A Policia Militar Estadual, com a aquisicdo e a disseminacao de uma ferramenta de Business Intelligence
(BI) e um software de gestao de projetos, permitiu o acompanhamento do desempenho de cada uma das unidades
da Corporacéo e uma gestao direcionada a resultados. Caso ndo se obtenham bons resultados, a atividade devera ser
mudada, revista, alterada, aprimorada ou até mesmo eliminada.

Pelo que se vislumbra, esta sendo prezada a melhoria na qualidade de servicos prestados a sociedade e as
condicdes de trabalho dos Policiais Militares.

Enfatiza-se que, aos poucos, o referido Plano estd sendo posto em pratica, até que se torne uma cultura
organizacional, a fim de que os resultados passem o quanto antes a se mostrarem evidentes para que se perceba, por
parte da comunidade, uma atuacéo satisfativa.

A atual versdo do Plano de Comando congrega o Guia de Orientagio para o Desenvolvimento de Projetos
no Ambito da PMSC, o qual orienta e disciplina a construgdo dos projetos associados aos objetivos do Plano de
Comando, objetivos que, atualmente, sao 107 a serem perseguidos.

Além do objetivo fundamental de proteger, percebe-se a intencdo de garantia da paz social e da ordem
publica, com vistas no reconhecimento da eficicia da instituicao, atuando de maneira condizente com suas pers-
pectivas.

Dessa forma, pretende-se garantir uma instituicio baseada na legitimidade de seus atos, concretizando
os direitos individuais e coletivos da sociedade, dirimindo as ilegalidades e arbitrariedades dentro de seu efetivo,
construindo uma relacdo de confianca social.

Quer-se, ainda, que a instituicio seja efetiva, comprometida com a satisfacdo da sociedade, efetuando uma
avaliacao da qualidade da acdo policial, de maneira a verificar o desempenho do policial no que se refere aos para-
metros de qualidade aspirados, bem como apresentando os resultados almejados.

Outrossim, objetiva-se servicos de exceléncia, com a busca por parcerias na comunidade, de forma a en-
volver todos os individuos na edificacao dos resultados pretendidos, respeitando as peculiaridades de cada area de
atuacdo, de modo a adequar seus servicos a realidade de cada local, condizentes com as reais necessidades.

Essas premissas existem como forma de aperfeicoar os processos internos, para fortalecer e valorizar o ca-
pital humano e organizacional, bem como a consolidacdo de fluxos financeiros sustentaveis e compativeis com as
necessidades atuais e futuras da Corporagao, considerando sua visao de futuro.

Tais visoes orientadoras sao embasadas, ainda, em valores institucionais, como a conservagao das tradicoes
(atuacao com base na construcdo e manutencao da unidade institucional, interagindo entre os circulos hierarqui-
cos de maneira cooperativa, em respeito aos “valores e virtudes militares”); a criatividade das acoes (baseada no
profundo conhecimento da profissdo, da abrangéncia e complexidade de nossa missio, e voltada para a busca de
resultados concretos e permanentes; as experiéncias bem-sucedidas serdo rapidamente institucionalizadas e disse-
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minadas como boas praticas); o critério com os recursos (privilegiando os recursos financeiros em investimentos
positivos sobre as condigoes de trabalho do efetivo, bem como a redugiao da criminalidade, violéncia e sensacdo de
inseguranca); o foco na missao (fundamentado na funcio constitucional de policia ostensiva e preservacao da or-
dem publica, bem como em proteger e contribuir para que sejam desenvolvidas de forma plena) e a intransigéncia
com a ilegalidade (os desvios de conduta dos integrantes da Policia Militar serdo apurados e os responsaveis, apos
ampla defesa e o contraditdrio, serdo punidos).

O alinhamento de todos esses objetivos em cada uma de suas dimensoes concretizara a exceléncia da exten-
sd0 operacional, baseada em cinco pilares estruturantes.

Como primeiro pilar, considera-se a proximidade, no sentido de que proteger o cidadao € buscar proximi-
dade com as comunidades, de maneira a descentralizar seus recursos e atuar em conformidade com as peculiarida-
des de cada area, de forma a estabelecer uma relacao de confiabilidade, permitindo a sociedade a participagido ampla
em seus planejamentos de atuacdo, como também a possibilidade de cobranca de resultados, tornando-se acessivel
a todos. A atividade policial, assim, pode ser vista como uma atividade que busca gerar, pela via da protecao, quali-
dade de vida ao ser humano.

Como segundo pilar, tem-se a proatividade, verificada por meio da delegacdo de autoridade aos policiais
comunitarios, de maneira que estes possam tomar iniciativas com vistas a prevenir, reagir e reprimir o crime, a
violéncia e a desordem, objetivando a qualidade de vida dos cidadaos.

O terceiro pilar trata-se das “agoes sobre as causas”, haja vista que, por via da acdo conjugada da policia com
a comunidade, tenciona-se uma agao policial apta a desenvolver respostas e a solucionar os problemas verificados,
construindo um plano de acgao direcionado e eficaz.

Como quarto pilar, destaca-se a pronta resposta, no sentido de que, sempre que ocorrer “a quebra da ordem
publica”, a Policia Militar deve atuar de maneira imediata, de forma 4gil e eficaz, com vistas a estabelecer a norma-
lidade, por meio de policiais treinados e equipados.

O udltimo pilar trata-se das parcerias, pois sendo a seguranca publica dever do Estado, mas direito e respon-
sabilidade de todos, faz-se mister uma acdo conjunta da Policia Militar com outros 6rgaos publicos ou privados,
bem como com os cidadaos, de forma a concretizarem no ntucleo social os eixos estruturantes da sociedade.

O Plano de Comando em analise destaca, como prioridades da Policia Militar, de um lado, as pessoas — ja
que os objetivos sao direcionados a atender a sociedade e aos cidadaos, por meio de servigos prestados e do alcance
de resultados — e, de outro, mas com igual nivel valorativo, aos Policiais Militares, com o intuito de garantir con-
digoes pessoais e de trabalho, bem como o suporte organizacional necessario a prestacao de servigos de qualidade.

A concretizagao do Plano de Comando depende de uma metodologia denominada Multicritério de Apoio
a Decisao-Construtivista (MCDA-C), a qual se desenvolve em trés fases: estruturacao (destinada a compreensao do
problema e do contexto em que esta inserido, momento em que as alternativas serao avaliadas), avaliacdo (em que
se definem as taxas de substituicao, a perda de desempenho que uma acdo potencial sofrerd em um critério para
compensar o ganho em outro e a transformacao do valor das avaliacdes locais em valores de uma avaliacio global)
e das recomendagdes (em que sdo propostas acoes de aperfeicoamento aos objetivos ja efetivados, para que estes
contribuam concretamente no desempenho organizacional).

Obtém-se, assim, uma avaliacdo de impacto e uma avaliacdo de processo, destinando-se a avaliacdo de
impacto a apurar a efetividade no alcance do objetivo mensurado no respectivo indicador de desempenho, e a ava-
liacdo de processo, a acompanhar a integridade e o cumprimento das acdes planejadas nos projetos, que deverao ser
desenvolvidos com base no Guia de Orientacdo para o Desenvolvimento de Projetos no ambito da Policia Militar
de Santa Catarina.

Pelas disposicoes contidas no Plano de Comando, assim, verifica-se a real possibilidade de que os bons
objetivos e acoes da Policia Militar catarinense saiam do papel para se tornar realidade, de forma a garantir uma
verdadeira seguranca ptublica em sua circunscricao.

Nao se trata, apenas, de um mero plano tedrico, mas de um instrumento apto a oportunizar a valorizacao
do contingente humano envolvido ¢ 0 adequado gerenciamento dos recursos disponiveis, mediante parcerias entre
a comunidade, as instituicoes e o Estado. Tudo em busca de priorizar a protecdo aos cidadaos e uma efetiva atuacao
no combate ao crime.
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4 CONCLUSAO

A seguranca encontra-se arrolada entre os direitos fundamentais invioldveis do cidadao brasileiro, con-
forme disposicio constante do caput do artigo 5° da Constituicio; ainda, foi trazida como um dos direitos sociais
previstos no caput do artigo 6° e recebeu tratamento diferenciado no Capitulo III do Titulo V, que trata da Defesa
do Estado e das Instituicoes Democraticas.

A Constituicio do Estado de Santa Catarina nio se dissociou dessas previsoes, porquanto instituiu, igualmen-
te, a seguranca publica em seu nucleo de garantias, prevendo-a como dever do Estado e direito e responsabilidade de
todos, devendo ser exercida para a preservagao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimonio.

Os dispositivos acerca da seguranca publica influenciam, direta e indiretamente, todo o sistema de atuacéo
dos orgaos integrantes da seguranca publica e se vinculam a outros institutos do Estado Democriatico de Direito.
Frisa-se, nesse sentido, que uma plena prestacdo da seguranga publica, nos moldes previstos constitucionalmente,
atrela-se aos conceitos do Estado de bem-estar social (Welfare State).

Da mesma forma, uma adequada prestacao da seguranca agrega-se a dignidade da pessoa humana, as teorias
dos direitos fundamentais e a principiologia dos direitos sociais. E, de fato, a seguranca ptiblica, como um direito
fundamental consagrado constitucionalmente, ndo pode ser dissociada desse contexto.

Percebe-se que, com o texto da Constituicao de 1988, foi gerada uma grande expectativa na populagao em
termos de efetividade das politicas publicas de seguranca, dada a dimenséo conferida ao tema e a importancia do
regramento consolidado.

Pelo que se constata da presente analise, assim, o Plano de Comando da Policia Militar de Santa Catarina
apresenta, teoricamente, plenas condicoes de assegurar o cumprimento dos direitos e deveres no que se refere a
seguranca publica. Entretanto, nao é somente pela previsdo normativa que se logra éxito na efetivacio da seguranca
publica, mas, sobretudo, € pela eficicia e efetividade das acoes empreendidas que tal objetivo sera alcancado.

Nesse contexto, o Plano de Comando da Policia Militar de Santa Catarina tem muito a contribuir, dada a
perspectiva de conferir efetividade as previsoes contidas em abstrato.

O Plano pauta-se na pretensao de que a Policia Militar seja vista como uma Instituicdo confidavel em mo-
mentos de crises, por meio de um desempenho célere e efetivo, de modo a proteger a sociedade e a preservar a or-
dem publica. A Instituicdo, nesses moldes, passaria a ser, também, promotora dos direitos humanos, concretizando
seu trabalho de maneira a tornar cada vez mais respeitados, preservados e garantidos os direitos inerentes ao ser

humano, sem distincoes.

Current issues of public security in Santa Catarina: the role of the Military Police as a tool for effective public

safety policies

Abstract

This essay aimed to analyze the issue of public safety in the State of Santa Catarina, specifically regarding to current standard
on the institute and the role of the Military Police under this division. For this purpose, it is necessary to make an analysis, albeit
superficial, of the historical context surrounding the matter, to put the provisions of the Constitution of the Federative Republic
of Brazil in 1988 regarding to safety. Simultaneously, it is important to emphasize the precepts contained about public safety
wn the Constitution of the State of Santa Catarina, in order to establish the receptiveness and corroboration of federal dictates.
Aiming to solve the research problem, it is proposed, finally, an assessment of the Control Plane Military Police of Santa Ca-
tarina, its main objectives, premises, ways of acting and scope, in order to ascertain whether such predictions, when put nto
practice, can constitute an instrument of execution and implementation of security policies disposed in the constitutional text.

Keywords: Public safety. Constitution. Military Police. Control plan.
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